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 ممخص الدراسة
  المااليداء على تعظيم الأ الإجتماعيةلمسئولية ا أبعادب الالتزام أثربيان  في دراسةلل يتمثل الهدف الرئيس

 ةيااالالدراساا  الساابقة للتعاارف علاى مودااس الدراساة الح تحلياالتام  ولتحقيااأ أااداف الدراسااة ,للشاراا  الليبياة
لاختباراا  ا  فروض الدراسة تمهيد صياغةالدراسة ومن ثم  منها وتحديد الفجوة البحثية, وتحديد أام متغيرا 

محاال  شااراا التوزيعهااا علااى تاام  لجمااس بيانااا  الدراسااة, و دائمااة استقصاااء احااب بتصااميمبعااد ذلاام دااام الب
 إلىالدراسة نتائج توصل  ودد  للأسمن والشراة الأالية  للأسمن الشراة الليبية والتي تتمثل في  ,الدراسة

 العديد من النتائج اان أامها ما يلي:
ماان أبعاااد المساائولية الإجتماعيااة والأداء المااالي فااي وجااود عةدااة ارتباااط ذا  دلالااة إحصااائية بااين ااال . 1

 الشراا  الليبية.
للشااراا   ذو دلالااة إحصاائية  للمسائولية الإجتماعياة للشااراا  علاى الأداء المااليوجاود تاأثير جاوار  . 2

  الليبية.
المساااائولية بأبعاد الالتاااازام بااااين  راء المستقصااااى ماااانهم, حااااول أثاااار فااااروأ ذا  دلالااااة إحصااااائيةوجااااود . 3

الدىموجرافياة االتخصاص العلماي, الم اال  خصائصاهمل الإجتماعية للشراا  على الأداء الماالي طبقاا  
 .العلمي(

 .الماليالأداء  , الإجتماعيةالمسئولية   :الدالةكممات ال
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Abstract 

 

This study aimed to illustrate the impact of corporate social responsibility on 

financial performance in Libyan environment. 

The Methods were used to achieve the objectives of study were; Reviewing of  

previous studies to determine  research gap، determining of the most important 

variables of the study and  formulation of the study hypotheses and prepare them 

for testing and then، the researcher designed a survey list and distribute it to the 

companies targeted for the study (the Libyan Cement Company and the National 

Cement Company).  
 

The most important results of the study: 

1. There is a statistically significant correlation between the dimensions of social 

responsibility and the financial performance. 

2.  There is a statistically significant impact of corporate social responsibility on 

financial performance. 

3. There are statistically significant differences between the opinions of the 

respondents, about the impact of commitment to the dimensions of corporate 

social responsibility on the financial performance according to their 

demographic characteristics (scientific specialization, academic 

qualification). 
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 مقدمة الدراسة أولًا:
العقااادين  للشاااراا  مااان أاااام القااااايا المحاسااابية المعاصااارة خاااةل الإجتماعياااةأصااابح  المسااائولية  قااادل

جهااة, ورغبااة  للشااراة ماان الإجتماعيااةااتمااام أصااحام المصااالس بالمسااااما   إلااىالأخياارين. ويرجااس ذلاام 
الااتمااااام المتزايااااد  أمااااام المجتمااااس ماااان جهااااة أخاااار , ولمواابااااة الإجتماعيااااةالشاااراا  فااااي تحسااااين صااااورتها 

, ونمااو الإجتماعيااةوالااتمااام بالقاااايا البيئيااة و  للشااراا , ومااس تزايااد الإدرام العااام الإجتماعيااةبالمساائولية 
مان دبال  الإجتماعياةتزاياد الإفصااع عان المسائولية  قاد, فالإجتماعياةحجم الاستثمارا  في مجال المسئولية 

, وذلاام بهاادف تحقيااأ بعااض الإجتماعيااةبمساائوليتها  معلومااا  عاان مااد  وفائهاااالتوصاايل بهاادف الشااراا  
, وتلبيااة متطلبااا  الجهااا  التنظيميااة, الإجتماعيااةبالمساائولية  المنااافس والتااي ماان أامهااا: إظهااار مااد  الوفاااء

 التمويل, وزياادة أساعار الأساهم, والتاأثير الإيجاابي علاى ساوأ الماال ض تالفةوتعزيز سمعة الشراة, وتخفي
 (.  ۰۲۰۲,الصيرفيا

 مااان الأمااور التاااي تهااام الشاااراا  الإجتماعياااةواسااتنادا لماااا تقااادم, يعااد مفهاااوم الإفصااااع عااان المساائولية 
الهاماة  لأماوريعتبار مان ا الإجتماعياةوتدخل في نطاأ ممارساتها, حياب أن الاساتثمارفي أنشاطة المسائولية 

الخاصااة  العديااد ماان الدراسااا  الإفصاااع عاان الأنشااطة  التااي يجاام مراعاتهااا ماان دباال الشااراا . ودااد تناولاا
وراااا العمااةء.  مثاال ساامعة الشااراة ,وأثراااا علااى الجواناام المختلفااة لأداء الشااراا  الإجتماعيااةبالمساائولية 

الخاصااة بالمساائولية  اع عاان الأنشااطةوجااود عةدااة ايجابيااة بااين الإفصاا إلااىورغام أن انااام دراسااا  أشااار  
علاى الإفصااع عان الأنشاطة  والعديد من جوانم أداء الشراا  إلا أن الأثاار الإيجابياة المترتباة الإجتماعية

غير حاسمة. ومن ناحية أخر , تشاير  للشراا  لا تزال الماليعلى الأداء  الإجتماعيةالخاصة بالمسئولية 
لاخااتةف سااالوم  ا  صاااائص مختلفااة خااةل مراحااال دورة حياتهااا. ونظااار بخ أن الشاااراا  تتمتااس إلااى الدراسااا 

فمان المتوداس أيااا أن تختلاف العةداة باين مساتو  الإفصااع عان المسائولية  الإدارة باختةف تلم المراحال 
  .(Moshtagh et la.,2014)  للشراة باختةف مراحل دورة حياة الشراة الماليوالأداء  الإجتماعية
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 ة الدراسةمشكمثانياً: 
 للشااراا  ماان دبااال إدارا  الإجتماعياااةلقااد تزايااد الإاتماااام خااةل الساانوا  القليلاااة المااااية بالمساائولية 

 علاااااىالشاااااراا , والهيئاااااا  التنظيمياااااة, والأاااااااديميين, والمشااااااراين فاااااي الساااااوأ, والمجتماااااس, والحاوماااااا  
عااادد الشاااراا  التاااي  اد الااادولي ز  مساااتو (. فعلاااى الSila  &Cek 2017,ين الااادولي والمحلاااي امساااتوىال

الاساااتثمارا   ا زاداااااااااااااام ,ر اااااااااااااااااااااابشاااال جوا الإجتماعياااةبممارساااا  المسااائولية  الالتااازامماااد  تفصاااس عااان 
 & (Grüning.,2017 ءار اااااااااااااااااااااوتموياااااال الصااااااناديأ الخا الإجتماعيااااااةالمخصصااااااة لأنشااااااطة المساااااائولية 

Michaels.)  واااي مبااادا الاسااتثمار المساائول   الشااراا  التااي ودعاا  علااى مبااادرةعااةوة علااى زيااادة عاادد 
نمااو سااوأ  إلااىتريليااون دولار أمرياااي, واااذا يشااير  34الشااراا  تزيااد أصااولها عاان  شااراة, واااذ  ۰۰۱۱

تفااايل المسااتثمرين للشااراا  المساائولة إجتماعيااة لأن ذلاام  إلااى, امااا يشااير ا  إجتماعياا الاسااتثمار المساائول
أفاال الشاراة  إلىفظ الاستثمار, ويحسن مان صاورة الشاراة, وياامن تحقياأ أداء مامحا يعمل على تنويس

 (.Lopatta et al.2016,الطويل ا مد على ال
فااااي الشااااراا  ماااان خااااةل مساااائوليتها تجااااا  المجتمااااس حيااااب  الإجتماعيااااةتنبااااس فااااارة المساااا ولية امااااا  

اااااااا امااااااااا  ,متطلباتاااااااا  ا علااااااااى الشااااااااراا  أن تعماااااااال علااااااااى مقابلااااااااة تودعااااااااا  المجتمااااااااس وتقااااااااديرأصاااااااابس لزام 
نياااااااة بأشااااااااال ماااااااس إعاااااااةم الأطاااااااراف المع الإجتماعياااااااةأصااااااابح  الشاااااااراا  ملزماااااااة بالوفااااااااء بمسااااااائولياتها 

فصاااااااااع عاااااااانهم ماااااااان خااااااااةل تقااااااااارير تساااااااامي بتقااااااااارير لإوالأداء الاجتماااااااااعي وا ,الإجتماعيااااااااةالمساااااااا ولية 
نتاااااااااااائج  وداااااااااااد ثباتااااااااااا  .( 2010, حسااااااااااان و الحنطاااااااااااي ,2007 ,جرباااااااااااوعالا الإجتماعياااااااااااةالمسااااااااااا ولية 

دراسااااااة علااااااى الأداء المااااااالي حيااااااب أشااااااار   الإجتماعيااااااةلدراسااااااا  السااااااابقةالتي تناولاااااا  أثاااااار المساااااائولية ا
وجاااود عةداااة  إلاااى( Malik & Nadeem.,2014ا ((Bonaventura et al.,2012اااال مااان 

ااااااااد  العدياااااااد مااااااان الدراساااااااا  اماااااااا أ  ,المااااااااليللشاااااااراا  والأداء  الإجتماعياااااااةطردياااااااة باااااااين المسااااااا ولية 
داااااااااد يشاااااااااو  صاااااااااورة  الإجتماعياااااااااة( علاااااااااى أن إغفاااااااااال المسااااااااا ولية Morhardt.,2010اومااااااااانهم الدراساااااااااة 

وعلاااااى سااااالوم متخاااااذ  القااااارارا  مااااان ناحيااااااة  ,دائهاااااا وسااااامعتها ماااااان ناحياااااةأالشاااااراة ويااااا ثر سااااالبا  علاااااى 
خااااااار . ولاااااااذلم دامااااااا  العدياااااااد مااااااان المنظماااااااا  المهنياااااااة الدولياااااااة بممارساااااااة ااااااااغوط علاااااااى الشاااااااراا  أ

والإفصااااااع بشااااافافية عااااان أدائهاااااا الادتصااااااد  والاجتمااااااعي  تماعياااااةالإجبالمسااااا ولية  الالتزامومطالبتهاااااا بااااا
قااااااااة ماااااااان دباااااااال المسااااااااتثمرين وفقاااااااادان الث ,ةالماليااااااااتاااااااااليل مسااااااااتخدمي التقااااااااارير  إلااااااااىحتااااااااي لا تاااااااا د  

 .الشراا  على ااتمام ابير من دبل الإجتماعيةحاز  المس ولية  بالتالي. و والمساامين
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 ,مصاااااطفي,  (Izzo&Donato,2012 ندراساااااة اااااال ماااااأشاااااار   فقااااادعلاااااى الجانااااام الاخااااار  بينماااااا
2014 (Ahmed,2017, للشااااااراا  والأداء  الإجتماعيااااااةوجااااااود عةدااااااة عاسااااااية بااااااين المساااااا ولية  إلااااااى
 .المالي

الأداء علااى  الإجتماعيااة المساائولية أبعادبالشااراا  الليبيااة  أثاار التاازاممشااالة الدراسااة  فااي تتمثاال وبهااذا 
 .للشراا  الليبية المالي
جااوار المشااالة البحثيااةعلى تعاااس تسااا لا  مجموعااة مشااالة الدراسااة فااي  بلااورة يمااان  عراااوممااا ساابأ  

 النحو التالي:
 ؟للشراا  الليبيةالأداء المالي و المس ولية الإجتماعية الالتزام بممارسا   بين مااى طبيعة العةدة – 1
  ؟ شراا  الليبيةفي ال على الأداء المالي مس ولية الإجتماعية لةلتزام بأبعاد التأثير  ما مد  -2
  ما مد  الاختةف بين  راء المستقصى منهم حول أبعاد المسئولية الإجتماعية في الشراا  الليبية؟  -3

 

 أهداف الدراسة ثالثاً: 
 المااليعلاى الأداء  الإجتماعياةالمسا ولية  أبعادلةلتزام بأثر  دراسة في  للدراسة الأساسيهدف يتمثل ال 

 ة:إلىالتالفرعية اداف الأمجموعة من  من خةلاذا الهدف الرئيس مان تحقيأ وي ,في الشراا  الليبية
للشااراا  الأداء المااالي و المساا ولية الإجتماعيااة الالتاازام بممارسااا   عةدااة بااين ال دراسااة وتحلياال طبيعااة .1

 الليبية.
فاااي  اء المااااليالمسااا ولية الإجتماعياااة للشاااراا  علاااى الأدلةلتااازام بأبعااااد تاااأثير دراساااة وتحليااال ماااد  .  2

 .الشراا  الليبية
دراسااااة وتحلياااال مااااد  الاخااااتةف بااااين  راء المستقصااااى ماااانهم حااااول أبعاااااد المساااائولية الإجتماعيااااة فااااي  .3

 .الشراا  الليبية

 أهمية الدراسة رابعاً: 
الشاااراا  العاماااة أو تاتسااام الدراساااة أاميتهاااا العلمياااة ماااس التوجااا  العاااالمي لااادور   :ةالعمميةةةالأهميةةةة 

الااتماااام بالجوانااام  إلاااىالشاااراا  فاااي أماااس الحاجاااة  ماأصااابح  لتنمياااة المساااتدامة, وبعااادفاااي ا الخاصاااة
والتلااوب  والبطالااة الادتصااادية اااالفقر بمااا يسااهم فااي الحااد ماان المشاااة  الإجتماعيااةمساائولية للالأخةديااة 

بحااب التاي اما ياتسم البحب أاميت  العلمية من ندرة الأ ,وأياا بما يحقأ الرفااية للمجتمس اال البيئي,
  .عمال في ليبياالأ في بيئة الإجتماعيةدام  بدراسة المس ولية 
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الشراا  نتيجة  س المنافس والمزايا التي تعود علىيتوافي  تامن أامية الدراسة :العمميةالأهمية 
 لد  المجتمس, احماية حقوأ الانسان, من تحقيأ أادافها وزيادة ديمتها الإجتماعيةبالمسئولية  الالتزام
المجتمس وأخةديات  اما تواس العوادم والآثار السلبية التي  بالقوانين, ماافحة الفساد, والردي بقيم الالتزام

اما تعمل اذ  الدراسة على دعم ايفية  ,الإجتماعيةبالمسئولية  الالتزامعدم  تعود على الشرااء نتيجة
سياأ ممارسة الشراا  الليبية لمس ولياتها  في الإجتماعيةإجراء التوازن بين الربحية التجارية والربحية 

 .بجانم مس ولياتهاالادتصادية الإجتماعية
  البحثحدود :  اً خامس

 :سوف تقتصر حدود الدراسة على
 .في الشراا  الليبية الماليللشراا  على الأداء  الإجتماعيةالمسئولية  أبعادب أثر الالتزامدراسة  -
ومقراا  للأسمن والشراة الأالية  ,بنغاز  مدينةومقراا  للأسمن ية الشراة الليبعلى  الدراسة تقتصر -

ودسم  ,ةالماليدارية و لإا الش ونمنهم في القسم  المستقصىقتصر الدارسة على  راء تو  ,الخمس مدينة
 في الشراة. اعلىالجودة والإدارة الو ودسم مرادبة  ,المراجعة الداخلية

 .بحثية ذات الصمةوالجهود ال الدراسات السابقة سادساً: 
 .الإجتماعيةالمحور الأول: دراسات سابقة ذات صمة بأبعاد المسئولية 

للشااراا  علااى جااودة التقااارير  الإجتماعيااة(" بيااان أثاار المساائولية  2015 بينمااا تناولاا  دراسااة اأحمااد,
د  الدراساة ", وداد اعتماالإجتماعياةالمالية بالتطبيأ على الشراا  المدرجة في الم شر المصار  للمسائولية 

شاراة مصارية عاملاة فاي دطاعاا  االاتصاالا , تانولوجياا المعلوماا , الماوارد  50 على عيناة ماوناة مان
ودااد خلصاا  نتااائج الدراسااة إلااى  .المنتجااا  الصااناعية والايماويااا ( والاساسااية, العقااارا  والتشااييد والبناااء 

ن المعلومااا  المتعلقااة بحمايااة البيئااة للشااراا   علااى الإفصاااع عاا الإجتماعيااةوجااود تااأثير ساالبي للمساائولية 
 واستخدام الموارد الطبيعية  وحقوأ المساامين, على إدارة وجودة الأرباع وصافي الداخل. 

فااي  الإجتماعيااةة الاتصااالا  الداخليااة للمساائولية علىاا( "دياااس فا2016امااا أشااار  دراسااة اصاابحي, 
عاااامة   150دراساااة علاااى عيناااة ماوناااة مااان لاااد  الجمهاااور الاااداخلي",  وداااد اعتماااد  ال الشاااراةبنااااء سااامعة 

بشااااراتي فودافااااون, والمصاااارية لةتصااااالا (, ودااااد خلصاااا  نتااااائج الدراسااااة إلااااى انخفاااااض وعااااي الجمهااااور 
للشراا  وارتباط  في أذاانهم بالعمل الخيار  والتبارع, وعادم الاوعي  الإجتماعيةالمصر  بمفهوم المسئولية 
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ا بالشاراة علىام بالقوانين والتشريعا , فاة  عن افتقار الإدارة  الببادي مجالات   االحفاظ على البيئة والالتز 
 المصرية لةتصالا  إلى اذا الثقافة ودوراا في دعم ولاء العاملين والجمهور الداخلي للشراة. 

(" معرفااة مااد  تااأثير أبعاااد أنشااطة المساائولية ,Omar & Zallom 2016فااي حااين تناولاا  دراسااة ا
والبعااد القااانوني علااى العديااد ماان  العاااملينبعااد البعااد الإجتماااعي, البعااد البيئااي,  وااايللشااراا   الإجتماعيااة

م شرا  الأداء المالي المختلفة. وذلام مان خاةل التطبياأ علاى عيناة مان الشاراا  التاي تنتماي إلاى دطااع 
ار . ولقاد توصال  نتاائج تحليال الانحاد2014 2009الايماويا  في البيئة المصرية, خةل الفتارة مان عاام 

وجاود عةدااة بااين متغياارا   مإلاى نتااائج مختلطااة ومختلفاة تشااير إلااى وجااود عةداا  طرديااة أو عاسااية أوعااد
 الدراسة.

(" بيااااان العةدااااة بااااين  مسااااتو  الإفصاااااع عاااان المساااائولية 2016فااااي حااااين تناولاااا  دراسااااة ايوسااااف,  
شاااراة مااان الشاااراا   17للشاااراا  والأداء الماااالي",  وداااد اعتماااد  الدراساااة علاااى عيناااة ماوناااة  الإجتماعياااة
- 2008شاااراا   وذلااام خاااةل الفتااارة مااان عاااام الل الإجتماعيةمسااائوليةلالم شااار المصااار  ل المدرجاااة فاااي

ودااد خلصاا  نتااائج الدراسااة إلااى وجااود تااأثير إيجااابي معنااو  لمسااتو  الإفصاااع عاان المساائولية  .( 2010
علااى الأداء المااالي  رم شاا  الشااراا  المدرجااة فااي العلىاامقاسااة بمتوسااط الترتياام الااذ  تحصاال  الإجتماعيااة

فااي حااين أناا  لا يوجااد تااأثير معنااوف المسااتو  الإفصاااع عاان  .(ROAمقاسااة بمعاادل العائااد علااى الأصااول ا
 على الأداء المالي مقاسة بمعدل التغير في السعر السودي للسهم.  الإجتماعيةالمسئولية 

 الإجتماعياةة المسائولية "بإختباار ماد  تاأثير أنشاطNyeadi et al) .  2018بينماا أشاار  دراساة  ا
شااراة ماان الشااراا   56وذلاام ماان خااةل التطبيااأ علااى عينااة تتاااون ماان ,"للشااراا  علااى الأداء المااالي 

(. وذلاام لأختبااار 2013 – 2011المدرجااة فااي بورصااة جواانساابرب فااي جنااوم إفريقيااا  خااةل الفتاارة ماان ا
,  البعااد المجتمعاايوالتااي تتمثاال فااي  يااةالإجتماعمااد  تااأثير ااال بعااد ماان أبعاااد المرتبطااة بأنشااطة المساائولية 

امتغيار معادل أو  الشاراة, والحوامة على الأداء المالي. بالإاافة إلى إختبار مد  تأثير حجام العد البيئي
والأداء المالي. وداد خلصا  نتاائج الدراساة إلاى وجاود  الإجتماعيةمحفز على العةدة بين أنشطة المسئولية 

بمعااادل العائااد علاااى  ا  مقاساا للشاااراة علاااى الأداء المااالي الإجتماعيااةسااائولية تااأثير إيجااابى داااو  الأنشااطة الم
. بينماااا أوااااح  النتااااائج عناااد تقسااايم أنشاااطة المساااائولية Tobin's Qالشاااراة , وديماااة ROAالأصاااول 
والبيئياة علاى الأداء  الإجتماعياةإلى ثاةب أبعااد مختلفاة إلاى عادم وجاود تاأثير لاال مان الأبعااد  الإجتماعية
اماا أشاار  النتاائج إلاى أن  للشاراة.ي حين يوجد تأثير إيجاابي لبعاد الحواماة علاى الأداء الماالي المالي, ف
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إيجاابي علااى العةداة بااين أنشاطة المساائولية  لهوتااأثيرالأصاول  اجماااليب ا  امتغيار محفااز مقاسا الشااراةحجام 
علااى الأداء  الإجتماعيااة والأداء المااالي  وبمعنااى  خاار فااإن التااأثير الإيجااابي لأنشااطة المساائولية الإجتماعيااة

المااااالي ياااااون أاثاااار واااااوحا  ودااااوة فااااي الشااااراا  الابياااارة نظاااارا لتااااوافر المااااوارد الةزمااااة لأداء الممارسااااا  
 على نحو أفال, والعاس. الإجتماعية

(" إلااى إختبااار مااد  تااأثير الممارسااا  Landi  & Sciareli .,  2019  امااا تناولاا   دراسااة ا
وأدائهاا الساودي", و داد اعتماد  الدراساة علاى   ا على الأداء المالي للشارا ة والحوام والبيئية  الإجتماعية

 2007شراة من الشراا  الإيطالية المدرجة في بورصة ميةن خةل الفترة من عام ا 40عينة ماونة من 
وداااااد خلصااااا  نتاااااائج الدراساااااة  إلاااااى عااااادم وجاااااود تاااااأثير معناااااو  اساااااواء إيجاااااابي أو سااااالب (    .( 2015 –

والبيئيااة والحواماااة علااى الأداء الماااالي للشااراة مقاساااة بعوائااد الأساااهم. وتفساار ااااذ   لإجتماعياااةاللممارسااا  
والبيئياة والحواماة التاي تقاوم  الإجتماعياةالنتيجة بأن معظم المستثمرين لا يأخذون في إعتبارام الممارساا  

نما يتخذون دراراتهم في اوء بها الشراا , ولا ياون لهذ  الممارسا  أ  تأثير على دراراتهم الإستثمارية وا  
. وبمعنى  خر يمان القول بأن المستثمر الأخةدي الذ  الإجتماعيةعوامل أخر  بخةف أنشطة المسئولية 

يأخذ في إعتبار  جوانم البيئة والمجتمس والحوامة عند إتخاذ درارات  الإستثمارية لا يحقأ عوائد سودية أعلى 
 مقارنة بغير  من المستثمرين.

 الإجتماعياة" التعارف علاى تاأثير أنشاطة المسائولية  (Bardos e tal.,2020 )دراساة تناولا   بينماا
للشراا  وديمتها, , وداد  الإجتماعيةاختبار العةدة بين أنشطة المسئولية  و للشراا  على جودة المنتجا 

 شر , ام KLD Research and Analytics Databaseاعتمد  الدراسة على تصنيف داعدة بيانا  
وداد توصال    الشاراة.امقيااس لقيماة  Tobin's Qللأداء الاجتماعي والبيئاي للشاراا , ماس اساتخدام نسابة 

مثااال المشااااراة المجتمعياااة والبيئياااة تااا ثر بشاااال  الإجتماعياااةنتاااائج ااااذ  الدراساااة إلاااى أن أنشاااطة المسااائولية 
نافسااية . امااا أن المساائولية إيجااابي علااى تصااورا  العمااةء لسااوأ المنتجااا  خاصااة فيمااا يتعلااأ بالساالس الت

للشااراا  تعماال علااى تعزيااز ديمااة الشااراة ولااان بشااال غياار مباشاار ماان خااةل تحسااين إدرام  الإجتماعيااة
 العمةء لمنتجا  الشراة.
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 .ات سابقة ذات صمة بالأداء الماليالمحور الثاني : دراس
طر الماليااة والأداء المااالي العةدااة بااين المخااا " بيااان (Wani  &  Dar.,2015بينمااا أشااار  دراسااة ا

شاراا  تاأمين علاى  8مان  ماوناةعيناة علاى الدراسة  اعتمد الحياة في الهند, ودد  شراا  التأمين علىلل
وذلام  المالية السانوية لشاراا  التاأمين التقارير وذلم من خةل(.2012-2005الممتدة بين ا الحياة للفترة

ة والمتمثلة في مخاطر إدارة رأس المال, مخاطر السيولة, المالي العةدة ما بين المخاطر توصيفأجل  من
 .ROAالااتتااام, حجاام الشااراة, وحجاام رأس المااال والأداء المااالي المقاااس بالعائااد علااى الأصااول  مخاااطر

إلااى وجااود عةدااة دويااة ذا  دلالااة إحصااائية سااالبة بااين ااال ماان مخاااطر إدارة ودااد خلصاا  نتااائج الدراسااة 
مخااااطر الااتتاااام  ي, ووجاااود عةداااة ااااعيفة ذا  دلالاااة إحصاااائية ساااالبة باااينالماااال ماااس الأداء الماااال رأس

مخاااطر الساايولة وحجاام رأس  والأداء المااالي, ووجااود عةدااة دويااة ذا  دلالااة إحصااائية موجبااة بااين ااال ماان
بااارورة ديااام شااراا  التااأمين علااى  المااال وحجاام الشااراة علااى الأداء المااالي, وأااام مااا أوصاا  باا  الدراسااة

 .لهند بإدارة مخاطراا بشال أاثر فعاليةالحياة في ا

إلاااى معرفاااة أثااار تطبياااأ  لياااا  حواماااة الشاااراا  فاااي الحاااد مااان " (2018 , دراساااة االباااراو اماااا أشاااار   
, وامااا ااادف  إلااى "التااي ماان الممااان أن تتعاارض لهااا البنااوم التجاريااة العاملااة فااي مصاار المخاااطر الماليااة

 البنااوم التجاريااة المصاارية وماان أجاال تحقيااأ أاااداف الدراسااة الطاارأ لإدارة المخاااطر الماليااة فااي تحديااد أااام
الإدارة,  والااتمان ماان وصااف العةدااة مااا بااين  ليااا  حوامااة الشااراا  المتمثلااة فااي سااما  أعااااء مجلااس

المراجعاااة الخارجياااة, الإفصااااع والشااافافية,  حماياااة حقاااوأ المسااااامين, فعالياااة المراجعاااة الداخلياااة, اساااتقةل
جراء المقابة   .س والمخاطر الماليةامان حقوأ أصحام المصال دام الباحب بإجراء دراسة استطةعية وا 

توصاال    .را وعااامة  ماادى 40الماادراء والعاااملين فااي البنااوم العاملااة فااي مصاار ودااد بلاا  عااددام  لعينااة ماان
دويااة بااين حوامااة  الدراسااة إلااى وجااود عةدااة دويااة بااين حوامااة الشااراا  والمخاااطر الماليااة ووجااود عةدااة

 .اا  وطرأ تحسين إدارة المخاطر الماليةالشر 

بياااان أثااار ديااااس المخااااطر المالياااة علاااى تحساااين الأداء الماااالي  "( 2018اماااا تناولااا  دراساااة االفرطااااس, 
, ودااد أعتمااد  الدراسااة "نااة درنااةمدىللمشااروعا  الصااغيرة  دراسااة تطبيقيااة علااى المشااروعا  الصااغر  فااي  

ودد  خلص  الدراسة  .(2011 -2008لفترة الممتدة من امشاريس صغيرة خةل ا 4على عينة ماونة من 
نة درنة تواج  العديد من المخاطر وأامها  مخاطر الائتماان ومخااطر مدىإلى أن المشروعا  الصغيرة في 
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السيولة, واما توصل  الدراسة إلى وجود أثر ذو دلالة إحصائية دو  لقياس المخاطر المالية على تحسين  
 وعا  الصغيرة.الأداء المالي للمشر 

معرفاة أثار المخااطر المالياة علاى الأداء الماالي الشاراا   "(2020 ,دطوفي وباراأ ا دراسةبينما تناول  
 الممتاادة خااةل الفتاارةشااراا   10علااى عينااة ماونااة ماان  الدراسااة اعتمااد ودااد  ",السااعودية التااأمين التاااافلي

دويااة بااين متغياارا  المخاااطر الماليااة الدراسااة إلااى وجااود عةدااة ودااد خلصاا  نتااائج  (.2018-2010بااين ا
التاأمين التاااافلي الساعودية, إلا أن العةدااة الفردياة اختلفاا  حياب توصاال  الدراسااة  والأداء الماالي الشااراا 

عةدة سالبية ودوياة باين  العائد على الأصول, ووجودو إيجابية ودوية بين مخاطر السيولة  إلى وجود عةدة
بين مخاطر إعادة التأمين  إحصائية صول, وعدم وجود عةدة ذا  دلالةمخاطر الااتتام والعائد على الأ

 .ومخاطر السوأ مس العائد على الأصول

معرفاة العةداة باين  لياة مجلاس إلاى "  Alshaboul &  Abu  Zraiq,2020)في حين أشار  دراساة ا
, ودااااد "وراأ الماليااااةالإدارة والأداء المااااالي للشااااراا  الصااااناعية الأردنيااااة المدرجااااة فااااي بورصااااة عمااااان لاااالأ

( وذلاام ماان أجاال 2017 -2016شااراة للفتاارة الممتاادة بااين ا 46أعتمااد  الدراسااة علااى عينااة ماونااة ماان 
, الإدارة, اساتقةلية مجلااس الإدارةتوصايف العةداة باين متغياارا  مجلاس الإدارة والمتمثلاة فاي حجاام مجلاس 

والعائااد علااى حقااوأ   ROAى الأصااولعاادد اجتماعااا  مجلااس الإدارة والأداء المااالي المقاااس بالعائااد علاا
حجاام مجلااس  ودااد خلصاا  نتااائج الدراسااة إلااى وجااود عةدااة دويااة ذا  دلالااة إحصااايئة بااين .ROEالملاياة 

مااس العائااد علااى الأصااول والعائااد علااى  الإدارة, اسااتقةلية مجلااس الإدارة , وعاادد اجتماعااا  مجلااس الإدارة
 حقوأ الملاية.

 الإجتماعية لمسؤوليةالالتزام أبعاد ا بالعلاقة بين مةذات الصالدراسات : الثالثالمحور 
  الماليوالأداء 

 الماليالأداء على للشراا   الإجتماعيةالمس ولية  تأثير" ( 2010 ,عبد الفتاعادراسة  بينما استهدف 
 الدراسة على عينة ماونة من اعتمد ودد   ,"حوامة الشراا  في البيئة المصرية لها في اوء مبادا 

واي الفترة  2009-2007خةل فترة  ,ة المصريةالماليراة من شراا  المقيدة في بورصة الأوراأ ش 86
وجود عةدة إيجابية بين المس ولية  إلى ودد خلص  نتائج الدراسة .ة لتطبيأ مفهوم حوامة الشراا إلىالت

 إلى  الدارسة اما خلص ,في اوء تطبيأ مبادا حوامة الشراا  في مصر الماليوالأداء  الإجتماعية
 حسم اختةف القطاعا .  الماليعلى الأداء  الإجتماعيةثر المس ولية أوجود اختةف في بيان 
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للشراا   الإجتماعيةالمس ولية  الاشف عن دور" ,. Ahamed  et  al) 2014ا تناول  دراسة اما
-2007 الزمنيااة لفتاارةا زيااة خااةلالمالي الشااراا   علااى بتطبيااأ وذلاام الاداء المااالي للشااراة,تحسااين  فااي

 ومااااان والساااوأ  والمجتماااس ,البيئياااة أبعااااد ديااااس خاااةل مااان الإجتماعياااة المسااائولية ديااااس تااام وداااد ,2011
 العائااد ومعاادل الاصااول علااى العائااد معاادل خااةل ماان للشااراا  المااالي الأداء عاان التعبياار تاام بينمااا, العماال
 للشراا  الإجتماعية المسئولية بين إيجابية عةدة انام أن الدراسة نتائج خلص  ودد .الملاية حقوأ على

 .حاامة متغيرا  باعتباراما الإيرادا  اجماليو  الشراة حجم خةل من وذلم المالي والأداء
أثر مستو  الإفصاع عن المسئولية  اختبار ( De Klerk et al.,  2015دراسة ا ستهدف افي حين 

شراة  89  اذ  الدراسة على عينة تتاون من ودد اعتمد ,للشراا  على أسعار الأسهم الإجتماعية
ودد خلص  نتائج اذ   ,2008-2007خةل الفترة الزمنية  ,بنم وشراة تأمين 20بريطانية متامنة 

للشراا  يرتبط بإرتفاع أسعار الأسهم مما  الإجتماعيةالدراسة أن ارتفاع  مستو  الإفصاع عن المسئولية 
للشراا   الإجتماعيةصائيا  بين مستو  الإفصاع عن المسئولية يدل على وجود ارتباط ايجابي ومهم إح

 وأسعار الأسهم.
 الإجتماعيةنموذب محاسبي لقياس أثر المسئولية تحديد  إلى" ( 2016 ,مليجيادراسة   شار أاما 

شراة من  30وذلم بتطبيأ على عينة تتاون من  ,"للشراا  المساامة على ممارسا  إدارة الارباع
نتائج  خلص ودد  .2013-2007الفترة  رجة امن الم شر المصر  للشراا  خةلالشراا  المد

اما يوجد  ,على ممارسا  إدارة الارباع  الإجتماعيةتأثير سلبي لةلتزام بالمسئولية  وجود إلى الدراسة
ة للشراا  للحد من ممارسا  إدارة الارباع باختةف حجم الشرا الإجتماعيةاختةف في تأثير للمسئولية 

للشراا  ولحد من ممارسا   الإجتماعيةإن العةدة بين المسئولية  إلىودد خلص  الدراسة  ,نشاطونوع ال
 .الماليإدارة الارباع ذا  تأثير معنو  على الأداء 

م شرا  الأداء الادتصاد  للشراة في ظل التزامها تقييم  "(2017 ,محمدا دراسة  بينما أشار  
الشراا  المصرية  شراة  من 32عينة تتاون من  علىد اعتمد   الدراسة ود ,"الإجتماعيةبالمسئولية 

 الإجتماعيةوجود تأثير إيجابي للمسئولية  إلىوخلص  نتائج اذ  الدراسة  ,2015-2010 خةل الفترة من
للشراا  على الأداء الادتصاد   الإجتماعيةللشراا  على الأداء الادتصاد  اما يختلف تأثير المسئولية 

 ةف عمر وحجم الشراة واذلم  حسم القطاع الادتصاد .باخت
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للشراا   الإجتماعيةاختبار أثر الإفصاع عن المسئولية  إلى "(2017 ,ملوعادراسة   حيب أشار 
شراة من الشراا  المساامة  62على عينة ماونة من ودد اعتمد    ,"ةالماليعلى السيولة المساامة 

 .(2015-2013ة خةل الفترة من االماليفي بورصة عمان الأوراأ  العامة الصناعية الأردنية  المدرجة
للإفصاع عن جميس الأنشطة بين عدم وجود أثر ذ  دلالة إحصائية  إلىالدراسة اذا  ودد خلص  نتائج 

( وخدما  المستهلاين,وخدمة المجتمس المحلي  ,والموارد البشرية ,االبيئية الإجتماعيةبالمسئولية  المتعلقة
 .ة التداول ونسبة السيولة السريعةة المتمثلة بنسبالمالييولة على الس

المختلفة الأنشطة  الأبعادالعةدة التي تربط بين  توصيف "(2018 ,براا ادراسة  في حين استهدف 
ودد  .الماليالمنتج, المجتمس, البيئة, العاملين والأداء  الخاصة بالعمةء أو الأبعاد الإجتماعيةالمسئولية 
الشراا  المساامة السعودية المقيدة بسوأ الأوراأ من  شراة 85 ماونة من عينة على الدراسة اعتمد 
وجود تأثير  إلىالدراسة التطبيقية  د توصل  نتائجود .2015 - 2014عام  ة خةل الفترة منالمالي

مجتمس, البيئة, الخاصة بالعمةء أو المنتج, ال واي الإجتماعيةالمختلفة للمسئولية  بعادإيجابي دو  للأ
 .الماليالعاملين على الأداء 

للشراا  على التحفظ  الإجتماعيةتأثير المسئولية  بيان" (2019 ,جرجسادراسة   اما أشار 
شراة من  27ودد اعتمد  الدراسة على عينة تتاون  من   ,"المحاسبي وانعااس ذلم على ايال التمويل

ودد  .2016-2012ة المصر  خةل الفترة من لمالياالشراا  المصرية المدرجة في السوأ الأوراأ 
التحفظ  للشراا  على ال من الإجتماعيةوجود تأثير عاسي للمسئولية  إلىخلص  نتائج الدراسة 
 .المحاسبي وايال التمويل

 الإجتماعيةالعةدة بين مستو  الإفصاع عن المسئولية تقييم  "(2020 ,الحناو ا دراسة اما تناول 
ودد اعتمد  اختبار تأثير مراحل دورة حياة الشراة,  إلىاما يهدف البحب أياا   ,"للشراة يالمالوالأداء 

ة المصرية خةل فترة أربس المالية المقيدة ببورصة الأوراأ الماليعينة من الشراا  غير  الدراسة على 
الإفصاع  وجود عةدة إيجابية بين مستو  إلىودد خلص  نتائج اذا الدراسة . 2018 -2015سنوا  

اما توصل   ,لمرحلة الناج للشراة علىالمتغير التفاو  الماليداء والأللشراا   الإجتماعيةعن المسئولية 
ومعدل  ,الإجتماعيةعدم وجود تأثير معنو  بين مستو  الإفصاع عن المسئولية  إلىنتائج اذا الدراسة 

حياة الشراة, واما:  رتين لدورةيتين الأخلمرحلوا للشراة الماليالعائد على حقوأ الملاية امقياس للأداء 
 .ومرحلة التداور مرحلة النمو
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التعرف على أثر الإفصاع البيئي على الأداء  إلى "(2021 ,ميلةا في حين استهدف  دراسة
شراا  صناعية ابر   8واعتمد  الدراسة على عينة ماونة من  ,الادتصاد  للشراا  الصناعية الليبية"

دام الباحب بتصميم استبيانة معتمدا  على  ,د الباحب على المنهج الوصفي التحليليحيب اعتم ,في ليبيا
ودد تاون مجتمس الدراسة على مجموعة من المحاسبين لتقديم وجهة نظرام حول الإفصاع  ,الدراسة السابقة
لأداء ودد خلص  نتائج الدراسة أن انام تأثير ابير للإفصاع البيئي للشراا  على ا. البيئي للشراا 

 .الإجتماعيةمما يظهر بأن  الما اان الأداء الادتصاد  للشراة أفال الما زاد  مسئوليتها  ,الادتصاد 
 السابقة اتق عمى الدراسعمىالرابع: الت المحور

  للشاراا  المتمثلا  فاي مخااطر  علاى الأداء الماالي لياا  حواماة الشاراا  و معرفة أثر المخاطر المالية
 .ومخاطر الائتمان و المنشأ , حجم الشراة أالسيول 

 بعااد البعااد الإجتماااعي, البعااد البيئااي, للشااراا   الإجتماعيااةمااد  تااأثير أبعاااد أنشااطة المساائولية  معرفااة
علااااى العدياااد ماااان م شاااارا  الأداء المااااالي  , والبعااااد الادتصاااااد القاااانوني العمااااةء, البعااااد مااااس العةداااا 
 .المختلفة

 السيولة  ,الأداء المالي لها في اوء مبادا حوامة الشراا  علىللشراا   الإجتماعيةالمس ولية  تأثير
 .ممارسا  إدارة الارباع ,ايال التمويل ,الأداء الادتصاد  ,المالية

 منهجية الدراسة الميدانيةسابعاً: 
 ,متغيرا  الدراسة ,فروض الدراسة ,تقوم منهجية الدراسة بعرض ال من مجتمس  وعينة الدراسة

 صحة الفروض الدراسة. مد ختبار ام الإحصائية المستخدمة في يالوالأس ,راسةأسلوم جمس بيانا  الد
  -:ةيلاتلاويمان بيان أراان الدراسة الميدانية من خةل النقاط 

 .الدراسة وعينة مجتمس .1
 وأدساموالإدارية  ةيالا والأدسام المعلىيتاون مجتمس الدراسة من اافة الأفراد العاملين في الإدارا  ال

شراة الليبية ال ماشراتين افي  العاملين تتاون عينة الدراسة من بينما , الداخلية وأدسام الجودةراجعة الم
  .الخمس مدينةومقراا الرئيسي في  للأسمن الشراة الأالية و  بنغاز  مدينةومقراا في  للأسمن 
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 (1) جدول رقم
 الاستقصاء عمى المستقصى منهم ةبيان بتوزيع قائم

 جماليالا للأسمنتالشركة الميبية  للأسمنتهمية الشركة الأ 
 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد

 %100 188 اااااااا 88 ااااااااااا 100 القوائم الموزعة
 %89 168 %88 78 %90 90 القوائم المستردة
 %23 44 %26 23 %21 21 القوائم المستبعدة

 %65 124 %62 55 %69 69 القوائم الصالحة للتحليل
 إذ تم استرجاع ,( دائمة188ة بلغ ااجمالي( أن عدد القوائم الموزعة بصورة 1ا يتاس من جدول ردم

ة الموزعة واي تمثل نسبة مقبولة. اما تم جمالي%( من القوائم الا89( دائمة استقصاء بما يعادل ا168ا
ياون عدد دوائم  بالتاليو  ,يل( دائمة استقصاء من التحليل وذلم لعدم صةحيتها للتحل44استبعادا

حيب اان عدد القوائم الموزعة على الشراة  ,دائمة استقصاء   (124الاستقصاء الصالحة للتحليل ا
( دائمة لعدم 21ا واستبعد منها ,( دائمة 90ا ( دائمة استقصاء استرد منها100ا للأسمن الأالية 

( دائمة بنسبة بلغ  69القوائم الصالحة للتحليل ا بل  عدد بالتاليو  ,استيفائها لاافة البيانا  المطلوبة
( دائمة 88ا للأسمن اما بل  عدد القوائم الموزعة على الشراة الليبية  %( تقريبا  من القوائم الموزعة.69ا

 ,لعدم استيفائها لاافة البيانا  المطلوبة  ,( دائمة23واستبعد منهاا ,( دائمة78استقصاء استرد منهاا
%( تقريبا  من عدد القوائم 62دائمة بنسبة بلغ ا  (55دد القوائم الصالحة للتحليل ابل  ع بالتاليو 

  الموزعة.
 الميدانية: فروض الدراسة. 2

 ة:يلافي اوء مشالة البحب ولتحقيأ أاداف  تم صياغة الفروض الت
جتماعية المس ولية الإالالتزام بأبعاد بينارتباط ذا  دلالة إحصائية  عةدةتوجد لا الفرض الأول:
 .الليبيةللشراا  الأداء المالي و 
المس ولية الإجتماعية للشراا  جوار  ذو دلالة إحصائية لةلتزام بأبعاد تأثير يوجدلا  الفرض الثاني:

 في الشراا  الليبية. على الأداء المالي
بعاد لا توجد فروأ ذا  دلالة إحصائية بين  راء المستقصى منهم حول الالتزام بأ .الفرض الثالث

 المسئولية الإجتماعية في الشراا  الليبية.
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 :ادائمة استقصاء( الميدانية الدراسة أداة .3
عداد دائمة الاستقصاء إ  ودد تم ,الاستقصاءعلى دائمة  الميدانية بيانا ال تجميس في   الدراسةاعتمد
  ,في الاستقصاء شارايندراسة وفقا  لآراء واتجااا  المالمرتبطة بمواوع ال الدراسا  السابقة بناء على
الاستقصاء على أام المتغيرا  ذا  الصلة بمواوع  في توصيف مجالا  وتسا لا  الاعتمادودد تم 

 :يلاالبحب ودد تم تقسيم دائمة الاستقصاء على النحو الت
 للمستقصى ويتامن اذا الجزء مجموعة من الأسئلة تتعلأ بالبيانا  الشخصية  :البيانات العامة -

مي, التخصص العلمي, المراز الوظيفي, وعدد سنوا  ممارسة علىمستو  التال ل الاسم,منهم مث
 المهنة.

من  ا  أربس مجموعا  تمثل ال مجموعة بعد إلىالدراسة  أسئلةحيب دسم   :تساؤلات الاستقصاء -
 الدراسة اما يلي: أبعاد

تقصاااى مااانهم تحدياااد ماااد  مااان المس فيهاااا وتتااااون مااان ثمانياااة وعشااارون عباااارة, طلااام :المجموعةةةة الأولةةةى
 الإجتماعياةالمسئولية  أبعادالوصفية في مد  التزام الشراا  الليبية ب الأساليمالموافقة على استخدام 

ساااابس  هااااا ماااانمنااااال ويتاااااون  ,والبعااااد الادتصاااااد  ,بعااااد العاااااملين, البعااااد المجتمعااااي ,ا البعااااد البيئااااي
 (.عبارا 
منهم حول العةدة بين  المستقصىدف منها معرفة رأ  عبارا , واله تسعةوتتاون من  :الثانيةالمجموعة 

 .الماليوأثراا على الأداء  الإجتماعيةمسئوليتها بأبعاد مد  التزام الشراا  
 الإحصائية المستخدمة في تحليل البيانا : الأساليم -4

 اعتماااد  الدراساااة فاااي اختباااار ماااد  صاااحة الفاااروض وتحقياااأ أاااادافها والإجاباااة عااان تساااا لاتها علاااى
علاااى النحاااو  SPSSالإحصاااائية المتاااوافرة فاااي حااازم البااارامج الإحصاااائية المتقدماااة  الأسااااليموعاااة مااان مجم
 :إلىالت

  :عينااااة الدراسااااة ماااان خاااةل المتوسااااط الحسااااابي والانحااااراف خصاااائص لتحديااااد التحميةةةةل الوصةةةةفي
 المعيار .

  أاختبار(  لفةةةةا برونبةةةةاCronbach's Alpha:)  لتحديااااد مااااد  ثبااااا  وصاااادأ أساااائلة دائمااااة
 قصاء.الاست
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 ( اختبةةةار مةةةان ويتنةةةيMann-Whitney Test :)  لاختباااار معنوياااة الفاااروأ باااين اساااتجابا
 المستقص  منهم في فئتي الدراسة.

 ( تحميةةل ارتبةةاط سةةبيرمانSpearman :)الإجتماعيااةالمساائولية  لعةدااة بااينلتحديااد اتجااا  ودااوة ا 
 .الماليواذلم بين والأداء  الماليوالأداء 

 تحميةل الانحةدار المرحمة( يStep Wise Regression :) لتحدياد أاام المتغيارا  الما ثرة  فاي
 .الماليعلى الأداء  الإجتماعيةالمسئولية 

 ( اختبةةار بروسةةوال والاسKrushal - Wallis:)   لتحديااد الفااروأ بااين اتجااااا  المستقصاا
 , وذلم على النحو التالي:موجرافيةلدىمنهم طبقا لخصائصهم ا

 ا  والصدأ لمحاور الاستقصاء.اختبار معاملي الثبأولا : 
دبل إجراء التحلية  الإحصائية لبيانا  دائمة الاستقصاء فقد تم دياس درجة الاعتماد أو الثبا  

واان     Alpha Correlation من خةل اختبار ألفا ارونباخ  وذلم ,والصدأ على دائمة الاستقصاء 
 نتائج  اما يلي:

 (2جدول رقم )
 لقياس معاممي الثبات والصدق  Alpha Correlation راختبا

 معامل الصدق معامل الثبات عدد العبارات محاور الاستقصاء

 الإجتماعيةالمسئولية  أبعاد
 0.87 766. 7 البعد البيئي 1
 0.87 772. 7 البعد المجتمعي 2
 0.88 787. 7 البعد العاملين 3
 0.88 790. 7 البعد الادتصاد  4

 X1 28 .681 8.88المستقمةات مقاييس المتغير  اجمالي
  الماليمقياس الأداء 

وأثراا على  الإجتماعيةالمسئولية  1
 الماليالأداء 

9 .831 0.87 

 Y 9 .831 0.87التابع رمقاييس المتغي اجمالي 
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أن دايم معاماال الثبااا     Alpha)ألفاا االخااص باختبااار معامال الثبااا  ( 2نتااائج الجادول رداام ا تشاير
%(, واي ديمة مقبولة إحصائيا , 90الاستقصاء اال ا مستو ستقصاء مقبولة إذ بل  أعلى ألجميس الأسئلة 

البعاد الراباس الخااص ن إ .اما يبين الجدول %(,80االمسئولية  أبعاد مستو حيب اان معامل الثبا  على 
يليا  البعاد , (79%)واو البعد الادتصاد  يمثال الترتيام الأول باأعلى معامال ثباا   الإجتماعيةبالمسئولية 

%( بينماا البعاد المجتمعاي يتمثال فاي 78يمثل الترتيم الثاني بمعامل ثبا  او الثالب الخاص ببعد العاملين 
امااا  %(76ا بمعاماال ثبااا  لبعااد البيئاايلأمااا الترتياام الأخياار فهااو %( 77الترتباام الثالااب بمعاماال ثبااا  ا

ن داايم معاماال إ(, 2الجاادول رداام ايشااير  امااا%(,  83يواااس الجاادول ديمااة معاماال الثبااا  للمتغياار التااابس ا
%(, 90الاستقصاااء اااالا   هااا الاستقصاااء مقبولااة, إذ بلاا  مسااتو علىالصاادأ لجميااس الأساائلة التااي يشااتمل 

المسائولية  بعاادلأالاستقصااء  مساتو  أسائلة علاى معامال الصادأ واي ديماة مقبولاة إحصاائيا , إذ بلغا  دايم
لااى التاااوالي, أمااا المتغيااار التااابس فبلغااا  ديمااة معامااال ع %(88ا %(,88ا %(,88ا ,(87%) الإجتماعيااة

ومان خاةل النتاائج الساابقة نصال إلاي أن . %( 87ا للمتغير التاابسالصدأ على مستو  أسئلة الاستقصاء 
أسئلة استمارة الاستقصاء المستخدمة في الدراسة  تتمتس بدرجة عالية من الثبا  الداخلي والاتساأ, ويمان 

 حقيأ أاداف الدراسة وتعميم نتائج دراسة المستقصي منهم على مجتمس الدراسة. ها في تعلىالاعتماد 
 

 ثانياً: تحميل بيانات الدراسة الميدانية:
 منهم: المستقصىخصائص تحميل  -1

وذلاام لأاميتهااا فااي تفسااير النتااائج  ,ماانهم المستقصااىسااوف يااتم إجااراء التحلياال الوصاافي لخصااائص 
 ,إذ أن بعاااض العوامااال مثااال االتخصاااص العلماااي ,لاااى نتاااائج مااان عدمااا ماانياااة الاعتمااااد عإماااد   بالتااااليو 

 المستقصاىدد ت د  دورا  مهماا  فاي تحدياد ماد  إدرام  ,سنوا  الخبرة( ,الحاليةالوظيفة  ,ميعلىالمستو  الت
ويماان  ,المااليعلاى الأداء  الإجتماعياةوخصوصا   في مجال ديااس تاأثير المسائولية  ,منهم لأسئلة الدراسة

منهم والتي تم استخةصها من فقرة المعلوما  العامة التي تامنتها  للمستقصى لخصائص الرئيسة تناول ا
 .دائمة الاستقصاء اما يلي

 
 
 
 



 

18 
 

 (3جدول رقم )
 التخصص العممي منهم حسب المستقصىتوزيع 

 

 النسب المئوية التكرارات الفئة 

 التخصص العممي 
 58.9 73 محاســـبة

 19.4 24 تمويل و مصارف
 10.5 13 قتصــــــادا

 11.3 14 إدارة أعمال
 %188 124 جماليالا

 

 جمااااليلا طبقاااامااانهم  ىللمستقصااا التخصاااص العلماااياخاااتةف مساااتو   إلاااى( 3اتشاااير نتاااائج الجااادول 
 %19.4بينماا ,مان المحاسابينمانهم  المستقصاىمان  %9۱.5أن  إلاىتشاير النتاائج  حياب ,مفردا  العيناة

 علاااىحاصااالون مااانهم  المستقصاااىمااان  10.5 فاااي حاااين  ,ل والمصاااارفمااان التمويااامااانهم  المستقصاااىمااان 
وتشاير  ,حاصالون علاى م اال علماي أدارة اعماالمانهم  المستقصىمن  %11.3بينما  ,ادتصاد باالوريوس

 بالتاااليو  ,نهم علااى اسااتيعام أساائلة الاستقصاااءماا المستقصااىداادرة  إلااىميااة المختلفااة علىالت المسااتويا  اااذا
  .تسا لا  بافاءة بما يخدم الدراسةال علىالإجابة  علىددرتهم 

 (4)جدول رقم 
 العممي منهم حسب المستوى المستقصىتوزيع 

 ,مفاردا  العيناة جمااليلا ا  مانهم طبقا للمستقصاى ماي علىالتاخاتةف المساتو   إلاى (4اتشير نتائج الجدول 
 %51.3 بينماا ,فوأ المتوساطمي علىمستو  ت  منهم ذو  المستقصىمن  %۰۲أن  إلىتشير النتائج  حيب
اصاااالون علااااى دراسااااا  علىااااا ح %5.9 فااااي حااااين ,جااااامعيم ااااال  علااااىماااانهم حاصاااالون  المستقصااااىماااان 

نهم علاى اساتيعام ما المستقصاىدادرة  إلىمية المختلفة علىالت المستويا وتشير اذ   ,داتورا (  -اماجيستير
 التسا لا  بافاءة بما يخدم الدراسة. ىالإجابة عل علىددرتهم  بالتاليو  ,أسئلة الاستقصاء

 
 

 النسب المئوية التكرارات الفئة 

 المؤهل العممي
 40.0 49 فوق المتوسط

 51.3 63 جامعي
 9.7 12 العليادراسات 

 %188 124 جماليالا
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 (5) جدول رقم
 الحاليةمنهم حسب الوظيفة  المستقصىتوزيع  

1-  

 النسب المئوية التكرارات الفئة 

 الحاليةالوظيفة 

 36.3 45 داريةر الشئون الإمدى

 37.9 44 ةالمالير الشئون مدى

 8.9 11 ر المراجعة الداخليةمدى
 16.9 21 ر قسم الجودةمدى

 %188 124 جماليالا
( مفاردة 45الشائون الإدارياة االعااملين فاي مانهم مان فئاة  المستقصاىعدد أن  (5اتشير نتائج الجدول 

( مفاردة بنسابة 47ة االمالياالشائ ن  العاملين فايمنهم من فئة  المستقصى%(, اما بل  عدد  36.3بنسبة ا
 8.9( مفاردة بنسابة ا11المراجعاة الداخلياة االعااملين فاي مانهم مان فئاة  المستقصاى%( وبل  عدد  37.9ا

%(,   16.9( مفااردة بنساابة ا21دساام الجااودةا العاملين فاايماانهم ماان فئااة المستقصااى%(, وبينمااا بلاا  عاادد 
وااذا التادرب ااو أمار طبيعاي داخال أ  م سساة وفقاا لطبيعاة الهياال التنظيماي فاي  ةحجم العين اجماليمن 

 .الشراا 
  (6جدول رقم )

 منهم حسب سنوات الخبرة المستقصىتوزيع 
 

 النسب المئوية التكرارات الفئة 

 الخبرةسنوات 

 5.6 7 سنوات 5أقل من 
 25.8 32 سنة 01 إلىسنوات  5من 
 18.5 23 سنة 01 إلىسنة  01من 

 50.0 62 سنة 01أكثر من 
 %188 124 جماليالا

مفااااردا   جماااااليماااانهم طبقااااا لا للمستقصااااى  الخباااارة مسااااتو اخااااتةف  إلااااى (6انتااااائج الجاااادول تشااااير 
ماا  بينماا  ,سانة 20تزيد عدد سنوا  الخبارة منهم  المستقصىمن  %(50.0ا حيب تشير النتائج أن,العينة
 بينماا  ,سانة (20 إلاى 10الذين اان  سنوا  خدمتهم تتراوع مان منهم ا المستقصى من %(18.5انسبت  

اماا أن ماا   ,( سانة10 إلاى 5منهم الذين اان  تترواع سنوا  خدمتهم من ا المستقصىمن  ,%( 25.8ا
وتشاير  ,سانوا (  5-1امن ذو  الخبرة القليلة المتراوحة من منهم الذين  المستقصىمن %(,  5.6ا نسبة
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 علاى دادرتهم بالتااليو  ,منهم على استيعام أسائلة الاستقصااء المستقصىددرة  إلىلفة المخت المستويا اذ  
 التسا لا  بافاءة بما يخدم الدراسة. علىالإجابة 

 .الدراسة الوصفي لمتغيراتالتحميل  -2
المساائولية  الالتاازام بأبعاااد تااأثير مااد اااذا الجاازء نتااائج التحلياال الإحصااائي الوصاافي المتعلااأ ب يتناااول

 الإسااااليموللتحقاااأ مااان ذلااام تااام تطبياااأ  ,الليبياااةفاااي الشاااراا   المااااليللشاااراا  علاااى الأداء  تماعياااةالإج
الإحصاااائية الوصااافية المتمثلاااة فاااي المتوساااط الحساااابي والانحاااراف المعياااار  فاااي تحليااال البياناااا  الخاصاااة 

اأ واداال بهاادف التعاارف علااى العبااارا  التااي حاااز  علااى أعلااى درجااا  الاتفاا ,ماانهم  المستقصااىباتجااااا  
 .وذلم على النحو التالي درجا  الاتفاأ

 

 :الإجتماعيةالمسئولية  أبعادمنهم حول  المستقصىالتحميل الوصفي لآراء  اولًا:
للشراا  على الأداء  الإجتماعيةالمسئولية  أبعاد تأثيرمنهم حول  المستقصىتم تقييم اتجااا  

 ار  :باستخدام المتوسط الحسابي والانحراف المعي المالي
 (7جدول رقم )

 الإجتماعيةالمسئولية  أبعادمنهم حول  المستقصىالتحميل الوصفي لآراء 
 

 الإنحراف المعياري الحسابي متوسطال المتغيرات م

 0.771 3.620 البعد البيئي 1
 0.826 3.615 البعد المجتمعي 2
 0.824 3.537 البعد العاملين 3
 0.774 3.588 البعد الادتصاد  4

 0.751 3.590 الإجتماعيةوسط الكمي المسئولية المت
تحتاااااال المرتبااااااة الأولااااااي بمتوسااااااط  البعااااااد البيئااااااي عبااااااارا أن  (7ايتاااااااس لنااااااا ماااااان نتااااااائج جاااااادول رداااااام 

بمتوساط فاي المرتباة الثانياة  البعد المجتمعاي عبارا (, وتأتي 0.771( وانحراف معيار  ا3.620احسابي
فاااي المرتباااة الثالثاااة بمتوساااط  الادتصااااد البعاااد  عباااارا (, وتاااأتي 0.826( وانحاااراف معياااار  ا3.615ا
تااأتي فااي المرتبااة الأخياارة بمتوسااط  العاااملينبُعااد  عبااارا (, وأخياارا  0.774( وانحااراف معيااار  ا3.588ا
 الدراسة. ( وفقا  لاتجااا  العاملين في الشراا  الليبية محل0.824( وانحراف معيار  ا3.537ا
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بل   الإجتماعيةالمسئولية  أبعادمنهم حول  المستقصىوصفي لآراء التحليل المن استعراض نتائج و 
(, واذا 0.751( بانحراف معيار  ا3.590ا الإجتماعيةالمسئولية  بعادالمتوسط الحسابي للمقياس العام لأ

 في للشراا  الليبية متوسطة. الإجتماعيةالمسئولية  مستو يعني أن 
 :الماليالأداء نهم حول م المستقصىالتحميل الوصفي لآراء  ثانياً:
الشراا   لد   الماليالأداء   ينادش اذا الجزء اتجااا  المستقصى منهم, حول تحديد مستو  

عبارا   علىمن خةل الإجابة  الماليالأداء  مستو بتقييم الباحب  الليبية محل الدراسة, ولتحقيأ ذلم دام
 (:  8دم ااما يتاس من الجدول ر  عبارا 9والذ  يام  الماليالأداء 

 .(8) جدول رقم
  .الماليالأداء  عمىلمشركات  الإجتماعيةالمسئولية  أبعادمنهم حول تأثير  المستقصىالتحميل الوصفي لآراء 

 العبةةةةةةةةةةةةةةةارة
المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

 الإفصاع مستو  على اعتمادا   المالي الأداء على الإجتماعية المسئولية ت ثر
   الإجتماعية المسئولية أبعاد عن لمحاسبيا

3.73 1.069 

 بشال الإجتماعيةو  والاخةدية والقانونية الادتصادية القاايا بمراعاة الشراة ديام ي ثر
 الشراة وديمة المالي الأداء على إيجابي

3.69 .997 

 ىعل الشراة ددرة  زيادة إلى الإجتماعية المسئولية عن بالإفصاع الالتزام ي د 
 الةزم التمويل على للحصول

3.59 1.067 

 لها الارباع, إدارة ممارسا  من والحد للشراا  الإجتماعية المسئولية بين العةدة
 المالي الأداء على معنو  تأثير

3.65 .947 

رااء الإجتماعية المسئولية ببرامج الالتزام  سمعة من يزيد المصالس أصحام وا 
 المالي لأداءا على بالإيجام وي ثر الشراة

3.75 1.102 

 سوف الإجتماعية للمسئولية ةالمالي موارداا من جزء بتخصيص الشراة التزام
 السوأ في سمعتها على بالإيجام ينعاس

3.69 1.023 

 1.021 3.58 الأرباع جودة زيادة إلى ي د  للشراا  الإجتماعية المسئولية عن الإفصاع
 وزيادة ,للشراة المالي الأداء تقييم في يةالإجتماع المس ولية عن الإفصاع يساام
 المستقبلي بالأداء التنب  على القدرة

3.71 1.073 

 أاثر الطويل الأجل في المالي الأداء على الإجتماعية المس ولية عن الإفصاع ي ثر
 القصير الأجل من

3.72 1.009 

 0.862 3.681 التحميل العام
 نتائج التحليل الاحصائي: المصدر
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على  الماليتأثير الأداء بين  راء المستقصى منهم  حول  اتفادا( أن انام 8نتائج الجدول ردم اتشير 
( وانحراف 3.681للمتوسط الحسابي ا ةجماليالاحيب بلغ  نسبة الموافقة  ,للشراا  الإجتماعيةالمسئولية 
 المصالس أصحام رااءوا   الإجتماعية المسئولية ببرامج الالتزاماما أتاس أن عبارة  ,(0.862معيار  ا

تمثل أعلى العبارا  المعبرة عن الأداء و  المالي الأداء على بالإيجام وي ثر الشراة سمعة من يحسن
  ( وبانحراف معيار  ددر 3.75االمستقصى منهم بصورة عامة إذ بل  نسبة الموافقة حسم  راء  المالي

تمثل  ,الأرباع جودة زيادة إلى ي د  راا للش الإجتماعية المسئولية عن بينما عبارة الإفصاع ,((1.102
( وبانحراف معيار  ددر  3.58حسم  راء المستقصى منهم إذ نال  نسبة الموافقة ا اتفاداأدل العبارا  

 (.1.021ا
 .الأولتحميل بيانات الدراسة الميدانية الخاصة بالفرض  -ثالثاً 

ويااتم  ,فااي الشااراا  الليبيااة الماااليالأداء و  ةالإجتماعيااالمساائولية  الالتاازام بأبعااادلاختبااار العةدااة بااين 
الالتازام  دلالاة إحصاائية باينارتبااط ذا   توجاد عةداةلا " القائال بأنا  الأول التحقأ من مد  صحة الفارض

 ."في الشراا  الليبية الماليالأداء و للشراا   الإجتماعيةالمس ولية  بأبعاد
لاختباار ماد  صاحة ااذا  Spearman )ماناوداد اعتماد  الدراساة علاى اسالوم تحليال ارتبااط سابير  

والأداء للشااراا   الإجتماعيااةالمساائولية  أبعااادالعةدااة بااين دااوة تحديااد  إلااىالفاارض, إذ يهاادف اااذا الاساالوم 
 الواردة في  دائمة الاستقصاء.  العبارا من خةل  المالي

 (9جدول رقم )
 في الشركات الميبية الماليت والأداء لمشركا الإجتماعيةالمسئولية  أبعادالارتباط بين معاملات قيم 

 مستوى المعنوية معامل الارتباط العبارة           
 

المسئولية  أبعاد
 الإجتماعية

 0.00** 613. البيئي البعد
 0.00** 617. المجتمعي البعد
 0.00** 583. العاملينبُعد 

 0.00** 660. البعد الادتصاد 
ارتباطااا  بااالأداء المااالي اااو البعااد  الإجتماعيااةالمساائولية  أبعااادأن أاثاار  وتشااير نتااائج الجاادول السااابأ إلااى

.( 618.( ثم يلي  البعد المجتمعي حياب بلا  معامال الارتبااطا 660ا الادتصاد  حيب بل  معامل الارتباط
لعااملين .( بينماا ياآتي بعاد ا613اما يبين الجدول أن البعد البيئي يآتي في المرتبة الثالثة بمعامل ارتبااط ا 

بااين  اجمااالي.(.ودااد أظهار   نتااائج التحلياال أن اناام عةدااة ارتباااط بشاال 583فاي  خياار بمعامال أرتباااط ا
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( بمعنااي أناا  دال معنويااا , أ  أناا   0.01معنويااة ا مسااتو والأداء المااالي عنااد  الإجتماعيااةالمساائولية  أبعاااد
 والأداء المالي. الإجتماعيةولية المسئ أبعادة بين اجمالي%( توجد عةدة ارتباط 99عند مستو  ثقةا

والأداء المااالي فااي   الإجتماعيااةالمساائولية  أبعااادة بااين اجماليااويتاااس ممااا ساابأ إلااي وجااود عةدااة ارتباااط 
توجاااد عةداااة ارتبااااط ذا  دلالاااة لا  الشاااراا  الليبياااة, ومااان خاااةل ماااا سااابأ نااارفض الفااارض القائااال بأنااا :

وماان ثاام  ,للشااراا  والأداء المااالي فااي الشااراا  الليبيااة ماعيااةالإجتالمساائولية  أبعااادالالتاازام إحصااائية بااين 
 :أن دبول الفرض البديل القائل ب

للشاراا  والأداء  الإجتماعياةالمسائولية  أبعاادلالتزام توجد عةدة ارتباط ذا  دلالة إحصائية بين  
 .في الشراا  الليبيةالمالي 

 رابعاً: تحميل بيانات الدراسة الخاصة بالفرض الثاني.
ياااتم التحقاااأ مااان ماااد  صاااحة  ,المااااليللشاااراا  علاااى الأداء  الإجتماعياااةلاختباااار تاااأثير المسااائولية 

المساااائولية  بعااااادبأ بااااين الالتاااازام تااااأثير جااااوار  ذو دلالااااة إحصااااائية دناااا  "لا يوجاااابأالقائاااال  الثااااانيالفاااارض 
 .في الشراا  الليبية الماليعلى الأداء  الإجتماعية

 (18جدول رقم )
 .لماليالأداء ا المؤثرة عمى الإجتماعيةالمسئولية  أبعادنحدار المتعدد لأهم نتائج تحميل الا 

 الإجتماعيةالمسئولية  أبعاد
 يإلالأداء الم

 معامل الانحدار
b Std. Error معامل الانحدار 

Beta t المعنوية 

 049. 1.984 155. 125. 173. البعد البيئي
 018. 2.398 268. 117. 280. البعد المجتمعي
 042. 2.044 159. 101. 166. بعد العاممين

 001. 3.378 335. 110. 373. البعد الاقتصادي
 119. الثابت

R      863. معامل الارتباط 
R2      746. معامل التحديد 
 87.194 قيمة ف (F)   المحسوبة

 119-4 درجات الحرية
 8،888 الدلالة الإحصائية مستوى

 0,05 مستو عند  T-Testمعنوية اختبار  إلى*تشير         0,01 مستو عند  T-Testار معنوية اختب إلى*تشير 
الم ثرة في الأداء  الأبعاد( أن تحليل الانحدار المتعدد دام بتحديد أام 10يتاس من الجدول ردم ا  
 .والبعد الادتصاد ( ,وبعد العاملين ,البعد المجتمعي  ,للشراة واي ا البعد البيئي المالي
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( عند 87.194التي  بلغ  ا Fيمان تقييم مد  ددة نموذب الانحدار المتعدد من خةل ديمة  -
حيب أن مستو  المعنوية  ,أن نموذب الانحدار معنويا  وذا دلالة إحصائية إلىوتشير  0.01مستو  معنوية

 .0,05أدل من 
  الماليالأداء على  الإجتماعيةالمسئولية  الالتزام بأبعاديمان تقييم مد  ددة نموذب الانحدار المتعدد لتأثير 

والمساامة النسبية  ,%( 86ا التي بلغ  ,من خةل ديمة معامل الارتباط المتعدد  في الشراا  الليبية
المسئولية  بعادبأ الالتزام %( من تأثير74بمعني أن  يمان إرجاع ما نسبت  ا %(74لها إذ بلغ  ا

% تفسراا عوامل أخر  بالإاافة للأخطاء العشوائية 16ما نسبت   . وتبقىالماليالأداء على  الإجتماعية
ومن خةل ما سبأ  وددة وحدا  القياس وغيراا. وعدم منهم المستقصىددة إجابا   عدم الناتجة عن

 :القائلرفض الفرض ن
 لماليعلى الأداء ا الإجتماعيةالمسئولية  بعادبين الالتزام بأ "لا يوجد تأثير جوار  ذو دلالة إحصائية

بين  ذو دلالة إحصائيةيوجد تأثير جوار   " دبول الفرض البديل  الذ  ينص على"  و في الشراا  الليبية
 على الأداء المالي في الشراا  الليبية" الإجتماعيةالمسئولية بعادالالتزام بأ

 

 خامساً: تحميل بيانات الدراسة الميدانية الخاصة بالفرض الثالث.
الالتازام  أثارمانهم  حاول  المستقصاىذا  دلالاة إحصاائية باين اتجاااا   ختبار مد  وجاود فاروأا

 وياتم التحقاأ مان ,موجرافياةلدىطبقا  لخصائصهم ا الماليللشراا  على الأداء  الإجتماعيةالمسئولية  بأبعاد
 حااول أثاار ماانهم المستقصااىبااين  راء توجااد فااروأ ذا  دلالااة إحصااائية  بأناا " لثالااباالفاارض  مااد  صااحة

موجرافياااااة لدىخصائصاااااهم ال طبقاااااا   المااااااليعلاااااى الأداء  للشاااااراا  الإجتماعياااااةالمسااااائولية  بأبعاااااادالالتااااازام 
 ., سنوا  الخدمة(الحاليةالوظيفة  , الم ال العلمي,التخصص العلميا
موجرافيااة مااان لدىطبقااا  لخصائصااهم ا  الإجتماعيااةالمسااائولية  أبعااادماانهم حااول مسااتو   المستقصااى راء  -

 .شراا  الليبيةالعاملين بال وجهة نظر
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 (11الجدول رقم )
 منهم حسب المؤهل العممي المستقصىاختبار جوهرية الفروق بين  آراء 

 المتوسط المؤهل العممي
الانحراف 
 المعيارى

ANOVA 
مجموع 
 المربعات

df 
متوسط 
 المربعات

F Sig. 

 البعد البيئي

 530. 638. 381. 2 763. بين المجموعات 790. 3.602 فوق المتوسط

 598. 121 72.312 داخل المجموعات 798. 3.581 جامعي
  

 123 73.074 جمال الا 538. 3.858 دراسات عليا
   

البعد 
 المجتمعي

 689. 374. 258. 2 516. بين المجموعات 848. 3.616 فوق المتوسط

 689. 121 83.369 داخل المجموعات 869. 3.561 جامعي
  

 123 83.885 جمال الا 508. 3.797 دراسات عليا
   

البعد 
 العاملين

 787. 240. 165. 2 330. بين المجموعات 825. 3.563 فوق المتوسط

 687. 121 83.096 داخل المجموعات 847. 3.467 جامعي
  

 123 83.426 جمال الا 782. 3.619 دراسات عليا
   

البعد 
 الادتصاد 

 503. 692. 416. 2 833. بين المجموعات 785. 3.621 فوق المتوسط

 602. 121 72.853 داخل المجموعات 825. 3.484 جامعي
  

 123 73.686 جمال الا 475. 3.750 دراسات عليا
   

المسئولية 
 الاجتماعية

 632. 461. 262. 2 525. بين المجموعات 773. 3.601 فوق المتوسط

 569. 121 68.861 داخل المجموعات 782. 3.523 جامعي
  

 123 69.386 جمال الا 487. 3.757 يادراسات عل
   

 

 الالتازام بأبعااد مانهم حاول تاأثير المستقصىوجود أتفاأ بين  راء  إلى(  11وتشير نتائج الجدول ردم ا
( 0.05وذلاام عنااد مسااتو  معنويااة أاباار ماان ا ,في الشااراا  الليبيااةالماااليالمساائولية للشااراا  علااى الأداء 

الالتاازام  حااول أثار ,نهمما المستقصاىبااين  راء  روأ ذا  دلالاة إحصاائيةفااتوجاد  : يماان القااول أنا  بالتااليو 
 حسم الم ال العلمي". في الشراا  الليبية الماليلأداء على ا الإجتماعيةالمسئولية  أبعادب

 (12الجدول رقم )
 منهم حسب سنوات الخبرة المستقصىاختبار جوهرية الفروق بين  آراء 

الانحراف  المتوسط سنوات الخبرة
مجموع  ANOVA المعيارى

متوسط  df المربعات
 .F Sig المربعات

البعد 
 البيئي

 5أقل من 
 0.398 0.99 0.59 3.00 1.77 بين المجموعات 1.113 3.286 سنوات

سنوات  5من 
 0.703 3.563 سنة 01إلي 

داخل 
 المجموعات

71.30 120.00 0.59 
  

سنة إلي  01من 
 123.00 73.07 جمال الا 0.728 3.521 سنة 01

   
 01أكثر من 
 0.778 3.723 سنة

      

البعد 
 المجتمعي

 5أقل من 
 0.516 0.77 0.53 3.00 1.57 بين المجموعات 1.113 3.286 سنوات

سنوات  5من 
 0.687 3.522 سنة 01إلي 

داخل 
 المجموعات

82.31 120.00 0.69 
  

سنة إلي  01من 
 123.00 83.89 جمال الا 0.755 3.596 سنة 01

   
 01أكثر من 
 0.885 3.708 سنة

      

البعد 
 5أقل من 
 0.864 0.25 0.17 3.00 0.51 بين المجموعات 1.113 3.286 سنوات

سنوات  5من 
 0.684 3.522 سنة 01إلي 

داخل 
 المجموعات

82.92 120.00 0.69 
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الانحراف  المتوسط سنوات الخبرة
مجموع  ANOVA المعيارى

متوسط  df المربعات
 .F Sig المربعات

سنة إلي  01من  العاملين
 123.00 83.43 جمال الا 0.745 3.572 سنة 01

   
 01كثر من أ

 0.894 3.560 سنة
      

البعد 
 الادتصاد 

 5أقل من 
 0.090 2.22 1.29 3.00 3.87 بين المجموعات 1.113 3.286 سنوات

سنوات  5من 
 0.690 3.481 سنة 01إلي 

داخل 
 المجموعات

69.82 120.00 0.58 
  

سنة إلي  01من 
 123.00 73.69 جمال الا 0.716 3.372 سنة 01

   
 01 أكثر من
 0.772 3.758 سنة

      

المسئولية 
 الاجتماعية

 5أقل من 
 0.449 0.89 0.50 3.00 1.51 بين المجموعات 1.113 3.286 سنوات

سنوات  5من 
 0.661 3.522 سنة 01إلي 

داخل 
 المجموعات

67.88 120.00 0.57 
  

سنة إلي  01من 
 123.00 69.39 جمال الا 0.699 3.516 سنة 01

   
 01أكثر من 
 0.770 3.687 سنة

      
 

 حاااول أثااار ,مااانهم المستقصاااىباااين  راء  فاااروأ ذا  دلالاااة إحصاااائية عااادم وجاااودالتحليااال  نتاااائج تشاااير
 سنوا  الخبرة".حسم  الشراا  الليبيةفي  الماليعلى الأداء  الإجتماعيةالمسئولية  الالتزام بأبعاد

 (13الجدول رقم )
 منهم حسب التخصص العممي ىالمستقصآراء اختبار جوهرية الفروق بين 

الانحراف  المتوسط التخصص العممي
مجموع  ANOVA المعيارى

متوسط  df المربعات
 .F Sig المربعات

 البعد البيئي
 0.000 7.977 4.05 3 12.149 بين المجموعات 0.766 3.396 محاســـبة

 0.970 3.184 تمويل و مصارف
داخل 

 المجموعات
60.925 120 0.508 

  

 123 73.074 جمال الا 0.895 3.220 ـــــاداقتصـ
   

 0.553 3.877 إدارة أعمال
      

البعد 
 المجتمعي

 0.001 5.705 3.49 3 10.47 بين المجموعات 0.794 3.418 محاســـبة

 0.993 3.173 تمويل و مصارف
داخل 

 المجموعات
73.415 120 0.612 

  

 123 83.885 جمال الا 0.921 3.318 اقتصــــــاد
   

 0.671 3.852 إدارة أعمال
      

 البعد العاملين
 0.020 3.391 2.173 3 6.52 بين المجموعات 0.841 3.460 محاســـبة

 1.023 3.184 تمويل و مصارف
داخل 

 المجموعات
76.906 120 0.641 

  

 123 83.426 جمال الا 0.895 3.253 اقتصــــــاد
   

 0.688 3.718 إدارة أعمال
      

البعد 
 الادتصاد 

 0.000 8.506 4.307 3 12.922 بين المجموعات 0.816 3.490 محاســـبة

 0.946 3.036 تمويل و مصارف
داخل 

 المجموعات
60.764 120 0.506 

  

 123 73.686 جمال الا 0.931 3.318 اقتصــــــاد
   

 0.542 3.837 إدارة أعمال
      

المسئولية 
 الاجتماعية

 0.000 6.93 3.415 3 10.246 بين المجموعات 0.771 3.441 ــبةمحاسـ

 0.952 3.144 تمويل و مصارف
داخل 

 المجموعات
59.14 120 0.493 

  

 123 69.386 جمال الا 0.901 3.278 اقتصــــــاد
   

 0.538 3.821 إدارة أعمال
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حول  ,منهم المستقصىبين  راء  صائيةفروأ ذا  دلالة إحوجود إلى  الإحصائي نتائج التحليل تشير
التخصص حسم   الشراا  الليبيةفي  الماليعلى الأداء  الإجتماعيةالمسئولية  بأبعاد أثر الالتزام

 ".العلمي
 (14الجدول رقم )

 الحاليةالوظيفة  منهم حسب المستقصىاختبار جوهرية الفروق بين  آراء 

 المتوسط الوظيفة الحالية
الانحراف 

 ANOVA معيارىال
مجموع 
 df المربعات

متوسط 
 .F Sig المربعات

 
 البعد البيئي

 

 0.604 3.711 مدير الشئون الإدارية
بين 

 المجموعات
1.53 3 0.51 0.855 0.467 

 1.022 3.415 مدير الشئون المالية
داخل 

 المجموعات
71.545 120 0.596 

  
 123 73.074 جمال الا 1.055 3.481 مدير المراجعة الداخلية

   
 0.715 3.656 مدير قسم الجودة

      

البعد 
 المجتمعي

 0.602 3.794 مدير الشئون الإدارية
بين 

 المجموعات
3.159 3 1.053 1.565 0.201 

 0.992 3.374 مدير الشئون المالية
داخل 

 المجموعات
80.725 120 0.673 

  
 123 83.885 جمال الا 1.067 3.402 مدير المراجعة الداخلية

   
 0.857 3.602 مدير قسم الجودة

      

 البعد العاملين

 0.623 3.645 مدير الشئون الإدارية
بين 

 المجموعات
1.273 3 0.424 0.62 0.603 

 1.058 3.353 مدير الشئون المالية
داخل 

 المجموعات
82.152 120 0.685 

  

 123 83.426 جمال الا 1.069 3.480 مدير المراجعة الداخلية
   

 0.824 3.529 مدير قسم الجودة
      

البعد 
 الادتصاد 

 0.556 3.762 مدير الشئون الإدارية
بين 

 المجموعات
2.336 3 0.779 1.309 0.275 

 1.009 3.441 مدير الشئون المالية
داخل 

 المجموعات
71.351 120 0.595 

  

 123 73.686 جمال الا 1.054 3.402 مدير المراجعة الداخلية
   

 0.756 3.532 مدير قسم الجودة
      

المسئولية 
 الاجتماعية

 0.543 3.728 مدير الشئون الإدارية
بين 

 المجموعات
1.899 3 0.633 1.125 0.342 

 0.993 3.396 مدير الشئون المالية
داخل 

 المجموعات
67.487 120 0.562 

  

 123 69.386 جمال الا 1.034 3.441 مدير المراجعة الداخلية
   

 0.724 3.580 مدير قسم الجودة
       

 ,ماانهم المستقصااىبااين  راء  فااروأ ذا  دلالااة إحصااائيةعاادم وجااود الإحصااائي التحلياال نتااائج   تشااير
الوظيفاااة حسااام الشاااراا  الليبياااة فاااي  المااااليعلاااى الأداء  الإجتماعياااةالمسااائولية  بأبعااااد أثااار الالتااازامحاااول 
  ".الحالية
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 (15الجدول رقم )
 منهم حسب المؤهل العممي المستقصىختبار جوهرية الفروق بين آراء ا

  

الانحراف  المتوسط المؤهل العممي
مجموع  ANOVA المعيارى

متوسط  df المربعات
 .F Sig المربعات

وأثراا  الإجتماعيةالمسئولية 
 الماليعلى الأداء 

 808. 3.715 فوق المتوسط
بين 

 المجموعات
.373 2 .187 .248 .781 

 969. 3.667 جامع 
داخل 

 المجموعات
90.964 121 .752 

  
دراسات 
 العليا

 123 91.337 جمال الا 840. 3.528
   

أثر حول منهم  المستقصىبين  راء  فروأ ذا  دلالة إحصائيةجود  الإحصائي و نتائج التحليل   تشير
 العلمي.حسم الم ال الليبية  الشراا  في على الأداء المالي الإجتماعيةبأبعاد المسئولية  الالتزام

 (16الجدول رقم )
 منهم حسب التخصص العممي المستقصىاختبار جوهرية الفروق بين آراء 

الانحراف  المتوسط التخصص العممي
مجموع  ANOVA المعيارى

متوسط  df المربعات
 .F Sig المربعات

 الإجتماعيةالمسئولية 
 الماليوأثرها عمى الأداء 

 محاســـبة
3.674 0.933 

بين 
 المجموعات

18.664 3 6.221 10.273 0.000 

 تمويل و مصارف
2.981 1.065 

داخل 
 المجموعات

72.673 120 0.606 
  

 اقتصــــــاد
 123 91.337 جمال الا 0.970 3.393

   
 0.577 3.964 إدارة أعمال

      

 ,ماانهم المستقصااىن  راء بااي فااروأ ذا  دلالااة إحصااائيةعاادم وجااود  الإحصااائي نتااائج التحلياال  تشااير
حساام للتخصااص الشااراا  الليبيااة فااي مااالي علااى الأداء ال الإجتماعيااةالالتاازام بأبعاااد المساائولية  أثاارحااول 

 العلمي".
 (17الجدول رقم )

 الحاليةالوظيفة منهم حسب  المستقصىآراء  اختبار جوهرية الفروق بين
الانحراف  المتوسط الحاليةالوظيفة 

ع مجمو  ANOVA المعيارى
متوسط  df المربعات

 .F Sig المربعات

 الإجتماعيةالمسئولية 
وأثرها عمى الأداء 

 المالي

 ر الشئون الإداريةمدى
3.906 0.638 

بين 
 المجموعات

4.137 3 1.379 1.898 0.134 

 ةالمالير الشئون مدى
3.443 1.120 

داخل 
 المجموعات

87.2 120 0.727 
  

 123 91.337 جمال الا 1.024 3.465 ر المراجعة الداخليةمدى
   

 ر قسم الجودةمدى
3.622 0.856 

      
       0.670 3.896 ر قسم الجودةمدى

 ,ماانهم المستقصااىبااين  راء  فااروأ ذا  دلالااة إحصااائيةعاادم وجااود   الإحصااائي نتااائج التحلياال تشااير
حسااام  الشاااراا  الليبياااةي فااا مااااليللشاااراا  علاااى الأداء ال الإجتماعياااةبأبعااااد المسااائولية  أثااار الالتااازامحاااول 

 ".الحاليةالوظيفة 
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 (18الجدول رقم )
 منهم حسب سنوات الخبرة المستقصىآراء  اختبار جوهرية الفروق بين

الانحراف  المتوسط سنوات الخدمة
مجموع  ANOVA المعيارى

متوسط  df المربعات
 .F Sig المربعات

المسئولية 
 الإجتماعية

وأثرها عمى 
 الماليالأداء 

 سنوات 5أقل من 
3.286 1.113 

بين 
 المجموعات

5.26 3.00 1.75 2.45 0.067 

 01 إلىسنوات  5من 
 0.794 3.479 سنة 

داخل 
 المجموعات

86.08 120.00 0.72 
  

 123.00 91.34 جمال الا 0.718 3.547 سنة 01 إلىسنة  01من 
   

 0.885 3.880 سنة 01أكثر من 
      

 ,ماانهم المستقصااىبااين  راء  فااروأ ذا  دلالااة إحصااائيةعاادم وجااود   الإحصااائي نتااائج التحلياال  تشااير
 حسم لسنوا  الخبرة". الماليعلى الأداء  للشراا  الإجتماعيةالمسئولية  بعادبأ أثر الالتزامحول 

تفاأ باين ا( يتاس لنا وجود 18ا إلى( 11ا ومن نتائج الاختبارا  السابقة المواحة في الجداول من
فاااي  للشاااراا  علاااى الأداء الماااالي الإجتماعياااةبأبعااااد المسااائولية  أثااار الالتااازامحاااول  مااانهم المستقصاااى راء 

توجاد فاروأ ذا   بأنا  (التخصاص العلماي ,االم اال العلماي موجرافياةلدى. وفقاا  لخصاائص االشراا  الليبية
لشاااراا  للشاااراا  علاااى الأداء الماااالي فاااي ا الإجتماعياااةالمسااائولية  أبعااااد أثااار الالتااازامدلالااا  إحصاااائية باااين 

بأبعااد  أثار الالتازاموجاود أتفااأ باين  راء المستقصاى مانهم حاول  الأختبار إلاى ( بينما أظهرا  النتائجالليبية
موجرافياااة لدىللشاااراا  علاااى الأداء الماااالي فاااي الشاااراا  الليبياااة. وفقاااا  لخصاااائص ا الإجتماعياااةالمسااائولية 
 الإجتماعياااةحصاااائية باااين أبعااااد المسااائولية توجاااد فاااروأ ذا  دلالااا  إلا ,سااانوا  الخبااارة( ,الحالياااةالوظيفاااة 

  .للشراا  على الأداء المالي في الشراا  الليبية
 ,منهم  المستقصىبين  راء  فروأ ذا  دلالة إحصائيةتوجد  لا  يمان رفض الفرض القائل " وبالتالي

 ". الليبية في الشراا  الماليللشراا  على الأداء  الإجتماعيةالمسئولية  بأبعاد أثر الالتزامحول 
 أثااارحاااول  ,مااانهم المستقصاااىباااين  راء  فاااروأ ذا  دلالاااة إحصاااائيةونقبااال  باااالفرض القائااال"  توجاااد   

 ".لأداء المالي في الشراا  الليبيةللشراا  على ا الإجتماعيةالالتزام بأبعاد المسئولية 
 علمااااي.العلمااااي, والم ااااال ال حيااااب لااااوحظ وجااااود إختةفااااا  بااااين  راء المستقصااااى ماااانهم حااااول التخصااااص
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 وتوصيات الدراسة:نتائج ثامناً: 
 اان أامها ما يلي:  العديد من النتائج إلى الدراسة النظرية: خلص  دلالات ونتائج الدراسة  -1
, تحويل الأموال, المنافسة, الارائم, نقل مالةاثيرة منها ا البيئة , الع أبعادب الإجتماعيةتهتم المسئولية  -

رأس المال  ,وافس سياسيةحاربة الأمراض والأوبئة, تعميأ الهوية والثقافا  دون د, مالتانولوجيا, الشفافية
مجموعة  ذلم علىالطبقا  غير القادرة(. وينجم و , رأة, المالطادة ,معلىالت ,الم سسي التواجد ,المباشر
وانين للشراا  احترام النظم والق الداخلي مستو ال علىسواء  الإجتماعيةا  القانونية و الالتزاممن 

 واحترام الأاداف والقيم المجتمعية. والإجراءا  الإدارية ومراجعة ومتابعة العقود
الم سسي ودياس  وتقييم   تستوجم الاعتراف بالأداء الاجتماعي في إدارة الأداء الإجتماعيةالمسئولية  -

 من منظور استراتيجي.
وفقا  لمعايير  ,ستثمار الموارد المتاحةمفهوم واسس يعبر عن أسلوم الشراة في ااو  :الماليالأداء   -

واعتبارا  متعلقة بأادافها في ظل مجموعة من المتغيرا  الداخلية والخارجية التي تتفاعل معها الشراة 
 ة لامان استمرارية  الشراة. علىفي سعيها لتحقيأ الافاءة والفا

تخدام أدل امية أو ادل تالفة اي الحصول على أابر امية من المخرجا  االنتائج( نظير اس :الكفاءة -
 من  للموارد.

اي ددرة الشراة على تحقيأ أادفها الاستراتيجية من نمو المبيعا  وتعظيم حصتها السودية  :ةيلاالفع -
 مقارنة بالمنافسة.

أو  ةيلاالتحقأ من مد  توفير إدارة الشراة للموارد سواء بشرية أو م إلىوتهدف الإنتاجية  :الانتاجية -
  طبقا  للمواصفا  المطلوبة.عينية 
 :نتائج الدراسة الميدانية -2

 العديد من النتائج اان أامها ما يلي: إلىخلص  الدراسة الميدانية  
 المسااااائولية أبعااااااد  حاااااول مااااانهم المستقصاااااى  راء باااااين اتفاداااااا اناااااام تشااااير نتاااااائج الدراساااااة الميدانياااااة أن -

 .ةللشرا المالي الأداء على تأثيراا ومد  الإجتماعية
الشااااراا  فااااي نشاااااطا   اةة المنشااااورة بخصااااوص مشااااار الماليااااماااان أااااام معودااااا  الدراسااااة أن البيانااااا   -

هااا اااذ  علىالمجااالا  التااي صاارف   تتساام بااالغموض والعموميااة, واااي لا تحاادد الإجتماعيااةالمساا ولية 
 .معلوما  بهذا الخصوص ة تخلو من أيةالماليأن بعض التقارير  إلىالأموال, بالإاافة 
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الأداء الماااااالي و المسااااا ولية الإجتماعياااااة الالتااااازام بأبعاد باااااينارتبااااااط ذا  دلالاااااة إحصاااااائية  عةداااااةتوجدلا -
 للشراا  الليبية.

المسااا ولية الإجتماعياااة للشاااراا  علاااى الأداء جاااوار  ذو دلالاااة إحصاااائية لةلتااازام بأبعاد تاااأثير لا يوجاااد -
 في الشراا  الليبية. المالي

ة بااين  راء المستقصااى ماانهم حااول الالتاازام بأبعاااد المساائولية الإجتماعيااة توجااد فااروأ ذا  دلالااة إحصااائي -
 في الشراا  الليبية.

 : الدراسة التوصيات  -3
 توصي الدراسة بمايلي:

 .المجتمس المحلي والنهوض بما يخدم الإجتماعيةإلزام الشراا  بارورة التجاوم وتبني المسئولية  -
دااد  بأنشااطة غياار أمنااة قااوانين الخاصااة بالبيئااة ومراعاااة عاادم القيااامأاميااة تجاااوم إدارا  الشااراا  مااس ال  -

 اذ  الشراا . تهدد الصحة والسةمة العامة, وارورة تبني سياسا  تشجس
المجتماس, وبأسالوم  ديام الشراا  بتحسين مسااماتها في التنمية من خةل العمل على تحساين مساتو  -

 حد. يخدم أصحام المصالس ويخدم التنمية في  ن وا
وفقاأ  مبوباة  الإجتماعياة العمل على توفير المعلوماا  المحاسابية الاارورية المرتبطاة بجانام المسائولية -

 المجتمس. التي تقدمها الشراا  لمختلف الفئا  في الإجتماعيةللأنشطة 
ة ماليالوذلم مس التقارير  الإجتماعيةإلزام الشراا  بنشر تقارير سنوية تتامن معلوما  عن مسئوليتها  -

 والاجتماعي. والأداء البيئي الماليالسنوية بما يحقأ التاامل بين الأداء 
الشاراا  بالحاد مان  وجود تشريعا  اافية من الجها  الردابياة ومان الحاوماة أو عقوباا  رادعاة لإلازام  -

 .الإجتماعيةبتبني الدافس الأخةدي للوفاء بمسئوليتها  الالتزامالأرباع أو  ممارسا  إدارة
لا يزال انام وحدا  لا  ارورة انشاء دسم لتحقيأ الداخلي في جميس الوحدا  الحاومية في ليبيا حيب -

وواجباا  إدارة دسام التادديأ عان دسام الحساابا ,  يوجد فيها دسم التدديأ, وارورة فصال المسا وليا 
 قيأ معا.ر الحسابا  فيها بمس ولية الحسابا  والتحمدىحاومية يقوم  حيب لا زال انام وحدا 
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