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 جامعة مدينة السادات  –كلية التجارة 
 ملخص البحث: 

)الانصتتتتاف، و توضتتتتح  القيادة ااخلاقيةتناول البحث الحالي التعرف علي تقييم اتجاهات العاملين نحو  

)الولاء   التماثل التنظيمىالدور، و تقاستتم الستتلطة، والتوجيه بالعاملين، والتوجيه ااخلاقي( كمتغير مستتتقل و

للمنظمة، والتشتتتابه مع المنظمة للعاملين، العضتتتوية فى المنظمة(،  كمتغير تابع للعاملين في المؤستتتستتتات 

الحكومية بدولة الكويت، وقد تناولت الدراستة الميدانية  دور    علي المؤستستات  الكويت بالتطبي الحكومية بدولة 

تقييم اتجاهات العاملين نحو القيادة ااخلاقية  و التماثل التنظيمى  من خلال إعداد قا مة استتتقصتتاء تم توزيعها  

 مةالمستتتل مفردة، حيث بلغت القوا م  324علي عينة العاملين في المؤستتستتات الحكومية بدولة الكويت قوامها  

 ااستاليب طري  عدد من عن الإحصتا ي ، وقد تم إجراء التحليل%100قا مة بنستبة ردود    324والصتحيحة  

والمعادلات  المناستبة لطبيعة البيانات كحستلوب  الارتباط وأستلوب الانحدار المتعدد، الإحصتا ية والاختبارات

 .(AMOS( و )SPSS)وللك من خلال حزمة البرامج الإحصا ية الجاهزة  الهيكلية

كما توصتتتلت الدراستتتة إلي عدد من النتا ج كان من أهمها وجود تمايز بين  تقييم اتجاهات العاملين نحو  

 لات دلالة القيادة ااخلاقية  و التماثل التنظيمى  في المؤستستات الحكومية بدولة الكويت، وأيضتاً وجود علاقة

و تقاسـم السـلطة، والتوجيه بالعاملين، والتوجيه )الانصـاف، و توضـح الدور،  القيادة ااخلاقية  بين إحصتا ية

 . )الولاء للمنظمة، والتشابه مع المنظمة للعاملين، العضوية فى المنظمة(وأبعاد التماثل التنظيمى   الأخلاقي(

 في تستتاهم وفي ضتتوء النتا ج التي تم التوصتتل إليها أمكن التوصتتل إلي مجموعة من التوصتتيات التي

ممارستة ستلو   ااخلاقية والتماثل التنظيمى في المؤستستات الحكومية بدولة الكويت من خلالتحستين القيادة 

كما أشتتتارت الدراستتتة إلي   القيادة ااخلاقية بين كافة العاملين بما يؤدي إلي رفع مستتتتوي التماثل التنظيمى،

  مستقبلية.  وجود لبحوس أخرى

 Abstract: 
 

     The current research dealt with identifying the assessment of workers' attitudes 

towards Ethical leadership (fairness, Role Clarification, power sharing, People 

Orintation and ethical orientation) as an independent variable and Organizational 

Identification (Organizational Loyalty, Similarity and Membership belonging) as a 

dependent variable by application to The governmental organisations in the State of 

Kuwait. The field study dealt with the role of evaluating workers’ attitudes towards 

Ethical leadership and Organizational Identification by preparing a survey list that 

was distributed to a sample of workers in the governmental organisations in the State 

of Kuwait, consisting of 324 items. Received and correct 324 lists with a response 

rate of 100%. Statistical analysis was carried out through a number of statistical 

methods and tests appropriate to the nature of the data, such as the, the correlation 

https://hbrarabic.com/المفاهيم-الإدارية/%d8%a7%d9%84%d9%82%d8%af%d8%b1%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%86%d8%a7%d9%81%d8%b3%d9%8a%d8%a9/
https://hbrarabic.com/المفاهيم-الإدارية/%d8%a7%d9%84%d9%82%d8%af%d8%b1%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%86%d8%a7%d9%81%d8%b3%d9%8a%d8%a9/
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method, the multiple regression method, and structural equation models, through the 

ready-made statistical software package SPSS and AMOS. 

     The study also reached a number of results, the most important of which was the 

existence of a statistically significant relationship between Ethical leadership 

(fairness, Role Clarification, power sharing, People Orintation and ethical 

orientation) and dimensions of Organizational Identification (Organizational 

Loyalty, Similarity and Membership belonging). 

     In light of the results that were reached, it was possible to reach a set of 

recommendations that contribute to improving Ethical leadership and 

Organizational Identification in the governmental organisations in the State of 

Kuwait through the practice of Ethical leadership behavior among all employees, 

which leads to raising the level of Organizational Identification. The study leads to 

other future research. 

 مقدمة:   -1
 سعيها ت بسبب التحديا من العديدد  جه توا وبدأت والعشرين، الحادي القرن بداية مع المنظمات دور تدزايددد 

 أهدافا إليها وأضاف ة ت جديد مسئوليا عليها فرضد  الذي اامر والنمو, والتطوير والتغيير للتحديث المستمر

 الباحثين من الكثير اهتم لذلك والعالميةذ المحلية البيئة في منافسة من تواجهه لما أولوياتها  ضمن سابقا تكن لم

 أنشئت التي ااهداف تحقي  في واستمرارها المنظمة عن نجاح ااول المسئول هو فالقا د القا د، سلو  بدراسة

يدفع القا د فسلو  أجلها، من  اافراد دافعية على ويؤثر والتقدم، والحيوية القوة بعوامل المنظمة الإيجابي 

 الجهود من المزيد لبذل واستعدادهم العمل، في واستمرارهم رضا هم و المنظمة الإيجابية نحو واتجاهاتهم

 أيضا على وإنما  كقا د له مرؤوسيه ل قبو على فقط ليس كبيرة بدرجة القا د سلو   يؤثر كما ، الإضافية طوعا

 على كبير حد  مؤسسة إلى أي تحققه الذي النجاح يتوقف وبالتالي .العمل في وتوجيهاته لقراراته إلعانهم مدى

 (Bagiyanik & Can, 2017)والمنظمة.  المرؤوسين من كل على إيجابا التحثير في قادتها وقدرة كفاءة

بقيم العاملين التزام" بحنه   يعرف و الحديثة، الإدارية المفاهيم من التنظيمي التماثل ويعد  وارتباطهم 

 Wang et )  "خدمتها في والاستمرار بها البقاء في والرغبة والالتزام بالولاء والشعور وأهدافها المنظمة

al., 2017)  من له لما وللك  الوقت، هذا في المؤسسات في  البارزة السمات من التنظيمي , كما ي عد التماثل 

 بين النفسي في يعمل على الارتباط التنظيمي التماثل ملين فيها، وتتمثل أهميةهذه المؤسسات والعا أداء في أثر

 الصورة جميعًا، وتبني  فيهم يؤثر الفشل أو النجاح وأن واحد،   مصيرهم وقدرهم وأن عمل كفري  العاملين

وإبراز والإيمان للمؤسسة الايجابية المشرقة  مكانة الجانب، وتحسين بهذا العلاقة لات الجوانب  جميع بها 

التنافسية وإبراز المجتمع في المؤسسة  على ااخرى، والعمل المؤسسات من منافستها مع بالمقارنة ميزتها 

 وتفعيل الولاء درجة والتناقا،  وزيادة الصراع من والحد والدافعية العالية وااداء والانتظام الالتزام زيادة

 لقناعتهم والتغيير بسهولة ويسر، للتطوير للمؤسسة المتمثلين العاملين المؤسسة، وقبولفي   العاملين بين التعاون

 (. Reese,2014العامة. ) للمصلحة تكون بحنها

يدتدسم فالقا د أعضاء يدشعرون اافراد فإن لذلك  باافرادذ والاهتمام والعدل بالنزاهة ااخلاقي   بحنهم 

ااخلاقي  القا د  أن الفرد للمنظمة, كما تماثل من يزيد بدوره والذي لها، قيمة ولات المنظمة من قبل محترمين

تماثلهم  ويزداد وأهدافها للمنظمة الثقة هذه وتدمتد للمنظمة انعكاسا يعتبرونه اافراد به يث  الذي

 مع الفردتماثل   من وتعزز تزيد بها الموثوق  ااخلاقية القا د وسلوكيات ,   .(Coskuner et al., 2018)لها

 محترمين وأنهم الثقة بالنفس اافراد في تبعث اافراد بين المعاملات ان للك ككلذ المنظمة ومع العمل فري 

 القيادة ظل في  النفسي الوظيفي والرضا بالرضا والشعور كفري  العمل أن كما داخل المنظمة ، قيمة ولات

https://hbrarabic.com/المفاهيم-الإدارية/%d8%a7%d9%84%d9%82%d8%af%d8%b1%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%86%d8%a7%d9%81%d8%b3%d9%8a%d8%a9/
https://hbrarabic.com/المفاهيم-الإدارية/%d8%a7%d9%84%d9%82%d8%af%d8%b1%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%86%d8%a7%d9%81%d8%b3%d9%8a%d8%a9/
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 Mael ) التنظيمي.  التماثل مستوى من وبالتالي يعزز المنظمة داخل  اافراد بين المنافسة من يقلل ااخلاقية

& Ashforth, 1992) 

 القيادة الأخلاقية  أثر  دراسة وكذلك التنظيمي، التماثل مفهوم تفسير هذ  الدراسة  تحاول سَوفَ  عليه بناء و
 المؤسسات الحكومية بدولة الكويت.  في التنظيمي التماثل  على

 السابقة: الإطار النظري والدراسات  -2
وأبعاد  ومفهوم  ااخلاقية،  بالقيادة  المتعلقة  السابقة  والدراسات  وأبعاد  مفهوم  النظري،  الإطار  يشمل 

ااخلاقية  القيادة  بين  العلاقة  تناولت  التي  السابقة  والدراسات  التنظيمى،  التماثل  المتعلقة  السابقة  والدراسات 

  والتماثل التنظيمى، وللك علي النحو ايتي: 

 ( Ethical leadershipالقيادة الأخلاقية ) -1/ 2
 مع استمدام واضحة  أخلاقية معايير ووضع  والمتوازنة، العادلة القرارات   واتمال  هى الالتزام بالمبادت

القيادة    ((Walumbwa,et al. ,2017 المعايير. هذه  اتباع من للتحكد  والعقاب الثواب أسلوب قياس  وسيتم 

التوجيه الاخلاقي(   ،توضيح الدور , تقاسم السلطة , التوجية بالعاملين    ،الاخلاقية من خلال الابعاد )الانصاف  

وهنا  العديد من الدراسات   ،  (Kalshoven,et al., 2011)ومقياس  (Brown, et al., 2005) وفقا لمقياس  

دراسة   مثل  التصنيف  هذا  تنبت  ,   (Yang,2014) ،   (Kim&Vandenberghe,2020) التى 

 ( 2011( , )راضى وحسن ,2014) عواد، و راشد، ، (2011حسانين،((, 2014)العنقرى,

 ويمكن توضيح موجز لتلك الابعاد على النحو التالى: 

بين   المعاملة في والعدالة المساواة على ااخلاقيين القادة يعمل أن وهى (fairness)  :الانصاف  1/2/1/1

 .مرؤوسيهم

 وأهداف والتوقعات المسؤوليات بإيضاح يقوموا أن(  Role Clarification)   :الدور توضيح  1/2/1/2

 .لمرؤوسيهم ااداء 

اافكار  واحترام بالشورى ااخلاقيين  القادة يقوم  أن ( .Power sharing ):السلطة تقاسم   1/2/1/3

 .والاهتمامات

 ويحترمونهم بااشماص ااخلاقيين القادة يهتم أن :(  People Orintation)بالعاملين التوجه  1/2/1/4

 .ويقوموا بتشجيعهم

 يتم أى مناصرة ااخلاق والثواب والعقاب بحيث(  ethical orientation) :    التوجية الاخلاقي  1/2/1/5

ااخلاقية ومبادت المشتركة القيم على التحكيد  الوسا ل استقامة  على ويركز الجميع، بصالح ويهتم العمل 

 ااخلاقي، وأن بالوعى ويتسم الدنيا، المستويات في العاملين على ويركز الطويل،  ويهتم بايجل والغايات،

 رؤية. له تكون

وفي نطاق علاقته بالتماثل التنظيمى هو إطار واسع ومتشعب ولابد  قيادة الأخلاقية  للإن الإطار الفلسفي   

ومقوماته فضلا ًعن تبني أهميته منذ البداية ولذلك تناولته بعا الدراسات   لتطبيقه من الإلمام بكافة عناصره

 العربية الحديثة ومنها:   

 ااخلاقية، على القيادة المترتبة والنتا ج مقدمات تحليل    ( Rahim & Ahmad, 2018 )دراسة استهدف

 لجمع كوسيلة الاستقصاء على أسلوب البحث واعتمد ماليزيا، شمال  في الواقعة الجامعات على بالتطبي  وللك

علومات البيانات  الجامعات, هذه من طالب 600 من عينة مكونة على البحث إجراء تم حيث الميدانية، والمد

 قياس في فقرة 38 من والمكون اابعاد متعدد(Kalshoven,et al., 2011)  مقياس على البحث واعتمد

قددْ  .ااخلاقية القيادة  باافراد، الوعي :ايتي في ااخلاقية القيادة أبعاد البحث حددد  :إلى ايتي البحث صل تدو ود

 توصل كما .والنزاهة اافراد،  دور وضوح ااخلاقي، التوجه  الاستدامة، نحو السلطة،التوجه  مشاركة العدل،

 حازت على النزاهة أن النتا ج كشفت كما ااخلاقية، القيادة سمات  لممتلف منهم المستقصي إلى إدرا  البحث
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 ااخلاقية بتشجيع الثقافة الجامعات قادة البحث وأوصي .درجة أقل على الإنصاف نال بينما رضا درجة أعلى

 .والثقافية والاجتماعية الاقتصادية ااهداف تحقي  أجل من

 الالتزام التنظيميعلى  ااخلاقية القيادة أثر دراسة (Charoensap et al., 2018 ) بحث استهدف كما

 تايلاند، في أربع جامعات على بالتطبي  وللك التنظيمية، للعدالة الوسيط ااثر دراسة كذلك الوظيفي، والرضا

علومات الميدانية، البيانات  لجمع كوسيلة الاستقصاء أسلوب على البحث واعتمد  البحث إجراء تم حيث والمد

 (Brown et al., 2005 ) مقياس على واعتمد البحث الجامعات, هذه من أكاديمي  862 من مكونة  هعين على

قددْ  .ااخلاقية القيادة قياس في  من كل على ااخلاقية للقيادة مباشر إيجابي تحثير إلى وجود البحث تدوصل ود

تتوسط الوظيفي، والرضا التنظيمي الالتزام  من وكل ااخلاقية  القيادة بين العلاقة التنظيمية العدالة كذلك 

 .الوظيفي والرضا التنظيمي الالتزام

 ااخلاقية وأثرها على القيادة دراسة استهدف  فقد (Chikeleze & Baehrend, 2017 ) بحث  أما

 أسلوب على واعتمد البحث المتحدة، الولايات  شمال في الجامعات من عدد في بالتطبي  وللك القرار، صناعة

علومات البيانات لجمع كوسيلة الاستقصاء   450  من مكونة ة عين البحث على  إجراء تم حيث الميدانية، والمد

 والمكون اابعاد متعدد ( Kalshoven et al., 2011)مقياس   على البحث واعتمد .الجامعات هذه من أكاديمي

قددْ  القيادة قياس في فقرة 38 من  في ااخلاقية القيادة أبعاد البحث حددد  :ايتي إلى البحث صل تدو ااخلاقية , ود

 اافراد، دور وضوح ااخلاقي، التوجه الاستدامة، نحو التوجه السلطة، العدل، مشاركة باافراد، الوعي :ايتي

 .القرار صناعة على ااخلاقية للقيادة إيجابي تحثير وجود إلى البحث كما توصل والنزاهة،

درجة ممارسة رؤساء ااقسام بكلية التربية بالجبيل ابعاد  ( التعرف إلى  2018هدفت دراسة )الروسان,  

القيادة ااخلاقية، والتعرف على أثر المتغيرات المستقلة لمتغيري: الرتبة العلمية، سنوات المبرة، وتكونت عينة  

العينة بالطريقة 63الدراسة من ) اختيار  التدريسية )أستال مساعد، محاضر، معيد(، وتم    ( عضواً من الهيئة 

( فقرة،  38العشوا ية من مجتمع الدراسة، واستمدمت الدراسة المنهج الوصفي من خلال استبانة تكونت من )

تم التحق  من صدقها وثباتها، ولتحقي  أهداف الدراسة استمدمت المعالجات الإحصا ية "المتوسطات الحسابية 

التباين الثنا ي المتعدد"، وأظهرت نتا ج  والانحراف المعياري ومعامل الاتساق الداخلي ألفا كرونباخ وتحليل  

(  3.28الدراسة نتا ج الدراسة أن المتوسط الحسابي لدرجة ممارسة رؤساء ااقسام ابعاد القيادة ااخلاقية بل  )

وبدرجة متوسط، ولا توجد فروق لات دلالة إحصا ية في متوسطات استجابات أعضاء الهيئة التدريسية تعزى 

 والمبرة في ممارسة رؤساء ااقسام ابعاد للقيادة ااخلاقية. اثر الرتبة العلمية

( إلى التعرف على واقع القيادة ااخلاقية في مدارس المرحلة  2018كما هدفت دراسة )العنزى ، ومتولي ,

الثانوية في دولة الكويت من وجهة نظر المعلمين، وتحديد مستوى الرضا الوظيفي لدى المعلمين، وأثر متغيرات  

جنس والمؤهل العلمي وسنوات المبرة والمنطقة التعليمية( في للك، والكشف عن العلاقة بين القيادة ااخلاقية )ال

( معلماً ومعلمة  457والرضا الوظيفي، واتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، وتكونت عينة الدراسة من )

انة القيادة ااخلاقية واستبانة الرضا الوظيفي،  من معلمي المرحلة الثانوية، واشتملت أدوات الدراسة على استب

وتوصلت النتا ج إلى أن القيادة ااخلاقية ككل واابعاد كلٍ على حدة جاءت بدرجة كبيرة، وأن مستوى الرضا 

الوظيفي ككل لدى المعلمين واابعاد كل على حدة جاءت بدرجة كبيرة، كما أظهرت النتا ج وجود فروق لات 

ن متوسطات أفراد عينة الدراسة حول المصا ا الشمصية ااخلاقية لمدير المدرسة تعزى  دلالة إحصا ية بي

لمتغير الجنس، بينما لا توجد فروق حول السلوكيات الإدارية ااخلاقية والعلاقات الإنسانيةذ ووجود فروق 

قات الإنسانية تعزى  حول المصا ا الشمصية ااخلاقية لمدير المدرسة والسلوكيات الإدارية ااخلاقية والعلا

لمتغير المنطقة التعليمية، بينما لا توجد فروق تعزى لمتغير المؤهل العلمي وسنوات المبرة. كما أظهرت النتا ج  

وجود فروق حول بعا أبعاد الرضا الوظيفي تعزى لمتغيرات الدراسة وعدم وجود فروق حول بعا اابعاد، 

 ابية دالة إحصا ياً بين القيادة ااخلاقية والرضا الوظيفي.كما أظهرت النتا ج وجود علاقة ارتباطية إيج
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( إلى التعرف على مستوى ممارسة مديرات المدارس الابتدا ية  2017وهدفت دراسة )دراركة والمطيري,

(  432للقيادة ااخلاقية ودورها في تعزيز الثقة التنظيمية من وجهة نظر المعلمات، وتكونت عينة الدراسة من )

تم   القيادة معلمة  محور  أبعاد  جميع  جاءت  يلي:  ما  الدراسة  نتا ج  وأظهرت  العشوا ية،  بالطريقة  اختيارهن 

الاخلاقية والثقة التنظيمية التي تمارسها عالية جداً من وجهة نظر المعلمات، توجد علاقة إيجابية لات دلالة 

ظيمية وجميع مجالاتها، لا توجد فروق إحصا ية بين متغيري القيادة ااخلاقية وجميع مجالاتها وبين الثقة التن

متغيرات   إلى  تعزى  التنظيمية  والثقة  ااخلاقية  القيادة  مستوى  حول  الدراسة  عينة  أفراد  بين  أحصا ياً  دالة 

 )التمصا، المؤهل العلمي، سنوات المبرة، المكتب الإشرافي(. 

القيادة2017وتناولت دراسة )السلنتى وآخرون, التعرف على العلاقة بين  ااخلاقية وااداء الوظيفي    ( 

من   مجموعة  ويقدم  دمياط،  بميناء  والبضا ع  الحاويات  لتداول  دمياط  بشركة  العاملين  على  بالتطبي   وللك 

الحاويات   لتداول  دمياط  بشركة  العاملين  من  البحث  مجتمع  وتمثل  البحث،  هذا  نتا ج  ضوء  في  التوصيات 

( البال  عددهم  الب1200والبضا ع  قوامها )( مفردة، وقام  ( مفردة, 291احثون بسحب عينة عشوا ية طبقية 

ولتحقي  أهداف البحث تم صياغة فرضين ر يسيين، وينبث  عن الفرض الثاني مجموعة من الفروض الفرعية،  

وللتحق  من صحة تلك الفروض اعتمد الباحثون على مجموعة من ااساليب الإحصا ية تمثلت في: الإحصاء 

اط بيرسون، ومعامل ألفا كرونباخ، الانحدار المتعدد المتدرج, وأسفرت نتا ج التحليل  الوصفي، وتحليل الارتب

الإحصا ي عن وجود ارتباط معنوي بين جميع أبعاد القيادة ااخلاقية وأبعاد ااداء الوظيفي فيما عدا بعد )التفاني 

على أبعاد ااداء الوظيفي عدا التفاتي الوظيفي(، كما توصلت النتا ج لوجود أثر إيجابي ابعاد القيادة ااخلاقية  

 الوظيفي.

( هدفت الدراسة الى التعرف على درجة ممارسة عضو هيئة التدريس 2015كما هدفت دراسة )الحربي,

بجامعة أم القرى للقيادة ااخلاقية بحبعادها الممسة من وجهة نظر طلبة الجامعة، ودرجة تحثير هذه الممارسة 

لات الفروق  ومعرفة  تعزى   فيهم،  والتي  والتحثير،  الممارسة  لدرجة  الطلبة  تقديرات  بين  الإحصا ية  الدلالة 

لمتغير: الجنس، التمصا، المستوى الدراسي، كما هدفت لرصد ما إلا كان هنا  علاقة ارتباطية بين ممارسة 

جامعة وكان من  ( من طلبة ال900القيادة ااخلاقية والتحثير ونوعية هذه العلاقة، وتكونت عينة الدراسة من )

للقيادة ااخلاقية بكافة أبعادها بدرجة  القرى  التدريس بجامعة أم  أبرز نتا جها: جاءت ممارسة أعضاء هيئة 

متوسطة وف  استجابات عينة الدراسة، وجاء تحثير ممارسة أعضاء هيئة التدريس للقيادة ااخلاقية على الطلبة  

 ً وفقاً لاستجابات عينة الدراسة، وأظهرت الدراسة وجود    في ضوء وتوجهات الجامعة الاستراتيجية متوسطا

الجامعة  الطلبة في ضوء توجهات  القيادة ااخلاقية وتحثيرها على  بين ممارسة  إيجابي دال إحصا ياً  ارتباط 

درجة   لتحديد  الدراسة  عينة  استجابات  بين  إحصا ية  دلالة  لات  فروق  وجود  الدراسة  وبينت  الاستراتيجية، 

هيئة التدريس للقيادة ااخلاقية بحبعادها المحددة تعزى لمتغيرات الجنس، التمصا، المستوى  ممارسة أعضاء  

 الدراسي. 

القيادة 2015هدفت دراسة )نسيمة, العلاقة بمفهوم أخلاقيات  إلى استعراض ما أوردته اادبيات لات   )

لجميع   عمي   فهم  إلى  للوصول  المنظمة،  ريادة  وبمفهوم  محاولة  الإدارية  تم  حيث  عليها،  المؤثرة  العوامل 

الغذا ية   المواد  صناعة  في  الرا دة  الجزا رية  الإقتصادية  المنظمات  في  الإدارية  القيادة  واقع  على  اسقاطها 

المهارات الإدارية والقيادية من جهة ومدى وجود  لقياس  الواسعة الاستهلا ، بالاعتماد على عدة مؤشرات 

ها بريادة هذه المنظمات من جهة أخرى،  وللك باستمدام مجموعة من اادوات العلمية أخلاقيات القيادة وعلاقت

والإحصا ية كالمقابلات الشمصية والاستبيان وبعد تفريغها وتحليلها، خلصت الدراسة إلى مجموعة من النتا ج  

قة التي تربط بينها  والتوصيات أهمها توفر قيم ااخلاقيات في سلوكات وتصرفات قادة المنظمات وطبيعة العلا

 وبين الوصول إلى موقع الريادة في مجال صناعة المواد الغذا ية الواسعة الاستهلا  . 
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( إلى التعرف إلى درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية للقيادة ااخلاقية 2013هدفت دراسة )العتيبي,

  أهداف الدراسة تم استمدام استبانة وعلاقتها بقيمهم التنظيمية من وجهة نظر المعلمين في الكويت، ولتحقي

( معلماً ومعلمة يدرسون في المرحلة الثانوية في دولة الكويت، وتوصلت الدراسة إلى أن  256وزعت على )

درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية للقيادة ااخلاقية مرتفعة، وأن درجة ممارسة القيم التنظيمية من وجهة  

المعلمين مرتفعة، وعدم   الدراسة على درجة  نظر  أفراد عينة  إجابات  في  لات دلالة إحصا ية  وجود فروق 

التنظيمية تبعاً   القيم  الجنس، وفي  لمتغير  للقيادة ااخلاقية تبعاً  الثانوية في الكويت  المدارس  ممارسة مديري 

جة ممارسة لمتغير الجنس والمبرة، ووجود فروق لات دلالة إحصا ية في إجابات أفراد عينة الدراسة على در

مديري المدارس الثانوية في الكويت للقيادة ااخلاقية تبعاً لمتغير المبرة، لصالح لوي المبرة الطويلة، ووجود 

القيم   ااخلاقية ودرجة ممارسة  للقيادة  الثانوية  المدارس  مديري  درجة ممارسة  بين  ارتباطية موجبة  علاقة 

 التنظيمية.

على درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بمحافظات غزة   ( التعرف2013وتناولت دراسة )الهندي,

للقيادة ااخلاقية وعلاقتها بدرجة تمكين معلميهم، واتبعت الدراسة المنهج الوصفي، وتكونت عينة الدراسة من  

لتحديد  379) والثانية  ااخلاقية،  القيادة  لقياس درجة ممارسة  ااولى  استبانتين:  ومعلمة طب  عليهم  ( معلماً 

رجة تمكين المعلمين، وأظهرت نتا ج الدراسة أن درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بمحافظات غزة  د

الثانوية بمحافظات غزة كانت   المدارس  في  المعلمين  تمكين  بدرجة مرتفعة، ودرجة  للقيادة ااخلاقية كانت 

( بين درجة ممارسة 0.05ة )بدرجة مرتفعة، توجد علاقة طردية قوية لات دلالة إحصا ية عند مستوى دلال

 المديرين القيادة ااخلاقية ودرجة تمكين معلميهم. 

)الدراجي,  دراسة  في 2011وهدفت  العاملين  مديري  لدى  الاداري  العمل  أخلاقيات  على  التعرف   )

الدراسة من ) الموظفين، وتكونت عينة  الوزارات، من  500الوزارات العراقية من وجهة نظر  في  ( موظفاً 

شهادات الجامعية ومن خمس وزارات فقط هي )النفط، الصحة، الترّبية، الدفاع، المالية( مثلت عينة  ممتلف ال

عشوا ية طبقية متساوية، وأظهرت النتا ج أهمية تحلي المسؤول الإداري في الوزارات بصفات القيادة الناجحة  

 ن وجهة نظر الموظفين.والتيّ تتمثل بالمكونات ااساسية اخلاقيات العمل وكانت بمستوى عالي م

( بتحديد العلاقة ما بين ممارسة القيادة ااخلاقية ومستويات الكفاءة  Bowers, 2009)وقامت دراسة   

الجماعية في المدارس من وجهة نظر المعلمين، وبحثت الدراسة أوجه الصلة بين خصا ا المعلم وتصورات 

( من المعلمين ممن  209وتكونت عينة الدراسة من )  قيادة المشرف ااخلاقية والفعالية الجماعية في مدرسة،

يمضعون لمقررات تربوية في جامعة الغرب ااوسط الشاملة  في الولايات المتحدة، واستمدمت الملاحظة أداة  

قياس للقيادة، وتوصلت الدراسة وجود علاقة قوية ما بين ممارسة سلو  القيادة ااخلاقية والكفاءة الجماعية  

في مقدمتها خصا ا   للمعلمين. كما الكفاءة، وكان  تلك  في  تؤثر  أن هنا  عدة عوامل  الدراسة على  أكدت 

 المعلمين وطبيعة المدرسة فيما إلا كانت عامة أم خاصة . 

, والعديم  )العنزي  دراسة  الوظيفي  2006وهدفت  للمسلك  الموظفين  إدرا   مدى  على  التعرف  إلى   )

الملقاة على عاتقهم،   المهنية  للمفاهيم والدراسات  وااخلاقيات  الدراسة تم عمل مسح مكتبي  ولتحقي  أهداف 

السابقة التي تناولت ااخلاقيات المهنية والمسؤولية الإدارية بالإضافة إلى عمل مسح ميداني من خلال تصميم 

ت،  ( من العاملين في ااجهزة الحكومية في دولة الكوي268استبيان تم توزيعه على عينة الدراسة المكونة من )

وتوصلت الدراسة إلى عدة نتا ج منها: عدم إدرا  مجموعة من الموظفين لواجباتهم الوظيفية، وعدم حصولهم 

على حقوقهم الوظيفية، في حين يدر  بعا الموظفين المسؤولية الإدارية والاجتماعية، كما توصلت الدراسة  

موظفين، كما تبين أن الإناس يوافقن أكثر من  إلى عدم الالتزام بااخلاقيات الإدارية من قبل فئات كثيرة من ال

الذكور على أن ااجر لا يساوي العمل الذي يقمن به، وأن هنا  تفرقة وعدم مساواة في الإجازات والدورات 

السن وأصحاب   كبار  الموظفين  أن  على  النتا ج  دلت  كما  العمل،  في  الشمصية  للعلاقات  والترقيات ووجود 

ى أن الراتب لا يساوي ما يقومون به من أعمال، ويفتقدون للاحترام والتقدير، وأن المدمة الطويلة يوافقون عل
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هنا  تمييزاً في المعاملة بين الموظفين في العلاوات والترّقيات، وتبين من أن لوي المدمة القصيرة وصغار 

رام، وأن هنا  عدالة  السن يرون أن الرواتب لا تناسب ما يقومون به من عمل وأنهم لا يفتقدون للتقدير والاحت

في الدورات والترقيات والانتدابات، وأن الذكور أكثر إدراكاً للواجبات الوظيفية والمسؤولية والإدارية والحقوق  

 الوظيفية من الإناس. 

 (: Organizational Identificationالتماثل التنظيمى ) -2/ 3
بقيم العاملين التزام  بها البقاء في والرغبة والالتزام بالولاء والشعور وأهدافها المنظمة وارتباطهم 

    (Wang et al., 2017 ) "خدمتها في والاستمرار

المتمثلة في )الولاء للمنظمة,   (Mael & Ashforth, 1992 ) وسيتم قياس التماثل التنظيمي وفقا لمقياس  

 الاستعانة بهذه الابعاد في العديد من الدراسات السابقة مثل   , وتمالتشابه مع المنظمة , العضوية في المنظمة(   

(Wang, et al., 2017,  ) (Mahajan, 2018), (Specht et al., 2018)   ,العبادى 2015, )سرية( , )

 ( 2009( , )السعود والصرايره,2012( , )الشمرى, 2013والغزالى ,

 ويمكن توضيح موجز لتلك الابعاد على النحو التالى: 

للمنظمة:    1/2/2/1 للمنظمة   Organizational Loyaltyالولاء  العامل  يقدمه  الذي  الدعم  مدى  وهو 

 ودفاعه عنها.

المنظمة    1/2/2/2 مع  والرغبات   :  Similarityالتشابه  المشتركة  ااهداف  فهم  في  تبادل  الى  ويشير 

 للاعضاء الاخرين في المنظمة .

وهي الدرجة التي يكون فيها  (  Membership belongingالعضوية في المنظمة )الانتماء(: )  1/2/2/3

 بالمنظمة.مفهوم الذات مرتبطاً 

يادة الاخلاقية يعُد أحد المقومات الأساسية لضمان تدعيم التماثل التنظيمي ومما سب  يتضح أن توافر الق

يسعى الباحث في هـذا البحـث التعرف على دور القيادة الاخلاقية  في المؤسسات الحكومية بدولة الكويت, لذلك

تحاو  ما  , وهو  الكـويت  بدولة  الحكومية  المؤسسات  فـي  للعاملين  التنظيمي  التماثل  تدعيم  الدراسة فـي  ل 

الحالية تناوله من خلال الابعاد الخمسة للقيادة الاخلاقية ) الانصاف , توضيح الدور , تقاسم السلطة , توجيه  

 , التشابه   , الولاء  التنظيمي ممثله في )  الثلاثه للتماثل  الابعاد  التوجيه الاخلاقي( وكذلك تناول   , العاملين 

ي المؤسسات الحكومية بدولة الكـويت, وتمثلت وحدة المعاينة في العضويه( , كما ان مجال التطبي  يتمثل فـ

 العاملين بالمؤسسات الحكومية محل الدراسة.

 بين على العلاقة وسيط  كمتغير  التنظيمي التماثل  أثر دراسة (Specht et al., 2018)  بحث  استهدف

 كمتغير العمل الفردية لمضمون المبرة أثر دراسة كذلك الجامعة، داخل التدريس ومناخ  العمل في التحفيز

 واعتمدد  االمانية، الجامعات إحدى بالتطبي  على وللك المهام، وأداء العمل في التحفيز بين العلاقة  على وسيط

 عينة على البحث إجراء تم حيث الميدانية، البيانات والمعلومات لجمع ة  كوسيل الاستقصاء أسلوب على البحث

 في ( Mael & Ashforth, 1992 ) مقياس على  البحث واعتمد .هذه الجامعة في أكاديمي  101  من مكونة

قددْ  التماثل قياس  الفردية والمبرة العمل في التحفيز بين إيجابية علاقة وجود إلى  البحث تدوصل التنظيمي , ود

 المبرة الفردية تتوسط المهام، وأداء العمل لمضمون الفردية المبرة بين إيجابية علاقة توجد لمضمون العمل،

 في الزملاء الدافعية لإفادة بين إيجابية علاقة توجد المهام، وأداء الداخلي التحفيز بين العلاقة العمل لمضمون

التماثل التدريس، ومناخ  التنظيمي  التماثل بين كذلك التنظيمي والتماثل العمل  بين العلاقة التنظيمي يتوسط 

 .التنظيمي التماثل بزيادة العلاقة الإيجابية تزداد حيث التدريس، ومناخ العمل في الزملاء لإفادة الدافعية

 على العمل  في التواصل ومناخ  الوظيفي الرضا أثر دراسة (Mahajan, 2018) بحث  استهدف كما

 كوسيلة الاستقصاء أسلوبعلى  البحث واعتمدد  الهند، في  جامو جامعة على  بالتطبي   وللك التنظيمي، التماثل

 .الجامعة من  أكاديمي  260  من عينة مكونة على البحث إجراء تم حيث الميدانية، والمعلومات البيانات لجمع

https://hbrarabic.com/المفاهيم-الإدارية/%d8%a7%d9%84%d9%82%d8%af%d8%b1%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%86%d8%a7%d9%81%d8%b3%d9%8a%d8%a9/
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 .التنظيمي التماثل  قياس في فقرات 6 من المكون ( Mael & Ashforth, 1992 ) مقياس  على البحث واعتمد

قددْ   كما التنظيمي، والتماثل الوظيفي الرضا بين معنوية دلالة  لات ةعلاقة إيجابي وجود إلى البحث صل  تدو ود

 .التنظيمي التماثل على العمل في التواصل لمناخ وجود تحثير عدم إلى أيضا توصل

 المجتمعية للمنظمة المسئولية من كل علاقة  دراسة ( Wang et al., 2017 ) بحث استهدف حين في

 .بينهما العلاقة على للتماثل التنظيمي الوسيط ااثر دراسة  كذلك التنظيمية، المواطنة بسلو  المنظمة وأخلاقيات

 لجمع ة كوسيل الاستقصاء أسلوب على  البحث واعتمدد  لبنان، في اامريكية الجامعة على بالتطبي  وللك

عينة البحث إجراء تم حيث الميدانية، والمعلومات البيانات  تلك طلاب من مفردة  308  من مكونة على 

قددْ  .التنظيمي التماثل قياس في( Mael & Ashforth, 1992 ) مقياس على البحث واعتمد .الجامعة  تدوصل ود

 إيجابية علاقة ووجود التنظيمي، والتماثل للمنظمة المجتمعية بين المسئولية إيجابية علاقة وجود إلى البحث

 والتماثل المنظمة أخلاقيات بين إيجابية علاقة توجد كما التنظيمي، المواطنة التنظيمي وسلو  التماثل بين

الدور   خلال من التنظيمي المواطنة سلو  على منظمة ال اخلاقيات  مباشر غير إيجابي تحثير  التنظيمي، ويوجد

 .التنظيمي للتماثل الوسيط

( إلى الكشف عن طبيعة العلاقة بين أبعاد التماثل التنظيمي ومستوى الضغط 2015هدفت دراسة )سرية,

العمومية   الصحة  قابلات  لدى  الارتباطي    –النفسي،  الوصفي  المنهج  على  الباحثة  واعتمدت  بسكرة،  لولاية 

لعمومية، وتم تطبي   ( قابلة في الصحة ا208( من أصل )178التحليلي من خلال استمدام أسلوب المسح )

، خضعت الدراسة لرسلوب الإحصا ي المتمثل Cheneyأدوات الدراسة المتمثلة في مقياس التماثل التنظيمي 

التنظيمي" ومستوى الضغط  التماثل  للكشف عن طبيعة العلاقة بين " أبعاد  في: معامل الارتباط "بيرسون" 

دم وجود علاقة بين أبعاد التماثل التنظيمي ومستوى الضغط  النفسي"، ولقد كشفت الدراسة على النتا ج التالية ع 

لولاية بسكرة، وعدم وجود علاقة بين ب عد الولاء ومستوى الضغط   –النفسي لدى قابلات الصحة العمومية  

لدى  النفسي  الضغط  ومستوى  الع ضوية  ب عد  بين  وجود علاقة  وعدم  العمومية،  الصحة  قابلات  لدى  النفسي 

الع الصحة  قابلات الصحة  قابلات  لدى  النفسي  التشابه ومستوى الضغط  ب عد  مومية، وعدم وجود علاقة بين 

 العمومية. 

( إلى دراسة تصميم استكشافي يتحلف من ثلاثة مقاييس للتماثل  2013كما هدف بحث )العبادي والغزالي,

فاهيم والتركيز عليها للكليات التنظيمي والهيبة المارجية المدركة والهيبة التنظيمية تم استمدامه لتعزيز هذه الم

( تدريسياً في جامعة الكوفة، وقد تم جمع البيانات من مصادر 211في جامعة الكوفة، والذي تكونت عينته من )

ر يسية للمعلومات باستمدام أداة الدراسة، لقد تم تحديد تطبيقين ر يسين في هذه الدراسة، يمتا التطبي  ااول  

التر في  للتحقي   الدراسة،  بالباحثين  عينة  الكليات  في  وإدراكها  التنظيمية  والهيبة  التنظيمي  التماثل  بين  ابط 

والتطبي  الثاني يمتا بالتدريسيين ليدركوا الحاجة لتعزيز التماثل التنظيمي بما يتف  مع التركيز على الهيبة 

لتدريسيين في تلك الكليات التنظيمية وإدراكها، وهذا مما لا شك فيه سيساعد على توفير المعرفة والفهم لدى ا

حول أهمية هذه المتغيرات، وقد أثبت نتا ج الدراسة مصادقية اادوات الحالية لتعزيز وإدرا  الهيبة التنظيمية 

من خلال التركيز على التماثل التنظيمي، كما كشفت الدراسة أيضاً عن وجود علاقة إيجابية قوية بين المتغيرات  

 الثلاثة .

( إلى التعرف إلى درجة ممارسة اادوار القيادية لدى عمداء الكليات في 2012ري ,هدفت دراسة )الشم

جامعة الكويت، وعلاقتها بالتماثل التنظيمي لدى أعضاء هيئة التدريس من وجهة نظرهم، وتم استمدام المنهج  

ة إلى  ( عضو هيئة تدريس، وتوصلت الدراس400الوصفي الارتباطي من خلال إعداد استبانة وزعت على ) 

أن درجة ممارسة الادوار القيادية لدى عمداء الكليات في جامعة الكويت مرتفعة، وأن درجة ممارسة التماثل 

التنظيمي لدى أعضاء هيئة التدريس من وجهة نظرهم مرتفعة، ووجود علاقة ارتباطية موجبة مرتفعة بين  

 ممارسة اادوار القيادية والتماثل التنظيمي . 
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دراسة   ,)السعهدفت  والصرايرة  لدى    (2009ود  التنظيمي  التماثل  درجة  تعرف  إلى  الدراسة  هدفت 

أعضاء الهيئات التدريسية في الجامعات ااردنية الرسمية، وبيان علاقته بحدا هم الوظيفي، تكونت عينة الدراسة  

التدريسية ااردنيين المتفرغين، وتم استمدام الاستبانة كاداة  314من ) لجمع البيانات، ( من أعضاء الهيئات 

وبينت النتا ج أن درجة التماثل التنظيمي لدى أعضاء الهيئات التدريسية كانت مرتفعة، وأن أداءهم الوظيفي 

الوظيفي  ااداء  بمستوى  التنظيمي علاقة  للتماثل  أن  تبين  كما  مرتفعًا،  كان  أقسامهم  نظر رؤساء  من وجهة 

المهنية، مجال ااداء ا الكفايات  الجامعة والمجتمع والعلاقات معهما،  ومجالاته )مجال  لتعليمي، مجال خدمة 

مجال البحث العلمي(، وترتبط معه بعلاقات لات دلالة إحصا ية على أساس بعدي منفرد، أو على أساس كلي 

 مجتمع. 

والتماثل    -3/3 الأخلاقية  القيادة  بين  العلاقة  تناولت  التي  السابقة  الدراسات 

 التنظيمى  
 ااثر الصوت،كذلك وسلو   ااخلاقية القيادة  بين العلاقة دراسة (Islam et al., 2018 ) بحث  استهدف

 على بالتطبي  بينهما، وللك العلاقة على العمل عبئ وزيادة السيئة العمل وظروف التنظيمي للتماثل الوسيط

 لجمع كوسيلة قصاءالاست على أسلوب البحث واعتمد .آسيا غرب شمال كويتا مدينة في المستشفيات من عدد

 بتلك العاملين من مفردة  575  من عينة مكونة على  البحث إجراء تم حيث الميدانية، والمعلومات البيانات

 ) ومقياس  ااخلاقية القيادة قياس في   ( Brown et al, 2005) مقياس  على البحث واعتمد المستشفيات،

Smidts et al., 2001 ) قددْ  .التنظيميالتماثل   قياس في  دلالة لو إيجابي تحثير وجود إلى البدحث صل تو ود

 على ااخلاقية للقيادة سلبي تحثير يوجد كما الصوت، وسلو  التماثل التنظيمي على ااخلاقية للقيادة معنوية

 وزيادة السيئة العمل وظروف التنظيمي التماثل من كل يتوسط كذلك العمل، عبء السيئة وزيادة العمل ظروف

 .الصوت وسلو  ااخلاقية القيادة بين العلاقة جز ي بشكل عبء العمل

 كذلك وولاء العاملين، ااخلاقية القيادة العلاقة دراسة (Tseng & Wu, 2017 ) بحث استهدف كما

 واعتمد .تايوان في من المنظمات عدد على بالتطبي  وللك بينهما، العلاقة على التنظيمي للتماثل الوسيط ااثر

 عينة على البحث إجراء تم حيث والمعلومات الميدانية، البيانات لجمع كوسيلة الاستقصاء أسلوب على البحث

 (Brown et al, 2005 ) مقياس على البحث المنظمات،واعتمد بتلك العاملين من مفردة  373  من مكونة

قددْ  .الوظيفي التماثل قياس في (Mael & Ashforth, 1992)  ومقياس ااخلاقية القيادة قياس في  توصل ود

 والتماثل ااخلاقية  القيادة بين وأيضا العاملين، وولاء ااخلاقية القيادة إيجابية بين علاقة وجود إلى البدحث

 المنظمات البحث وأوصى العاملين، وولاء، ااخلاقية القيادة بين العلاقة التنظيمي يتوسط التماثل التنظيمي،

 .والتماثل التنظيميّ  ااخلاقية ة القياد بين ة العلاق لتقوية وللك التنظيمي التماثل مستوى لتعزيز الجهودببذل 

 ااخلاقية ة  بين القياد العلاقة على التنظيمي التماثل أثر معرفة استهدف فقد ( Zhu et al., 2016 ) بحث أما

 .التنظيمي والتماثل القيادة ااخلاقية بين العلاقة على  ااخلاقية المعتقدات أثر معرفة كذلك العاملين، وصوت

 لجمع كوسيلة الاستقصاء ب أسلو البحث على واعتمدد  .رومانيا في المنظمات من عدد على بالتطبي  وللك

 بتلك العاملين من مفردة  355  من مكونة على عينة البحث إجراء تم حيث الميدانية، ت والمعلوما البيانات

 القياد قياس في فقرات ة عشر من المكون  ( Brown et al, 2005)  مقياس على البحث واعتمدد  .المنظمات

قددْ  .التنظيمي التماثل قياس  في  (Mael & Ashforth, 1992)  مقياس على واعتمدد  ااخلاقية، ة  توصل ود

 ال قوة العلاقة بزيادة هذه قوة وتزداد التنظيمي، والتماثل ااخلاقية القيادة إيجابية بين علاقةٌ  وجود إلى البدحث

 خلال من العاملين وصوت ااخلاقية القيادة بين مباشرة غير إيجابية علاقة وجد ت ااخلاقية، كما معتقدات

التنظيمي، ااخلاقية  القيادة  بين مباشرة الغير العلاقة كلي بشكل ااخلاقية معتقدات ال تتوسط كذلك التماثل 

 زاد المعتقدات ااخلاقية قوة  زادت كلما أنه  الإحصا ي التحليل نتا ج أثبتت  حيث  العاملين، صوت وسلو 
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ااخلاقية بين العلاقةد  كلي بشكل التنظيمي  التماثل ويتوسط  العاملين، صوت سلو   صوت وسلو  القيادة 

 .العاملين

التعرف على درجة ممارسة مديري المدارس هدفت الدراسة إلى  ( 2017,الشرقاويكما هدفت الدراسة )

واختبار العلاقة الارتباطية    ،المتوسطة في دولة الكويت لسلوكيات القيادة الاخلاقية من وجهة نظر المعلمين

اا القيادة  لسلوكيات  الكويت  دولة  في  المتوسطة  المدارس  مديري  ممارسة  درجة  بين  وعلاقتها  بين  خلاقية 

)بالتمّاث من  الدراسة  عينة  وتكونت  نظرهم،  وجهة  من  المعلمين  لدى  التنظيمي  في 500ل  ومعلمة،  معلماً   )

المرحلة المتوسطة في محافظة الفروانية في دولة الكويت، وتوصلت الدراسة إلى أن درجة ممارسة مديري  

وأظهرت النتا ج كذلك  المدارس المتوسطة في دولة الكويت لسلوكيات القيادة الاخلاقية جاءت بدرجة مرتفعة،

عدم وجود فروق لات دلالة إحصا ية لتصورات أفراد عينة الدراسة نحو ممارسة مديري المدارس المتوسطة 

خلاقية من وجهة نظر المعلمين تعزى لمتغير الجنس في جميع المجالات في دولة الكويت لسلوكيات القيادة اا

اداة ككل وجاءت الفروق لصالح المعلمات، كما توصلت ما عدا مجالات الحكمة وحب المعرفة والشجاعة وا

الدراسة إلى عدم وجود فروق لات دلالة إحصا ية لتصورات أفراد عينة الدراسة نحو ممارسة مديري المدارس  

القيادة اا الكويت لسلوكيات  المبرة، وأخيراً المتوسطة في دولة  العلمي وسنوات  المؤهل  خلاقية تعزى اثر 

 خلاقية والتماثل التنظيمي. إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة بين سلوكيات القيادة اا توصلت النتا ج

( إلى التعرف على درجة تقدير المعلمين للقيادة ااخلاقية لدى مديريهم  2015, أبو عبلة  واستهدفت دراسة )

بمحافظة غزة، واتبعت الدراسة  وعلاقتها بالولاء التنظيمي من وجهة نظر المعلمين في مدارس وكالة الغوس  

الدراسة من ) التحليلي، وتكونت عينة  الوصفي  الدراسة على  336المنهج  أدوات  ( معلمًا ومعلمة، واشتملت 

التنظيمي القيادة ااخلاقية واستبانة الولاء  للقيادة    kاستبانة  المعلمين  الدراسة أن درجة تقدير  وأظهرت نتا ج 

لدى مديريهم كانت كبي  يليه ااخلاقية  الإداري والفني،  العمل  التالي: سمات  بالترتيب  المجالات  رة، وجاءت 

العلاقات الشمصية، وأخيراً مجال العمل الفرقي الجماعي، وأن درجة تقدير المعلمين لولا هم التنظيمي كانت  

ااخ القيادة  الدراسة حول ممارسة  أفراد عينة  تقديرات  بين  دالة إحصا ياً  لدى  كبيرة، ولا توجد فروق  لاقية 

بينما توجد فروق تعزى    ،مديري المدارس تعزى لمتغيرات الجنس، العمر، المنطقة التعليمية، سنوات المدمة

كما أظهرت النتا ج  وجود علاقة إيجابية موجبة دالة    ،لمتغير المؤهل العلمي لصالح حملة المؤهل العلمي دبلوم

 ت الولاء التنظيمي. إحصا ياً بين جميع مجالات القيادة ااخلاقية ومجالا

وأثرها على الولاء التنظيمي في    ة(  إلى التعرف على ااخلاقيات التنظيمي2015,البطىهدفت دراسة )

( فقرة موزعة على  30تم تصميم استمارة استبيان مكونة من عدد )   لدراسةالجامعات الليبية, ولتحقي  أهداف ا

( بعدين )دعم 2( فقرة موزعة على ) 17ية ويشتمل على )ااخلاقيات التنظيمتضمن  قسمان وهما: القسم ااول  

( فقرة موزعة 13الولاء التنظيمي ويشتمل على )تضمن القيادة ااخلاقية(, والقسم الثاني  -وتحييد الإدارة العليا

  , وقد تم توزيعها على عينة عشوا ية حجمها( الولاء المستمر   -الولاء المعياري  -( أبعاد )الولاء العاطفي3على )

  دراسة ( مفردة, وقد أظهرت نتا ج ال215, وقد كانت الاستجابة )دراسة( عضو هيئة تدريس من مجتمع ال296)

أن هنا  عدم توافر الوعي والإدرا  الكافي لدى الإدارة العليا بالجامعات الليبية بحهمية ااخلاقيات التنظيمية  

السلب تحثيراتها  الذي يمفف ويحد من  بالشكل  إدارتها  إلى  وية,  وكيفية  يتعرضون  التدريس  أن أعضاء هيئات 

العديد من ايثار السلبية الناتجة عن عدم إلمام العناصر المكونة للنظام الجامعي الليبي بااخلاقيات التنظيمية,  

 ً في برامج التدريب   وهذا نتاج ضعف الثقافة التنظيمية ااخلاقية السا دة, كما أوضحت الدراسة بحن هنا  ضعفا

ً على ااخ  لاقيات التنظيمية, وأيضا القصور في برامج الحوافز والمكافآت, وافتقار نظم التقييم المعمول بها حاليا

 لتقييم النواحي ااخلاقية.

( معرفة أثر الرضا عن ااجر والقيادة ااخلاقية على السلو  2014,عواد وراشد )استهدفت دراسة كما 

لات، بجانب التعرف على التحثير المعدل للرضا عن ااجر في  ااخلاقي للعاملين بالشركة المصرية للاتصا

القيادة ااخلاقية والسلو  ااخلاقي الدراسة على عينة قوامها )،  العلاقة بين  العاملين 381وتم إجراء  ( من 
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استمارة   (335)  بالشركة المصرية للاتصالات، وبل  عدد الاستمارات المرتدة والصالحة للتحليل الإحصا ي

العينة  %88بنسبة   النتا ج  منها  ،من حجم  الدراسة العديد من  للقيادة   :وقد أظهرت  الكلي  المقياس  أن كل من 

ااخلاقية والرضا عن ااجر يؤثران تحثيراً طردياً معنوياً في كل بعد من أبعاد السلو  ااخلاقي، وكذلك تبين 

وفي ضوء أهداف البحث وتحليل    ،ااخلاقي  أن الرضا عن ااجر يعدل العلاقة بين القيادة ااخلاقية والسلو 

معطياته خلا الباحثان إلى مجموعة من التوصيات الهامة منها ضرورة دعم وتنمية القيادة ااخلاقية، وكذلك 

تنمية الوعي لدى القيادات الإدارية بحهمية تحقي  مستوى عادل لرجور، هذا بجانب جعل أخلاقيات العمل جزءاً 

 ة للعاملين في الشركة. من البرامج التدريبي

العلاقة أو ااثر بين أبعاد السلو  ااخلاقي وهي   علىالتعرف    إلى(  2014,راضي وحسن  )  دراسة   هدفت

)توافر السلو  ااخلاقي، ممارسات السلو  ااخلاقي، وتعزيز السلو  ااخلاقي( والالتزام التنظيمي لعينة من 

( 34في جامعة القادسية بالعراق، وقد تم توزيع الاستبانة على )  عضاء هيئة تدريس في كلية الإدارة والاقتصادأ

ال عينة  البيانات لإجابات  تحليل  وبعد  تدريس،  هيئة  بعدد من   دراسة عضو  بالاستعانة  الفرضيات  واختبار   ،

الوسا ل واادوات الإحصا ية توصلت الدراسة إلى أنه يتمتع عميد الكلية بمستوى متوسط القوة من أخلاقيات 

السلوكيات ااخلاقية ، وأن مستوى الع إل انه يتصرف على نحو أخلاقي ، فضلاً عن كونه يعزز من   ، مل 

الالتزام التنظيمي لدى اعضاء هيئة التدريس في الكلية كان بدرجة متوسطة ، وهنالك علاقة متوسطة القوة بين  

القا د ، والالتزام التنظيمي لاعضاء توافر السلو  ااخلاقي لدى القا د ، وممارسات السلو  ااخلاقي من قبل 

هيئة التدريس ، وعلاقة ضعيفة بين متغير تعزيز السلو  ااخلاقي من قبل القا د ومستوى الالتزام ، ووجود 

 تحثير ابعاد السلو  ااخلاقي للقا د على مستوى الالتزام التنظيمي.

تحديد نتا ج دعم الإدارة العليا للسلو  ااخلاقي إلى   (Mohammad,Ali H.,2002) استهدفت دراسة

دعم الإدارة العليا للسلو  ااخلاقي يؤثر   اختباره أنفي منظمات ااعمال الكويتية, وافترض النمولج الذي تم 

, وهو ما يؤدي بالعاملين  في الولاء التنظيمي للعاملين, وللك من خلال تحثيره على إحساسهم بالعدالة الإجرا ية

 ً أن دعم الإدارة العليا   إلى المبادلة بالمثل من خلال رفع مستوى ولا هم التنظيمي, كما يفترض النمولج أيضا

( فرد من العاملين بثلاثة  600وقد أجريت الدراسة على )   ،للسلو  ااخلاقي يؤثر في الرضي الوظيفي للعاملين

لقطاع المدمات المالية, والثالثة منظمة خدمية مملوكة للحكومة, وكان معدل   شركات كويتية, اثنان منها ينتميان

التنظيمي    ، %90الاستجابة   الولاء  في  يؤثر  للسلو  ااخلاقي  العليا  الإدارة  الدراسة أن دعم  نتا ج  بينت  وقد 

لى المبادلة بالمثل  للعاملين, وللك من خلال تحثيره على إحساسهم بالعدالة الإجرا ية, وهو ما يؤدي بالعاملين إ

أن دعم الإدارة العليا للسلو  ااخلاقي يعتبر من أهم محددات الرضي  ومن خلال رفع مستوى ولا هم التنظيمي،  

 .الوظيفي، وأن دعم الإدارة العليا للسلو  ااخلاقي يسهم بتحسين ااداء الوظيفي

 الدراسة الاستطلاعية ومشكلة البحث:  - 4
عية استهدفت الحصول علي بيانات استكشافية حول القيادة ااخلاقية والتماثل قام الباحث بدراسة استطلا

التنظيمى لدي العاملين في المؤسسات الحكومية بدولة الكويت، بالإضافة إلي مساعدة الباحث في تحديد وبلورة  

علي دراسة    مشكلة وتساؤلات البحث، والتوصل إلي صياغة دقيقة لفروضه، وقد إشتملت الدراسة الاستطلاعية

مكتبية، تم فيها جمع البيانات الثانوية المتعلقة بكل من القيادة ااخلاقية، والتماثل التنظيمى بالإضافة إلي عدد  

المتعمقة مع عينة عشوا ية تضمنت ) المقابلات  الحكومية بدولة 30من  المؤسسات  العاملين في  ( عضو من 

 الكويت محل الدراسة. 

  ستطلاعية علي الإدرا  الكافي للعاملين بالمؤسسات الحكومية محل الدراسة وقد أكدت نتا ج الدراسة الا

 ما يلى:

من   24) وفقاً لإجابات   عدم القدرة على إدرا  مستوى القيادة الاخلاقية لدى العاملين بالمؤسسات الحكومية -

التعاملات  على    القيادة الاخلاقيةتث اقتصر مفهوم  يح(    %80بين عينة العاملين بالهيئة محل الدراسة بنسبة  

  . اليومية
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من بين عينة العاملين بالشركات محل  18العمل ) وفقاً لإجابات   ر يس وتصرفات قرارات في ضعف الثقة -

 ( .  %60الدراسة بنسبة 

من بين عينة العاملين بالشركة   18ومتزن ) وفقاً لإجابات   نزيه بشكل القرارات العمل فى ر يس يتمذلم   -

 ( .  %60محل الدراسة بنسبة 

من بين عينة العاملين بالشركة محل   24عدم وضع مصلحة العميل كحولوية لادارة الشركة )وفقاً لإجابات   -

 .  ( %80الدراسة بنسبة 

من بين عينة العاملين بالشركة   15) وفقاً لإجابات   العاملين ى الاهتمام بمصالحقصور اداء ر يس العمل ف -

 ( .  %50محل الدراسة بنسبة 

من بين عينة العاملين بالشركة محل الدراسة    27ادافع عن المنظمة وسياساتها امام ايخرين ) وفقاً لإجابات   -

 ( . %90بنسبة 

من بين عينة العاملين بالشركة محل   25) وفقا لإجابات  ابذل قصارى جهدى حتى تحق  المنظمة اهدافها   -

 (.%83,3الدراسة بنسبة 

من بين عينة العاملين بالشركة   25الشمصي ) وفقاً لإجابات   نجاحك هو بها تعمل التي المنظمة نجاح اعتبر -

 ( . %83,3محل الدراسة بنسبة 

من بين عينة العاملين بالشركة محل الدراسة   27لإجابات امتلك انتماء كبير للمنظمة التى أعمل فيها ) وفقاً   -

 ( . %90بنسبة 

 دراسة والتساؤلات البحثية مشكلة ال - 5
ومع تنامي الاهتمام بالسلوكيات ااخلاقية داخل منظمات ااعمال في ايونة ااخيرة، تزايدت التساؤلات  

السلوكيات ااخلاقية للقيادات الإدارية في بين الباحثين والممتصين في مجال أخلاقيات العمل حول دور وأثر 

تنمية سلوكيات العمل ااخلاقية، وبالتالي تحسين جودة ااداء، اامر الذي ينعكس في تحسين الصورة العامة 

للمنظمات في البيئة المحيطة، وتعزيز ثقة كافة ااطراف لات المصلحة، بالإضافة إلى دورها في استقطاب  

مالية والبشرية لات الكفاءة العالية. كما ظهرت في هذا الصدد العديد من الدراسات العلمية والاحتفاظ بالموارد ال

مقارنة  عالي  مالي  بحداء  تتسم  ااخلاقية،  والمبادت  بالمعايير  العالي  الالتزام  لات  المنظمات  بحن  أثبتت  التي 

ي هذا الصدد هي الدراسة التي قام  بالمنظمات التي يغيب عنها مثل هذا الالتزام. ولعل من أهم هذه الدراسات ف

(  3:  2( اامريكي للبحوس، حيث أكدت أنه عندما يتساوى السعر والجودة فإن حوالي )Walkerبها مركز )

 (2007)عبدالغنى،  . من العملاء يتجهون إلى التعامل مع منظمات لديها مسؤولية أخلاقية واجتماعية

لين ويدعم شعورهم بالهوية والإنتماء والولاء للمنظمة، وتصور التماثل التنظيمى أساسا لتحفيز العام  يعتبر -

أهدافها   ويحق   عنها  يدافع  المنظمة:  فى  كونه عضوا  لذاته  عملية   (Bartels,2006)الفرد  واصبحت   ,

التماثل التنظيمى ضرورة ملحة نظرا لما تشهده البيئة الادارية من احداس وتطورات رافقتها العديد من الاثار 

 , مواجهته  على  المؤسسة  تعمل  أن  الضرورى  من  واصبح   , للمؤسسات  محزق  شكلت  التى  والظواهر 

   (2008بشابشة,.)الفالاساليب تغيرت وظهرت قيم وعادات واهداف جديدة للمؤسسة

كما تشير نتا ج التى استهدفت بحث القيادة ااخلاقية فى علاقتها بالتماثل التنظيمى الى وجود تحثير ايجابى  -

السلو   توافر  ايجابية بين  التنظيمى ووجود علاقة  للقا د على الإلتزام )الإنتماء(  السلو  ااخلاقى  ابعاد 

  ، تزام التنظيمى فى جامعة القادسية بالعراق )راضى وحسنااخلاقى وممارسة السلو  ااخلاقى على الإل

2014),   ً على الولاء التنظيمى  فى منظمات ااعمال   وأن دعم الإدارة العليا للسلو  ااخلاقى يؤثر إيجابيا

ووجود علاقة إيجابية موجبة دالة إحصا ياً بين جميع مجالات    ،(Mohammad.Ali H.,2002)بالكويت  

  ومجالات الولاء التنظيمي في مدارس وكالة الغوس بمحافظة غزة. القيادة ااخلاقية

لى دراسة استهدفت بحث العلاقة بين القيادة ااخلاقية والتماثل التنظيمى  إوفى الكويت لم يتوصل الباحث   -

ودراسة  الشمري    ،( التى تم تطبيقها على المدارس المتوسطة بالكويت2017معا سوى دراسة الشرقاوى )



 
 جامعة مدينة السادات 

 

 

 

291 
 

2022مارس   –ثالث الالعدد  – لث عشر الثا المجلد  – المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والإدارية   

التى هدفت إلى التعرف إلى درجة ممارسة الادوار القيادية لدى عمداء الكليات في جامعة الكويت،    (  2012)  

ورغم أهميتهما إلا أنه يصعب    ،عضاء هيئة التدريس من وجهة نظرهمأوعلاقتها بالتماثل التنظيمي لدى  

في المؤسسات الحكومية بدولة  تعميم نتا جهما فيما يتصل بدور القيادة ااخلاقية في تدعيم التماثل التنظيمي  

 الكويت.  

وفي ضوء استعراض الدراسات السابقة التي تناولت موضوع الدراسة، والدراسة الاستطلاعية التي 

القيادة الأخلاقية، قام ب ا الباحث، فان مشكلة الدراسة يمكن تجسيدها بصورة رئيسية في معرفة مستوى  

. وبلغة أكثر تحديداً فان هذه الدراسة المؤسسات الحكومية بدولة الكويتمستوي التماثل التنظيمى في  وكذلك  

 إلى الإجابة على التساؤلات التالية: يسعي 

أكثر تحديداً فإن هذه الدراسة يسعي من خلال البحث والتحليل إلي تقديم إجابات واضحة علي عدد من  وبلغة   

 التساؤلات البحثية والتي يمكن حصرها فيما يحتي:

بين  ارتباط  هنا  علاقةهل   -1 ااخلاقية  ابعاد  لات دلالة إحصا ية   لدى    ابعاد  و  القيادة  التنظيمى  التماثل 

 العاملين في المؤسسات الحكومية بدولة الكويت؟.

لدى   )بشكل اجمالى(    والتماثل التنظيمى  القيادة الأخلاقية  ابعاد  لات دلالة إحصا ية  بين  تحثيرهل هنا    -2

 ت الحكومية بدولة الكويت؟.العاملين في المؤسسا

التماثل التنظيمى لدى العاملين في  ابعاد    و  القيادة الأخلاقيةابعاد  لات دلالة إحصا ية  بين   تحثيرهل هنا    -3

 المؤسسات الحكومية بدولة الكويت؟.

 أهداف البحث:  -6
 يسعي الباحث من خلال هذا البحث إلي تحقي  مجموعة من ااهداف، علي النحو ايتي: 

لدى العاملين في  التماثل التنظيمى    ابعاد  و  القيادة الأخلاقية  ابعاد  بين  بين  الارتباط  تحديد نوع وقوة علاقة .1

 المؤسسات الحكومية بدولة الكويت؟.

لدى العاملين في     )بشكل اجمالى(    والتماثل التنظيمى  القيادة الأخلاقية  ابعاد   بين  التحثير تحديد نوع وقوة   .2

 المؤسسات الحكومية بدولة الكويت؟.

لدى العاملين في المؤسسات التماثل التنظيمى  ابعاد    و  القيادة الأخلاقيةابعاد    بين  التحثيرتحديد نوع وقوة   .3

 الحكومية بدولة الكويت؟.

 أهمية البحث:  -7
التي تناولت دراسة القيادة ااخلاقية، والتماثل التنظيمى    -على حد علم الباحث  -الدراسات ااكاديمية  ندرة   .1

 في المؤسسات الحكومية بدولة الكويت.  

أن هذه الدراسة تناولت مفاهيم وأبعاد القيادة ااخلاقية، والتماثل التنظيمى، ولذلك هنا  أهمية من الناحية  .2

 النظرية.

يمكن أن تساعد المسئولين في المؤسسات الحكومية بدولة الكويت علي تحسين المدمة   راسةأن نتا ج الد .3

 المقدمة ، ولذلك هنا  أهمية من الناحية التطبيقية. 

 فروض البحث:  -8
لدى العاملين التماثل التنظيمى  ابعاد و القيادة الأخلاقية ابعاد بينلو دلالة إحصا ية  ارتباط علاقة لا يوجد  .1

 المؤسسات الحكومية بدولة الكويت. في 

لدى العاملين والتماثل التنظيمى )بشكل اجمالى(     القيادة الأخلاقية  ابعاد  بينلو دلالة إحصا ية    تحثير  لا يوجد .2

 في المؤسسات الحكومية بدولة الكويت. 

العاملين في المؤسسات لدى  التماثل التنظيمى  ابعاد    و  القيادة الأخلاقيةلو دلالة إحصا ية ابعاد    تحثير  لا يوجد .3

 الحكومية بدولة الكويت. 
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 البحث:  من جية -9
للحصول علي البيانات اللازمة لتحقي  أهداف هذا البحث، إعتمد الباحث علي دراسة مكتبية ودراسة ميدانية، 

 ويمكن توضيح هاتين الدراستين فيما يحتي:  

 : الدراسة المكتبية -9/1 

ضحت استكمالاً للدراسة الكمتبية الاستكشافية التي قام بها الباحث ضمن الدراسة الإستطلاعية، وبعد أن إت

معالم البحث )من حيث تحديد كل من: مشكلة وتساؤلات البحث، وأهدافه، وفروضه(، ومن أجل الحصول علي  

الباحث بدراسة مكتبية أكثر عمقاً، استهدفت جمع   الثانوية الضرورية لتحقي  أهداف هذا البحث، قام  البيانات 

علي هذه البيانات، إعتمد الباحث علي عدة   المزيد من البيانات الثانوية المتعلقة بموضوعات البحث، وللحصول

 مصادر، كان من أهمها: المؤلفات العلمية، والمقالات، والدوريات، والبحوس. 

 الدراسة الميدانية:  -2/ 9
إستهدفت الدراسة الميدنية جمع وتحليل البيانات ااولية اللازمة للإجابة علي تساؤلات البحث، إضافة إلي  

 ض البحث، ومن ثم تحقي  أهدافه.  إختبار صحة / عدم صحة فرو 

 : تتمثل حدود هذه الدراسة فيما يأتي حدود البحث:  -10

 العاملين في المؤسسات الحكومية بدولة الكويت. الحدود البشرية: .1

 المؤسسات الحكومية بدولة الكويت.   الحدود المكانية: .2

 (  2019-2018تقتصر الدراسة على الفترة ) الحدود الزمنية: .3

العلمية: .4 اتجاهات  الحدود  نحو    تقييم  الاخلاقيةالعاملين  في    القيادة  قياسهما  وكيفية  التنظيمى  والتماثل 

 المؤسسات الحكومية بدولة الكويت. 

 مجتمع البحث:  -11
موظف وموظفة ينتمون    354,229ولقد قدر مجتمع الدراستة من العاملين بالمؤستستات الحكومية بتتتتت  

 طبقية عينة ستتحب مفرداته تم وانتشتتار المجتمع حجم لكبر الدراستتة ونظراً إلي المؤستتستتات الحكومية محل 

 يتعل  فيما المجتمع بين مفردات تجانس وجود عدم :وهما استتتتمدامها شتتتروط بستتتبب توافر( عشتتتوا ية 

 لتجميع العينات على أستلوب الاعتماد البحث( , فقد تم لمجتمع إطار ووجود دراستتها، بالمصتا ا المطلوب

طبقتا للمعتادلتة   وللتك العينتة حجم لتحتديتد (2004المعتادلتة  )ادريس, البحتث بتطبي  لإتمتام المطلوبتة البيتانتات

 :التالية

n=             N× (Z)2×P(1-P) 

              Ne2 +(Z)2× P(1-P)      

 : حيث

n   حجم العينة : 

N    حجم مجتمع الدراسة : 

Z  95 ثقة معامل عند 1.96 وتساوى المعياري الطبيعي : التوزيع % 

p 0.50 وتساوى : نسبة عدد المفردات التي يتوافر فيها المصا ا موضوع الدارسة 

:e  95 ثقة معامل عند 0.05 ويساوى به المسموح حدود المطح % 

 

                     354,229×(1.96)2×0.50(1-0.50)                      

n=                                                                                 = 384 

                  354,229×(0.05)2+(1.96)2× 0.50(1-0.50)       
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 والجدول التالي يوضح إعداد مجتمع الدراسة:

 ( 1جدول رقم )

 بدولة الكويت أعداد مجتمع الدراسة في المؤسسات الحكومية 

 عدد العاملين  المؤسسات الحكومية  م
النسبة المئوية  

% 
 حجم العينة 

القوائم  

الصحيحة  

 المستردة 

 324 384 %100 354,229 الإجمالي 

 متغيرات البحث والمقاييس المستخدمة  -12

 متغيرات البحث:   -11/1
 يمكن تصنيف متغيرات البحث إلي مجموعتين:  

 خمسةالمتغير المستقل، وتتكون من  تمثل القيادة ااخلاقية    (:Ethical leadership)  الأخلاقيةالقيادة   (أ)

 . )الانصاف، و توضح الدور، و تقاسم السلطة، والتوجيه بالعاملين، والتوجيه ااخلاقي(أبعاد 

( التنظيمى  التماثل  التابع    (:Organizational Identification)ب(  المتغير  التنظيمى  التماثل  تمثل 

 .التشابه مع المنظمة للعاملين، العضوية فى المنظمة()الولاء للمنظمة، وثلاثة أبعاد ويتكون من 

 المقاييس المستخدمة في البحث:  -12/2

لقياس    –علي حد علم الباحث    –بعد إجراء مسح ميداني للمقاييس التي تم استمدامها    قيا  القيادة الأخلاقية:

بالقيادة ااخلاقية، إعتمد الباحث بصفة أساسية  ،  ولتصميم المقياس الماص  القيادة ااخلاقية  في دراسات سابقة

والمتمثله فى )الانصاف , توضيح الدور ,    (Kalshoven,et al., 2011)  علي المقياس الذي قدمته دراسة

التوجية الاخلاقي( , وتم  , بالعاملين  التوجية   , السلطة  العديد من الدراسات    تقاسم  الاستعانة بهذه الابعاد في 

 ,Charoensap ),   ( Rahim & Ahmad, 2018),  (Kim&Vandenberghe,2020 )السابقة مثل:  

et al., 2018), ( Tseng & Wu, 2017) , ( (Zhu et al., 2016)  (    ،راضى ( , )2014عواد، و راشد

)الانصاف، و أبعاد ر يسية تتمثل في    خمسة( عبارة والذي يتكون من  30والمكون من )   (2011,  وحسن

القيادة ااخلاقية، تم   .، والتوجيه ااخلاقي(الدور، و تقاسم السلطة، والتوجيه بالعاملينتوضح   ولقياس أبعاد 

للموافقة وعدم الموافقة )حيث أشار Likert Scaleاستمدام مقياس "ليكرت" ) ( المكون من خمس درجات 

امة، مع وجود درجة محايدة في المنتصف(.  إلي الموافقة الت  5إلي عدم الموافقة التامة، بينما أشار الرقم    1الرقم  

)الانصاف، و توضح الدور،  عبارات لكل بعد من الابعاد الممسة    6بموجب    عبارة    30وقد تضمن المقياس  

 و تقاسم السلطة، والتوجيه بالعاملين، والتوجيه ااخلاقي(

للمقاييس التي تم استمدامهاقيا  التماثل التنظيمى:   (أ)  –علي حد علم الباحث    –بعد إجراء مسح ميداني 

دراسات سابقة، ولتصميم المقياس الماص بالتماثل التنظيمى، إعتمد الباحث لقياس التماثل التنظيمى في  

)الولاء للمنظمة, التشابه في    المتمثلة    (Mael & Ashforth, 1992 )علي المقياس الذي قدمته دراسة  

 الاستعانة بهذه الابعاد في العديد من الدراسات السابقة مثل    , وتممع المنظمة , العضوية في المنظمة(   

(Wang, et al., 2017   ), (Mahajan, 2018), (Specht et al., 2018) ,العبادى 2015)سرية( , )

الذي أعتبر أن الانصاف، و توضح    (2009يره,, السعود والصرا  (2012( , )الشمرى, 2013والغزالى ,

التماثل أساسية لتحقي    الدور، و تقاسم السلطة، والتوجيه بالعاملين، والتوجيه ااخلاقي هما أساس وركيزة  

)الولاء للمنظمة، والتشابه مع المنظمة ثلاثة أبعاد  ( عبارة والذي يتكون من 23، والمكون من ) التنظيمى

 Likertولقياس أبعاد التماثل التنظيمى تم استمدم مقياس "ليكرت" )  ى المنظمة(.للعاملين، العضوية ف

Scale  إلي عدم الموافقة التامة،   1( المكون من خمس درجات للموافقة وعدم الموافقة )حيث أشار الرقم

 23إلي الموافقة التامة، مع وجود درجة محايدة في المنتصف(. وقد تضمن المقياس    5بينما أشار الرقم  

https://hbrarabic.com/المفاهيم-الإدارية/%d8%a7%d9%84%d9%82%d8%af%d8%b1%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%86%d8%a7%d9%81%d8%b3%d9%8a%d8%a9/
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 9،    لمنظمة للعاملينالتشابه مع اعبارات لقياس ب عد    7،    الولاء للمنظمةعبارات لقياس بعد    7عبارة )

 (. العضوية فى المنظمةعبارات لقياس ب عد 

تم قياس المتغيرات الديموجرافية للعاملين في المؤسسات الحكومية محل    مقيا  المتغيرات الديموجرافية:  )ج(

يم مستوي التعل  –العمر    -الحالة الاجتماعية    –الدراسة باستمدام ستة أسئلة مباشرة متعلقة بما يحتي )النوع  

 (.المدمةمدة  -

وبناءً علي ما سب ، يمكن توضيح نمولج تحليل متغيرات البحث )القيادة ااخلاقية، التماثل التنظيمى(، ومن  

 (. 1خلال الشكل رقم )

 ( 1شكل رقم )

 نموذج العلاقة بين متغيرات الدراسة 

 
 : من إعداد الباحث في ضوء الدراسات السابقة المصدر

 : البيانات واختبارات فروض البحثأساليب تحليل  - 13

قام الباحث باختبار فروض البحث باستمدام عدة اختبارات إحصا ية، تتناسب وتتواف  مع أساليب التحليل 

 AMOS( وبرنامج )SPSS Version 23المستمدمة، وللك من خلال حزمة البرامج الإحصا ية الجاهزة )

Version 23  :كما يحتي ) 

  تحليل البيانات:أساليب  -13/1
 يمكن توضيح أساليب تحليل البيانات المستمدمة في الدراسة من خلال العرض التالي: 
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تم استمدام أسلوب معامل الارتباط :  Alpha Correlation Cofficient)أ( أسلوب معامل الارتباط ألفا  

الم متعددة  المقاييس  في  والثبات  الإعتمادية  درجة  من  التحق   بغرض  وللك  هذا ألفا  اختيار  تم  ولقد  حتوي، 

الماضع   المقياس  التي يتكون منها  المتغيرات  الداخلي بين  التناس   لتركيزه علي درجة  ااسلوب الإحصا ي 

 للاختبار.

: Multiple Regression & Correlation Analysis)ب( أسلوب تحليل الانحدار والارتباط المتعدد  

تعدد من ااساليب الإحصا ية التنبؤية، حيث يمكن من خلاله التنبؤ  يعد أسلوبي تحليل الانحدار والارتباط الم

بالمتغير التابع، علي أساس قيم عدد من المتغيرات المستقلة، وتم استمدام هذا أسلوبي تحليل الانحدار والارتباط  

تمدامة  (، حيث كان الهدف من إسSPSSالمتعدد في هذه الدراسة من خلال حزمة البرامج الإحصا ية الجاهزة )

هو تحديد نوع ودرجة قوة العلاقة بين أبعاد القيادة ااخلاقية، وكل من أبعاد التماثل التنظيمى محخولاً بشكل 

 االابتكار( علي حده. –إجمالي، وكل متغير من متغيراته )الابداع 

  Analysis of Moment Structuresنمذجة المعادلات الهيكلية باستمدام أسلوب "تحليل هياكل العزم"  )ج(  

( لاختبار نمولج البحث والعلاقات التحثيرية بين متغيراته. وقد اختبرت المعنوية AMOSالمعروف اختصارًا )

 .%95عند درجة ثقة  Bootstrap Confidence, bias-corrected percentileباستمدام اختبار 

 الاختبارات الإحصائية المستخدمة لفروض البحث:  -13/2
إعتمد الباحث علي عدد من الاختبارات الإحصا ية التي تتناسب مع طبيعة البيانات وأنواع الفروض التي تم  

المصاحبين اسلوب تحليل الانحدار   T-Test، واختبار ت    F-Testصياغتها، حيث اشتملت علي اختبار ف  

ومؤشرات جودة النمولج المصاحبة اسلوب تحليل المسار حيث تمثلت هذه المؤشرات في والارتباط المتعدد،  

( المطابقة  جودة  )Goodness of Fit Index(  CFI)مؤشر  المقارن  المطابقة  ومؤشر   ،CFI  )

Comparative Fit Index  للبواقي التربيعي  الجذر  ومؤشر   ،Root Mean Square Residual 

(RMR)   . 

 من مستوي الثبات / الإعتمادية في المقاييس:   التحق  -14
يناقش هذا الجزء نتا ج تحليل الثبات والصدق في المقاييس التي تم إستمدامها في قا مة الاستقصاء لجمع 

 البيانات الماصة بمتغيرات الدراسة الميدانية، وللك كما يلي:

 التحق  من مستوي الثبات / الإعتمادية في المقاييس: -13/1

ر مفهوم الثبات أو الإعتمادية في القياس إلي الدرجة التي يتمتع بها المقياس المستمدم في توفير نتا ج متسقة  يشي

الاهتمام  محل  الموضوع  أو  الماصية  نفس  لقياس  ولكن  متعددة،  اسئلة  ومستقلة  متنوعة  ظروف  ظل  في 

 وبإستمدام نفس مجموعة المستقصي منهم. 

القياس، ويعتبر أسلوب معامل الإرتباط   / الإعتمادية في  الثبات  المستمدمة في تقييم  الطرق  أكثر  ألفا من 

ويتسم بدرجة عالية من الدقة من حيث قدرته علي قياس الاتساق أو التواف  فيما بين المحتويات المتعددة للقياس  

 (.2016المستمدم )إدريس، 

الاتساق الدراخلي ومن ثم من مستوي    وقد تم تطبي  أسلوب معامل الإرتباط ألفا ، وللك للتحق  من درجة

القيادة  أبعاد  لقياس  والمستمدمة  للدراسة  الماضعة  المقاييس  فرعي من  مقياس  في كل  الإعتمادية  أو  الثبات 

ااخلاقية، وأبعاد التماثل التنظيمى، ووفقاً للمبادت العامة لنتمية واختبار المقاييس في البحوس الإجتماعية فقد 

بينه وبين باقي المتغيرات في المقياس   0,30غير يحصل علي معامل إرتباط إجمالي أقل من  تقرر إستبعاد أي مت 

 ( وللك كما يلي:2016نفسه )إدريس، 

 

 

 



 
 جامعة مدينة السادات 

 

 

 

296 
 

2022مارس   –ثالث الالعدد  – لث عشر الثا المجلد  – المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والإدارية   

 ( 1جدول رقم )

 تقييم درجة الاتساق الداخلي بين محتويات مقيا  القيادة الأخلاقية 

 باستخدام معامل الارتباط ألفا 

 معامل ارتباط ألفا   عدد العبارات  المتغير  

 0,871 6 الانصاف 

 0,905 6 توضح الدور 

 0,910 6 تقاسم السلطة 

 0,924 6 التوجيه بالعاملين 

 0,922 6 التوجيه الأخلاقي 

 0,817 30 المقيا  الكلي القيادة الاخلاقية 

 المصدر: نتا ج التحليل الإحصا ي        

النتيجة المبد ية لتقييم الاعتمادية تعكس أن المقياس الماضع للاختبار  ومن خلال الجدول الساب  يتضح أن  

يمكن الاعتماد عليه في قياس القيادة ااخلاقية بالمؤسسات الحكومية بدولة الكويت حيث أن معامل ألفا لمقياس  

 . 817 يساوى. ككل القيادة ااخلاقية

ومية بدولة الكويت، فقد تم تطبي  أسلوب الارتباط  أما بالنسبة لمقياس التماثل التنظيمى في المؤسسات الحك

ألفا على المقياس وللك بصورة إجمالية، ولكل مجموعة متغيرات من المجموعات التي يتكون منها المقياس  

على حدة، ويمكن توضيح درجة الاتساق الداخلي بين محتويات التماثل التنظيمى باستمدام معامل الارتباط ألفا 

 جدول ايتي:وللك من خلال ال

 ( 2جدول رقم )

 تقييم درجة الاتساق الداخلي بين محتويات مقيا  التماثل التنظيمى 

 باستخدام معامل الارتباط ألفا 

 معامل ارتباط ألفا  عدد العبارات  المتغير 

 0,947 7 الولاء للمنظمة   

 0,904 7 التشابه مع المنظمة  

 0,954 9 العضوية في المنظمة 

 0,901 23 المقيا  الكلي التماثل التنظيمي  

 المصدر: نتا ج التحليل الإحصا ي            

التماثل التنظيمى ومن خلال الجدول الساب  يتضح أن نتا ج تحليل الاعتمادية أظهرت أن معامل ألفا لمقياس  

وهو مؤشر لدرجة عالية من الاعتمادية، وأن النتيجة المبد ية لتقييم الاعتمادية تعكس    ، 0,901يساوى    ككل

بدولة  الحكومية  بالمؤسسات  التنظيمى  التماثل  قياس  في  عليه  الاعتماد  يمكن  للاختبار  الماضع  المقياس  أن 

 الكويت.  

 نتائج التحليل واختبار الفروض:  مناقشة  -15

ابعا  -15/1 بين  الارتباط  بالمؤسسات علاقة  التنظيمى  التماثل  وابعاد  الأخلاقية  القيادة  د 

 الحكومية بدولة الكويت 
التماثل التنظيمى    وابعادليس هنا  علاقة ارتباط لو دلالة إحصا ية بين ابعاد القيادة ااخلاقية    الفرض العدم:

علاقة ارتباط لو دلالة إحصا ية   الفرض البديل: هناكلدى العاملين في المؤسسات الحكومية بدولة الكويت.  



 
 جامعة مدينة السادات 

 

 

 

297 
 

2022مارس   –ثالث الالعدد  – لث عشر الثا المجلد  – المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والإدارية   

التماثل التنظيمى لدى العاملين في المؤسسات الحكومية بدولة الكويت. ويمكن    وابعادبين ابعاد القيادة ااخلاقية  

 (كما يلي: Pearsonبسيط )بيرسون توضيح نتا ج تطبي  أسلوب الارتباط ال

)بيرسون   البسيط  الارتباط  معامل  حساب  المتغيرات  Pearsonتم  عدا  الدراسة،  متغيرات  بين   )

الديموجرافية، وللك للتعرف على قوة واتجاه ومعنوية العلاقة بين متغيرات الدراسة، فكلما اقتربت قيمة معامل  

على قوة الارتباط بين المتغيرين، وتدل الإشارة الموجبة على أن  الارتباط من الواحد الصحيح كلما دل للك  

العلاقة طردية وتدل الإشارة السلبية على أن العلاقة عكسية، ويوضح الجدول ايتي مصفوفة معاملات الارتباط  

 بين أبعاد القيادة ااخلاقية وأبعاد التماثل التنظيمى: 

 ( 8جدول رقم )

 المتغيرات
توضح 

 الدور 

تقاسم 

 لطة الس

التوجيه  

 بالعاملين 

التوجيه  

 ااخلاقي 
القيادة 

 الاخلاقية 

الولاء  

 للمنظمة 

التشابه 

مع 

 المنظمة 

العضوية  

فى  

 المنظمة 

التماثل 

 التنظيمي

 853.** 831.** 813.** 833.** 906.** 844.** 829.** 816.** 801.** الانصاف  

توضح  

 الدور 
1 **.892 **.874 **.883 **.944 **.872 **.885 **.869 **.903 

تقاسم  

 السلطة  
 1 **.883 **.884 **.950 **.875 **.874 **.873 **.903 

التوجيه  

 بالعاملين 
  1 **.898 **.954 **.878 **.853 **.853 **.890 

القيادة  

 الاخلاقية   
   1 **.958 **.924 **.898 **.885 **.932 

القيادة  

 الاخلاقية 
    1 **.930 **.917 **.914 **.951 

الولاء  

 للمنظمة  
     1 **.929 **.902 **.975 

التشابه  

مع 

 المنظمة  

      1 **.890 **.969 

العضوية  

فى 

 المنظمة  

       1 **.962 

 المصدر: نتائج التحليل الإحصائي  

الارتباط لي دلالة إحصا ية .    * تشير إلي معامل    0,01** تشير إلي معامل الارتباط لي دلالة إحصا ية عند  

 مفردة . 324.  ن=0,05عند 

 ويتضح من مصفوفة معاملات الارتباط بين جميع أبعاد متغيرات الدراسة ما يلي:

وجود علاقة ارتباط طردية معنوية بين أبعاد القيادة ااخلاقية فنجد أن معاملات الارتباط تراوحت بين  -1

،  ومن جهة أخري تؤكد هذه 0,01إحصا ية عند مستوى معنوية  ( وجميعها دلالة  0,898( ، )0,801)

العلاقة الارتباطية علي صدق العبارات في قياس أبعاد القيادة الاخلاقية في المؤسسات الحكومية بدولة 

 الكويت، وأنها مرتبطة حقيقياً غير راجع للصدفة، وأنها متسقة مع اابعاد الداخلية في تمثيلها.
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طردية معنوية بين أبعاد التماثل التنظيمي فنجد أن معاملات الارتباط تراوحت بين    وجود علاقة ارتباط -2

،ومن جهة أخري تؤكد هذه 0,01( وجميعها دلالة إحصا ية عند مستوى معنوية  0,929(، )0,890)

العلاقة الارتباطية علي صدق العبارات في قياس أبعاد التماثل التنظيمي في المؤسسات الحكومية بدولة 

 كويت، وأنها مرتبطة حقيقياً غير راجع للصدفة، وأنها متسقة مع اابعاد الداخلية في تمثيلها.ال

وجود علاقة ارتباط طردية معنوية بين أبعاد القيادة ااخلاقية و أبعاد التماثل التنظيمي فنجد أن معاملات   -3

،ومن 0,01معنوية    ( وجميعها دلالة إحصا ية عند مستوى0,924(، )0,813الارتباط تراوحت بين )

جهة أخري تؤكد هذه العلاقة الارتباطية بين  أبعاد القيادة ااخلاقية  و أبعاد التماثل التنظيمي في المؤسسات 

 الحكومية بدولة الكويت، وأنها مرتبطة حقيقياً غير راجع للصدفة. 

حثير أبعاد كل من القيادة وبناءاً علي ما سب ، يمكن القول أن تحليل الارتباط يعطي مؤشراً مبد ياً مدي ت

التماثل  علي  الاخلاقية  القيادة  أبعاد  من  ب عد  كل  تحثير  بمدي  الحكم  أن  الإ  التنظيمي،  التماثل  علي  الاخلاقية 

 التنظيمي مترو  لنتا ج تحليل الارتباط والانحدار المتعدد.

تحثير أبعاد كل من القيادة   وبناءاً علي ما سب ، يمكن القول أن تحليل الارتباط يعطي مؤشراً مبد ياً مدي

التماثل  علي  ااخلاقية  القيادة  أبعاد  من  ب عد  كل  تحثير  بمدي  الحكم  أن  الإ  التنظيمى،  التماثل  علي  ااخلاقية 

 التنظيمى مترو  لنتا ج تحليل الارتباط والانحدار المتعدد.

لو دلالة إحصا ية بين    ليس هنا  علاقة ارتباطوفي ضوء ما تقدم، فقد تقرر رفض فرض العدم القائل "  

وتم قبول  ابعاد القيادة ااخلاقية وابعاد التماثل التنظيمى لدى العاملين في المؤسسات الحكومية بدولة الكويت.  

علاقة ارتباط لو دلالة إحصا ية بين ابعاد القيادة ااخلاقية وابعاد    هناك الفرض البديل الذي ينص على: "  

، وتم قبول الفرض البديل، وذلك بعد أن في المؤسسات الحكومية بدولة الكويت.التماثل التنظيمى لدى العاملين  

وفقاً لاختبار    0,05و    0,01أظ ر مصفوفة الارتباط البسيط أن هناك علاقة جوهرية عند مستوى معنوية  

 بين متغيرات القيادة الأخلاقية والتماثل التنظيمى.   t-Testف 

التأثيرية    -15/2 الأخلاقية   ابعاد  بينالعلاقة  )بشكل    القيادة  التنظيمى  اجمالى( والتماثل 

 الحكومية بدولة الكويت  بالمؤسسات
يسعي هذا الجزء إلي الإجابة علي السؤال لهذا واختبار صحة الفرض الثانى من فروض هذا البحث والذي 

 ينا علي: 

والتماثل التنظيمى )بشكل اجمالى(     القيادة الأخلاقية  ابعاد  بينا ية  ليس هنا  تحثير لو دلالة إحص  الفرض العدم:

علاقة ارتباط لو دلالة إحصا ية   الفرض البديل: هناكلدى العاملين في المؤسسات الحكومية بدولة الكويت.  

التنظيمى )بشكل اجمالى(     القيادة الأخلاقية  ابعاد  بين العاملين في المؤسسات الحكومية بدولة والتماثل  لدى 

المتعدد   تحليل الارتباط والانحدار   Multiple Regressionالكويت. ويمكن توضيح نتا ج تطبي  أسلوب 

Analysisع ودرجة . يناقش هذا الجزء نتا ج التحليل الإحصا ي الماص بالإجابة عن السؤال المتعل  بتحديد نو

العلاقة بين القيادة ااخلاقية والتماثل التنظيمى لدى العاملين في المؤسسات الحكومية بدولة الكويت، ولتحقي   

بين   العلاقة  نوع ودرجة هذه  للتحق  من  المتعدد  الارتباط والانحدار  تحليل  أسلوب  بتطبي   الباحث  قام  للك 

الحكومية بدولة الكويت كمتغيرات مستقلة، والتماثل التنظيمى  متغيرات القيادة ااخلاقية للعاملين في المؤسسات  

كمتغير تابع. وكذلك ااهمية النسبية لمتغيرات القيادة ااخلاقية الماضعة للدراسة فى علاقتها بالتماثل التنظيمى  

 محخولة بصورة إجمالية، واختبار صحة الفرض الثانى من فروض الدراسة، الذي ينا علي: 
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 ( 9رقم )جدول 

 نوع ودرجة العلاقة بين أبعاد القيادة الأخلاقية والتماثل التنظيمى 

 ( Multiple Regression Analysis)مخرجات تحليل الانحدار المتعدد  

 

 

 القيادة الاخلاقية   

 التماثل التنظيمي 

 معامل الانحدار 

Beta 

 معامل الارتباط 

R 

 معامل التحديد 
2R 

 0.728 853. **132. الانصاف  

 0.815 903. **220. توضح الدور 

 0.815 903. **189. تقاسم السلطة  

 0.792 890. *145. التوجيه بالعاملين 

 0.869 932. **420. التوجيه الأخلاقي 

R      0.955 معامل الارتباط 

     2R 0.912 معامل التحديد 

 659.873 قيمة ف  (F)   المحسوبة

 2.6408 قيمة ف  (F)   الجدولية 

 318- 5 درجات الحرية 

 0,000 مستوي الدلالة الإحصائية 

   ومن خلال الجدول الساب  يتضح النتائج الآتية:

بالنسبة للنمولج ككل، فقد أظهرت نتا ج تحليل الانحدار المتعدد أن هنا  علاقة لات دلالة إحصا ية بين  ➢

المؤسسات في تلك    التماثل التنظيميمحل الدراسة وبين    المؤسسات الحكوميةفي    القيادة الاخلاقيةمتغيرات  

تمثل    الحكومية العلاقة  إجمالية( وأن هذه  في  )وفق  %95,5)محخولة بصورة  المتعدد  الارتباط  لمعامل  اً 

وهي معنوية عند  ،  (659.873)المحسوبة    F(، وبلغت قيمة  91,2%)  R2(، حيث بلغت قيمة  Rالنمولج  

 (. 0,000مستوي معنوية )

سيتم ترتيب المتغيرات من ااعلى الي ااكثر أهمية لرقل على أساس قيمة معامل الانحدار بيتا: حيث ان  ➢

   0,000معنوية   ب    **420.  وقيمة لمعامل الانحدار تساوي    التوجيه الأخلاقيالمتغير ااكثر تحثيرا هو  

   0,000معنوية   ب    **220.  اوي  والمركز الثاني هو توضح الدور وقيمة لمعامل الانحدار تس  0.05اقل من  

   0,000معنوية تساوي   ب   **189.والمركز الثالث تقاسم السلطة بقيمة معامل انحدار     0.05اقل من  

انحدار     الرابع، والمركز  0,05اقل من   اقل من    0,000معنوية   ب   **132.الانصاف بقيمة معامل 

0,05 . 

 القيادة الاخلاقية وبين التماثل التنظيمي:نـوع وقـوة العلاقـة بين ممارسات  ▪

القيادة الاخلاقية الحكومية    للعاملين  هنا  علاقة لات دلالة إحصا ية بين  الجهاز الإداري بالمؤسسات  في 

للدراسة وأن هذه العلاقة تمثل   النمولج    955.الماضعة  لمعامل الارتباط المتعدد في  (. وهذه R% )وفقاً 
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زاد اهتمام المؤسسات الحكومية محل الدراسة بالقيادة الاخلاقية   زاد للك من العلاقة طردية حيث كلما  

 التماثل التنظيمي لدى العاملين في الجهاز الإداري بالمؤسسات الحكومية. 

لمعامل   912.إن القيادة الاخلاقية في المؤسسات الحكومية محل الدراسة يمكن أن يفسر حوالي   ▪ % )وفقاً 

( من التباين الكلي في التماثل التنظيمي لدى العاملين في الجهاز الإداري بالمؤسسات  R²التحديد في النمولج  

 الحكومية

 الأهمية النسبية لمتغيرات التماثل التنظيمى:  ▪

 بناءً على النتائج الواردة بالجدول الساب  رقم  نستنتج أن:    

دلالة إحصا ية فيما بينها وبين التماثل التنظيمي متغيرات القيادة الاخلاقية تتمتع بعلاقة خطية موجبة لات  

التماثل  وتعزيز  دعم  يمكنها  الحكومية  المؤسسات  أن  يعني  الدراسة. وهذا  الحكومية محل  المؤسسات  في 

التغيير    توضح الدورتوفير  خلال    من  القيادة الاخلاقية التنظيمي من خلال زيادة الداعم الذي يساعد على 

 . العاملين بالمؤسسات الحكومية  لدى ل رفع مستوى تقاسم السلطةوأيضاً من خلا والانصاف،

لو دلالة إحصا ية   تحثيرليس هنا     الفرض العدم:وفي ضوء ما تقدم، فقد تقرر رفض فرض العدم القائل "  

لدى العاملين في المؤسسات الحكومية بدولة  والتماثل التنظيمى )بشكل اجمالى(     القيادة الأخلاقية  ابعاد  بين

والتماثل   القيادة الأخلاقية  ابعاد  بينلو دلالة إحصا ية    ارتباط  علاقة  الفرض البديل: هناك و تم قبول  الكويت.  

، وتم قبول الفرض البديل، لدى العاملين في المؤسسات الحكومية بدولة الكويت.  التنظيمى )بشكل اجمالى(   

و   0,01ر نموذج تحليل الانحدار المتعدد أن هناك علاقة جوهرية عند مستوى معنوية  وذلك بعد أن أظ 

بشكل بين متغيرات القيادة الأخلاقية كمتغير مستقل والتماثل التنظيمى    F-Testوفقاً لاختبار ف    0,05

 كمتغير تابع.   اجمالى

 .بستخدام نمذجة المعادلات ال يكلية أبعاد التماثل التنظيمى  علىأبعاد القيادة الأخلاقية  تأثير -1

يتناول الباحث في هذا الجزء نتا ج التحليل الإحصا ي الماص بالإجابة عن السؤال المتعل  بتحديد نوع   

القيادة ااخلاقية بالمؤسسات الحكومية محل الدراسة و ولكل ب عد من ابعاد  ودرجة العلاقة المباشرة بين  

ثل التنظيمى  كمتغير تابع ولتحقي   أبعاد التماثل التنظيمى على حدة في نمولج رياضي واحد، من خلال التما

، (Amos Ver.23)برنامج   ( بواسطة استمدامSEMللك، تم استمدام أسلوب نمذجة المعادلات الهيكلية )

برنامج   استمدام  خلال  من  الهيكلية،  المعادلات  لنمذجة  المتمصصة  البرامج  أحد   وهو 

AMOSبحسلوبMaximum Likelihood Estimates (MLE) تحليل عدد كبير    ، حيث يستطيع

 exogenous variablesمن البيانات الممتلفة في وقت واحد، وتقدير المتوسطات للمتغيرات المارجية 

 : الذي ينا على أنه  الثالث وإدخالها في معادلات الانحدار. وللك من أجل التحق  من صحة الفرض

 ابعاد  و  القيادة الأخلاقية  ابعاد  بينة  لو دلالة إحصا ي  تحثيرليس هنا     الفرض العدم:فرض العدم القائل "  

  الفرض البديل: هناكو تم قبول  لدى العاملين في المؤسسات الحكومية بدولة الكويت.  التماثل التنظيمى   

التنظيمى    ابعاد  و  القيادة الأخلاقية  ابعاد  بينلو دلالة إحصا ية    ارتباط  علاقة العاملين في التماثل  لدى 

النمولج،   الحكومية بدولة الكويت.المؤسسات  في  المباشرة  العلاقة  وصحة  سلامة  من  وللتحق  

وبمعنى آخر اختبار جودة مطابقة النمولج، تم استمدام مجموعة من الاختبارات الإحصا ية والتي يمكن  

يقيس مقدار التباين في  :Goodness of Fit Index (GFI)مؤشر جودة المطابقة تناولها فيما يحتي: 

لمصفوفة المحللة عن طري  النمولج موضوع الدراسة، وهو بذلك يناظر مربع معامل الارتباط المتعدد  ا

في تحليل الانحدار المتعدد، وتتراوح قيمته بين الصفر والواحد الصحيح، حيث تشير القيمة المرتفعة بين 

مؤشر المطابقة المقارن    نة.هذا المدى )الصفر، الواحد الصحيح( إلى تطاب  أفضل للنمولج مع بيانات العي 

Comparative Fit Index (CFI)  :  حيث تتراوح قيمته بين الصفر والواحد الصحيح، حيث تشير

العينة. بيانات  للنمولج مع  إلى تطاب  أفضل  الواحد الصحيح(  المدى )الصفر،  المرتفعة بين هذا    القيمة 
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للبواقي   التربيعي  الجذر  للك  ح   :Root Mean Residual (RMR)مؤشر  قيمة  كلما صغرت  يث 

 المؤشر دل للك على تواف  أكبر، وبذلك يتضح لنا جودة النمولج المقدر.

التماثل ابعاد  العلاقة بين أبعاد القيادة ااخلاقية و  AMOSنتا ج نمولج    (10)يوضح الجدول رقم   

 التنظيمى كمتغير تابع: 

 ( 10جدول رقم )

 أبعاد القيادة الأخلاقية وابعاد التماثل التنظيمى كمتغير تابع  لتأثير AMOSنتائج نموذج 

المتغير  

 التابع 

(2R ) 

 
 المتغير 

 المستقل 

معامل  

 الانحدار 

B 

الخطأ  

 المعياري

القيمة   

 الحرجة 

مستوى  

 الدلالة 

 معامل 

 الانحدار 

Beta  

الولاء  

 للمنظمة 

(0.878  ) 

 0.108 0.005 2.804 0.046 0.129 الانصاف   --->

 0.124 0.012 2.509 0.055 0.138 توضح الدور  --->

 0.132 0.01 2.574 0.054 0.139 تقاسم السلطة   --->

<--- 
التوجيه  

 بالعاملين 
0.198 0.051 3.882 *** 0.198 

<--- 
التوجيه  

 الأخلاقي 
0.544 0.056 9.714 *** 0.519 

مع   التشابه 

 المنظمة  

(0.854 ) 

 0.189 *** 4.261 0.046 0.196 الانصاف   --->

 0.302 *** 5.545 0.055 0.305 توضح الدور  --->

 0.188 *** 3.333 0.054 0.18 تقاسم السلطة   --->

<--- 
التوجيه  

 بالعاملين 
0.106 0.051 2.078 0.036 0.106 

<--- 
التوجيه  

 الأخلاقي 
0.378 0.056 6.750 *** 0.397 

العضوية  

 فى المنظمة 

 (0.841 ) 

 0.185 *** 4.216 0.051 0.215 الانصاف   --->

 0.222 *** 3.934 0.061 0.24 توضح الدور  --->

 0.231 *** 3.950 0.06 0.237 تقاسم السلطة   --->

<--- 
التوجيه  

 بالعاملين 
0.132 0.057 2.316 0.024 0.133 

<--- 
التوجيه  

 الأخلاقي 
0.305 0.062 4.919 *** 0.3 

 AMOS 23: مستخرجة من نتائج التحليل الإحصائي للدراسة الميدانية باستخدام المصدر

اختبار   باستخدام  المعنوية  اختبار  تم   *Bootstrap Confidence ، bias-corrected percentile  

 . %95عند درجة ثقة 

التماثل التنظيمى    العلاقة المقترحة بين أبعاد القيادة ااخلاقية وأبعاد من خلال  (4/2)ويوضح الشكل رقم  

برنامج   باستمدام  وللك  تابع  طريقة    AMOSكمتغير   Maximum Likelihood Estimatesباستمدام 

(MLE)  ومن نتا ج تطبي  تحليل المسار، النتا ج ايتية:  (4/2)والشكل رقم    (4/18): ويتضح من الجدول رقم 

لتنظيمي بالمؤسسات الحكومية محل الدراسة،  توجد هنا  درجة تواف  بين ابعاد القيادة الاخلاقية والتماثل ا

التواف    جودة  مؤشر  قيمة  بلغت  المقارن  0,910%  (GFI)حيث  المطابقة  مؤشر  قيمة  بلغت  كما   ،(CFI)  

، وكلما زادت قيمة هذان المؤشران دل للك على تواف  أفضل، كما بلغت قيمة الجذر التربيعي للبواقي 0,923%

(RMR)  0,035لك المؤشر دل للك على تواف  أكبر، وبذلك يتضح لنا جودة النمولج  ، وكلما صغرت قيمة ل

وقد أوضحت مؤشرات جودة مطابقة النمولج أن النمولج الذي تم تحليليه لو كفاءة عالية في تفسير هذه    المقدر.
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حيث تبين ارتفاع مؤشرات جودة مطابقة النمولج وإمكانية الاعتماد عليه في تفسير العلاقات التحثيرية    ،العلاقات

 بين متغيراته. 

 ( 4/2شكل رقم )

 AMOSالنموذج المقترح للعلاقات بين أبعاد القيادة الأخلاقية والتماثل التنظيمى وباستخدام برنامج 

 

 
 

 ( 4/19جدول رقم )

للعلاقات بين أبعاد القيادة الأخلاقية والتماثل التنظيمى وباستخدام برنامج  مؤشرات المطابقة الخاصة 

AMOS 

 القيمة مؤشر اختبار جودة النموذج  م

مؤشرات  

جودة  

 المطابقة

1 2 X /Degree of Freedom 4,298  5أكبر من 

2 P. Value 0,000  5أقل من % 

3 Goodness of Fit Index (GFI) 0,910  0,9أكبر من 

4 Normed Fit Index (NFI) 0,918  0,9أكبر من 

5 Comparative Fit Index (CFI) 0,923  0,9أكبر من 

6 Incremental Fit Index (IFI) 0,947  0,9أكبر من 

7 Root Mean Square Residual (RMR) 0,035  0,1أقل من 

8 
Root Mean Square Error of 

Approximation (RMSEA) 
 0,1أقل من  0,037

 : نتا ج التحليل الإحصا ي. المصدر
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   :}( 4/2شكل رقم ) {تفسير بيانات النموذج  

( لمتغيرات النمولج الذي  AMOSأحد ممرجات تحليل نمذجة المعادلات الهيكلية )(  4/2رقم )يمثل شكل  

 اختبر بالبيانات، وفي هذا النمولج توجد أنواع من المتغيرات:  

المشاهدة:   القيادة المتغيرات  ابعاد  المستقل  المتغير  كالتالى:  وهي  مستطيل  بشكل  وتمثل  قيست  التي  وهي 

 : ااخلاقية والمتغير التابع ابعاد التماثل التنظيمى

القياس ): هي  المتغيرات خارج القيا  القيم على ااسهم بين كافة  eمتغيرات تمثل معامل المطح في  (.  أما 

تحثير  تتضمن  أنها  يليه،  الذي  المتغير  على  متغير  لكل  )بيتا(  المباشرة  التحثيرات  عن  تعبر  فهي  المتغيرات 

 المتغيرات السابقة له في المسار على المتغير التالي.  

(،  10( والبيانات الموضحة بالجداول )4/2يانات الواردة بالشكل ) وسوف تخُتبر صحة الفرض بناءً على الب

والتي تبين معلمات مسار العلاقات بين متغيرات البحث ومعنويت ا، والتأثيرات المعيارية بين هذه المتغيرات 

 وذلك على النحو التالي:  

 على الولاء للمنظمة  المتغير المستقل القيادة الاخلاقيةاولاً: تأثير 

الجدول رقم  يتضح   تحثير معنوى  لو دلالة احصا ية  بقيمة  معامل تحديد=   (4/18)من     0,878وجود 

 الولاء للمنظمة  المتغير المستقل القيادة الاخلاقية على ابعاد 

دال احصا ياً عند مستوى اقل من قيمة الفا    0,108" =   الولاء للمنظمةمعلمة المسار بين " الانصاف  " و"  

0.05    

دال احصا ياً عند مستوى اقل من قيمة    0,124" =    الولاء للمنظمةمعلمة المسار بين " توضح الدور  " و"  

    0.05الفا 

  دال احصا ياً عند مستوى اقل من قيمة   0,132" =    الولاء للمنظمةمعلمة المسار بين " تقاسم السلطة  " و"  

    0.05الفا 

دال احصا ياً عند مستوى اقل من     0,198" =    الولاء للمنظمة" و"  التوجيه بالعاملينمعلمة المسار بين "  

    0.05قيمة الفا 

دال احصا ياً عند مستوى اقل من     0,519" =    الولاء للمنظمة" و"  التوجيه الأخلاقيمعلمة المسار بين "  

    0.05قيمة الفا 

 التشابه مع المنظمة   على الاخلاقيةمتغير المستقل القيادة الثانياً: تأثير 

الجدول رقم   تحثير معنوي  لو دلالة احصا ية  بقيمة  معامل تحديد=   (4/18)يتضح من     0,854وجود 

 التشابه مع المنظمة  المتغير المستقل القيادة الاخلاقية على لإبعاد 

دال احصا ياً عند مستوى اقل من قيمة    0,189معلمة المسار بين " الانصاف  " و" التشابه مع المنظمة " = 

    0.05الفا 

دال احصا ياً عند مستوى اقل من     0,302معلمة المسار بين " توضح الدور  " و" التشابه مع المنظمة " =  

    0.05قيمة الفا 

دال احصا ياً عند مستوى اقل من     0,188" و" التشابه مع المنظمة " =  معلمة المسار بين " تقاسم السلطة   

 قيمة الفا 

دال احصا ياً عند مستوى اقل    0,106" و" التشابه مع المنظمة " =  التوجيه بالعاملينمعلمة المسار بين "  

   0.05من قيمة الفا 
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دال احصا ياً عند مستوى اقل    0,397" و" التشابه مع المنظمة " =  التوجيه الأخلاقيمعلمة المسار بين "  

   0.05من قيمة الفا 

 العضوية فى المنظمة    على الاخلاقيةالمتغير المستقل القيادة ثالثاً: تأثير 

لإبعاد    0,841وجود تحثير معنوي  لو دلالة احصا ية  بقيمة  معامل تحديد=  (4/18)يتضح من الجدول رقم  

 العضوية فى المنظمة  المتغير المستقل القيادة الاخلاقية على 

احصا ياً عند مستوى اقل من قيمة    دال  0,185و" العضوية فى المنظمة " =    الانصاف "معلمة المسار بين "  

    0.05الفا 

دال احصا ياً عند مستوى اقل من    0,222و" العضوية فى المنظمة " =  الدور "توضح معلمة المسار بين " 

    0.05قيمة الفا 

دال احصا ياً عند مستوى اقل من     0,231معلمة المسار بين " تقاسم السلطة  " و" العضوية فى المنظمة " =  

   0.05قيمة الفا 

دال احصا ياً عند مستوى اقل     0,133فى المنظمة " = " و" العضوية التوجيه بالعاملينمعلمة المسار بين " 

   0.05من قيمة الفا 

دال احصا ياً عند مستوى اقل من    0,3" و" العضوية فى المنظمة " = التوجيه الأخلاقيمعلمة المسار بين " 

   0.05قيمة الفا 

لو دلالة إحصا ية   تحثيرليس هنا     الفرض العدم:وفي ضوء ما تقدم، فقد تقرر رفض فرض العدم القائل "  

و تم لدى العاملين في المؤسسات الحكومية بدولة الكويت.  التماثل التنظيمى    ابعاد  و  القيادة الأخلاقية  ابعاد  بين

التماثل التنظيمى    ابعاد  و  القيادة الأخلاقية  ابعاد  بينلو دلالة إحصا ية    ارتباط  علاقة  الفرض البديل: هناكقبول  

، وتم قبول الفرض البديل، وذلك بعد أن أظ ر نموذج لدى العاملين في المؤسسات الحكومية بدولة الكويت.  

خلاقية القيادة الأ  ابعادبين    0,05و    0,01أن هناك علاقة جوهرية عند مستوى معنوية    المعادلات ال يكلية

 التماثل التنظيمى كمتغير تابع.   ابعاد كمتغير مستقل و

 نتائج البحث  -15
الدراسة والاهتمام من جانب الإدارة في المؤسسات   النتا ج التي تستح   توصل الباحث إلي مجموعة من 

 الحكومية محل الدراسة، وتتلما أهم هذه النتا ج فيما يحتي:

 بالقيادة الأخلاقية نتائج تتعل    -15/1
 3.7039حيث بلغت قيمة الوسط الحسابي للمقياس الكلي  ،    للقيادة الاخلاقية  أظهرت نتا ج التحليل الوصفي  -1

معياري   الكويت(  86469.).بانحراف  بدولة  الحكومية  بالمؤسسات  العاملين  إدرا   مستوى  لبعد    يعتبر 

الانصاف   الكلي  للمقياس  الحسابي  الوسط  قيمة  بلغت  حيث  نسبياً  متوسط  بانحراف     3.8153الانصاف 

لبعد.  82838.معياري   الكلي    و  للمقياس  الحسابي  الوسط  قيمة  بلغت  حيث  نسبياً  متوسط  الدور  توضح 

ت قيمة تقاسم السلطة متوسط نسبياً حيث بلغلبعد    و. 88828.بانحراف معياري     3.6795توضح الدور  

السلطة   تقاسم  الكلي  للمقياس  الحسابي  معياري     3.6260الوسط  التوجيه لبعد    و.  93538.بانحراف 

الكلي  بالعاملين   للمقياس  الحسابي  الوسط  قيمة  بلغت  حيث  نسبياً  بالعاملينمتوسط   3.7186التوجيه 

معياري   الأخلاقي  لبعد    و     .98760.بانحراف  قيمالتوجيه  بلغت  حيث  نسبياً  الحسابي متوسط  الوسط  ة 

 . 94299.بانحراف معياري   3.6800التوجيه الأخلاقي للمقياس الكلي 

توجد علاقة ارتباط طردية معنوية لات دلالة إحصا ية بين كل ب عد من أبعاد للالتزام التنظيمي وبعضها   -2

ه ااخلاقي(. البعا والمتمثلة في )الانصاف، توضح الدور، تقاسم السلطة، والتوجيه بالعاملين، والتوجي

جد علاقة ارتباط طردية معنوية بين أبعاد القيادة ااخلاقية فنجد أن معاملات الارتباط تراوحت  حيث تو

،  ومن جهة أخري تؤكد 0,01( وجميعها دلالة إحصا ية عند مستوى معنوية  0,898( ، )0,801بين )
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الاخلاقية في المؤسسات الحكومية بدولة  هذه العلاقة الارتباطية علي صدق العبارات في قياس أبعاد القيادة  

 الكويت، وأنها مرتبطة حقيقياً غير راجع للصدفة، وأنها متسقة مع اابعاد الداخلية في تمثيلها.

 تتعل  بالتماثل التنظيمى  نتائج -15/2

حيث بلغت قيمة الوسط الحسابي للمقياس الكلي الانصاف  أظهرت نتا ج التحليل الوصفي للتماثل التنظيمي،   -1

يعتبر مستوى إدرا  العاملين بالمؤسسات   عبارة  23. والذي يضم  91955.بانحراف معياري    3.6333

الحكومية بدولة الكويت الولاء للمنظمة متوسط نسبياً حيث بلغت قيمة الوسط الحسابي للمقياس الكلي الولاء  

و لبعد التشابه مع المنظمة متوسط نسبياً حيث بلغت قيمة      98899.معياري    بانحراف3.6362للمنظمة  

العضوية   و لبعد.  89833.بانحراف معياري     3.7037الوسط الحسابي للمقياس الكلي التشابه مع المنظمة  

  3.5600المنظمة فى المنظمة متوسط نسبياً حيث بلغت قيمة الوسط الحسابي للمقياس الكلي العضوية فى 

   96085. .بانحراف معياري 

التنظيمي   -2 للتماثل  الثلاثة  ب عد من اابعاد  ارتباط طردية معنوية لات دلالة إحصا ية بين كل  توجد علاقة 

وجود علاقة    للمنظمة، التشابه مع المنظمة، العضوية فى المنظمة(.  وبعضها البعا والمتمثلة في )الولاء

التنظيمي فنجد أن معاملات الارتباط تراوحت بين ) التماثل  ( ،  0,890ارتباط طردية معنوية بين أبعاد 

،ومن جهة أخري تؤكد هذه العلاقة الارتباطية  0,01( وجميعها دلالة إحصا ية عند مستوى معنوية  0,929)

العبارات في قياس أبعاد التماثل التنظيمي في المؤسسات الحكومية بدولة الكويت، وأنها مرتبطة  علي صدق  

 حقيقياً غير راجع للصدفة، وأنها متسقة مع اابعاد الداخلية في تمثيلها.

 تتعل  بالعلاقة بين القيادة الأخلاقية والتماثل التنظيمى  نتائج -15/3
إحصا ية بين جميع القيادة الاخلاقية ممثلة في )الانصاف، توضح الدور، تقاسم  توجد علاقة لات دلالة   ➢

السلطة، والتوجيه بالعاملين، والتوجيه ااخلاقي(، مع جميع أبعاد التماثل التنظيمي والممثلة في )الولاء  

هتمام من للمنظمة، التشابه مع المنظمة، العضوية فى المنظمة(، وهذه العلاقة طردية، حيث كلما زاد الا

المؤسسات  بتلك  العاملين  لدي  التنظيمي  التماثل  بمستوي  الدراسة  محل  الحكومية  المؤسسات  جانب 

الحكومية. وهذا يعني أن المؤسسات الحكومية يمكنها رفع مستوي التماثل التنظيمي من خلال تطبي  القيادة 

 الاخلاقية وتنميته لدي العاملين.

بين أبعاد القيادة ااخلاقية و أبعاد التماثل التنظيمي فنجد أن معاملات  وجود علاقة ارتباط طردية معنوية   ➢

،ومن 0,01( وجميعها دلالة إحصا ية عند مستوى معنوية  0,924( ، )0,813الارتباط تراوحت بين )

ات جهة أخري تؤكد هذه العلاقة الارتباطية بين  أبعاد القيادة ااخلاقية  و أبعاد التماثل التنظيمي في المؤسس

 الحكومية بدولة الكويت، وأنها مرتبطة حقيقياً غير راجع للصدفة. 

أظهرت نتا ج تحليل الانحدار المتعدد أن هنا  علاقة لات دلالة إحصا ية بين متغيرات القيادة الاخلاقية  ➢

)محخولة  الحكومية  المؤسسات  تلك  في  التنظيمي  التماثل  وبين  الدراسة  محل  الحكومية  المؤسسات  في 

إ العلاقة تمثل  بصورة  النمولج    %95,5جمالية( وأن هذه  المتعدد في  لمعامل الارتباط  (، حيث  R)وفقاً 

وهي معنوية عند مستوي معنوية  (،  659.873)المحسوبة    F(، وبلغت قيمة  91,2%)  R2بلغت قيمة  

  **420.وقيمة لمعامل الانحدار تساوي   التوجيه الأخلاقي  حيث ان المتغير ااكثر تحثيرا هو  (.0,000)

من     0,000بمعنوية    تساوي    0.05اقل  الانحدار  لمعامل  وقيمة  الدور  توضح  هو  الثاني  والمركز 

  **189.والمركز الثالث تقاسم السلطة بقيمة معامل انحدار   0.05اقل من   0,000بمعنوية    **220.

تساوي    والمرك0,05اقل من     0,000بمعنوية  انحدار   ،  معامل  بقيمة  الانصاف  الرابع    **132.ز 

 0,05اقل من   0,000بمعنوية  

تحديد=  ➢ معامل  بقيمة   تحثير معنوى  لو دلالة احصا ية   القيادة ابعاد     0,878وجود  المستقل  المتغير 

للمنظمة  الاخلاقية على   تحثير معنوي  لو دلالة احصا ية  بقيمة  معامل تحديد=  الولاء     0,854وجود 
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التشابه مع المنظمةوجود تحثير معنوي  لو دلالة احصا ية    المتغير المستقل القيادة الاخلاقية على  لإبعاد  

 العضوية فى المنظمة المتغير المستقل القيادة الاخلاقية على لإبعاد   0,841بقيمة  معامل تحديد=

 جة الاختبار كما يأتي:( فروض الدراسة وأسلوب الاختبار ونتي11وتعرض الباحث من خلال رقم ) 

 ( 11جدول رقم )

 نتائج اختبار فروض الدراسة

 نتيجة الاختبار  أسلوب الاختبار  الفرض  م

1 

لو دلالة    ارتباط  ليس هنا  علاقة:  الاول الفرض  

بين   وابعاد  إحصا ية  ااخلاقية  ابعاد   القيادة 

المؤسسات   في  العاملين  لدى  التنظيمى  التماثل 

 الكويت. الحكومية بدولة 

( ت  (،  T.TESTاختبار 

لأسلوب   الارتباط  المصاحبين 

 البسيط )بيرسون( 

رفض الفرض العدم  

الفرض   وقبول 

 البديل 

2 

هنا   :  الثانىالفرض   دلالة    تحثيرليس  لو 

بين   والتماثل ابعاد  إحصا ية  ااخلاقية  القيادة 

اجمالى(  التنظيمى في    )بشكل  العاملين  لدى 

 المؤسسات الحكومية بدولة الكويت. 

▪ ( ت  (،  T.TESTاختبار 

( ف  (،  F-TESTواختبار 

لأسلوب   المصاحبين 

 الارتباط والانحدار المتعدد 

رفض الفرض العدم  

الفرض   وقبول 

 البديل 

3 

الثالث هنا   :  الفرض  دلالة    تحثيرليس  لو 

بين   وابعاد  إحصا ية  ااخلاقية  ابعاد   القيادة 

المؤسسات   في  العاملين  لدى  التنظيمى  التماثل 

 الحكومية بدولة الكويت. 

اختبارات  ،  (CR)  اختبار   ▪

 ( المطابقة    fitجودة 

model)  المصاحبين  ،

المعادلات  لأسلوب   النماذج 

 ال يكلية 

رفض الفرض العدم  

الفرض   وقبول 

 البديل 

 المصدر: من إعداد الباحث. 

 توصيات البحث  -16
إلي مجموعة من في ضوء   الباحث  السابقة، توصل  الإحصا ي  التحليل  ونتا ج  الميدانية  الدراسة  نتا ج 

 التوصيات يمكن تلميصها فيما يحتي:

من خلال النتا ج التي تم التوصل إليها في هذا البحث، فإنه يمكن عرض مجموعة من التوصيات وآلية 

 تنفيذ كل توصية، وللك على النحو التالي: 

 القيادة ااخلاقية سلوكيات  اتباع أهمية بمدى المؤسسات الحكومية في الرؤساء وعي بزيادة  البحث يوصي  -1

 الانصاف , توضيح الدور , تقاسم السلطة , التوجيه  بالعاملين , التوجيه الاخلاقي( (في المتمثلة

 من خلال وللك ، وميةالمؤسسات الحك داخل اافراد بين ااخلاقي والمناخ السلو  ودعم نشر على العمل -2

الحكومية في العمل في الرؤساء قبل من ااخلاقي والإرشاد التوجيه العدل وترسيخ ، المؤسسات   قيم 

 .والنزاهة

 والتعاطف باحتياجاتهم الشمصية الاهتمام خلال من وللك بالمرؤوسين، الاهتمام العمل في  الرؤساء على-3

 والوفاء المطلوبة، والمهام اادوار القرار وتوضيح صنع عملية في مشاركتهم كذلك بينهم، والعدل معهم

 أعضاء بحنهم اافراد يشعر فبذلك .لهم المستمر والتدريب بتطوير أدا هم الاهتمام وأيضا تجاههم، بوعوده

 ااخلاقيالقا د   أن للمنظمة, كما الفرد تماثل من يزيد بدوره والذي لها، قيمة ولات قبل المؤسسة من محترمين

 .لها هم تماثل ويزداد للمنظمة وأهدافها الثقة هذه وتدمتد للمنظمة انعكاسا يعتبرونه اافراد به يث  الذي

بالمؤسسات   اداء بالنسبة أهميته ومدى  التنظيمي التماثل ماهية لتوضيح تدريبية دورات عمل  -4 العاملين 

 البشري العامل على  خلال التركيز من وللك ككل، الحكوميةالمؤسسات   أداء على ينعكس ما وهو الحكومية
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نهج عرفية العدمليات واتباع قدرتها التنافسية، وزيادة المنظمة بحداء للارتقاء بديل كدمد  أداء من تزيد التي المد

قع فدمن أهدافهم وتتوحد المنظمة من جزء بحنهم اافراد فعندما يشعر بإرادة وحماسذ اافراد  زْداديد  أن المتدود

ظيفي  .بنجاح أداؤهم الود

 أن حيث التنظيمي لرفرادذ التماثل على وأثرها ااخلاقية للقيادة الرؤساء اتباع بحهمية البحث يوصي كما  -5

 التماثل تنمية على القدرة ويمتلك وأكثرد مصداقية ثقة أكثرد  يجعله ااخلاقي للقا د قدوة أو كمثال القا د رؤية

 ااخلاقية.  بالقيادة تزداد والتي المنظمة في الثقة بزيادة يدزداد التماثل التنظيمي أن كما اافراد، لدى التنظيمي

وفيما يحتي نوضح خطة العمل لتنفيذ ما سب  من توصيات حيث يعرض الباحث في هذا الجزء خطة عمل     

 لتنفيذ التوصيات والجهات المسئولة عن تنفيذها وآليات تنفيذها، وللك من خلال الجدول ااتية: 

 التالي:وفي ضوء ما تقدم يمكن توضيح خطة عمل لتنفيذ توصيات الدراسة وذلك من خلال الجدول 

 ( 12جدول رقم )

 خطة عمل لتنفيذ توصيات الدراسة 

 التوصيات المتعلقة بنتائج الدراسة وآليات التنفيذ 

 متطلبات وآليات التنفيذ التوصية  م
المسئول عن  

 التنفيذ 

الإطار  

 الزمني

1 

 في الرؤساء وعي زيادة

الحكومية  المؤسسات 

 اتباع أهمية بمدى

 ااخلاقية القيادة  سلوكيات

 

المنظمة   استراتيجيات تنفيذ  - 

عملااعمال   واستراتيجيات  وبرامج 

ااخلاقية على تشجع  وتحفز القيادة 

والموظفين عن  الابتعاد عن المديرين 

العدالة   وعدم الوظيفى الاستقواء

 العدوانية  والسلوكيات التنظيمية

 وأساليب إدارية مداخل على الاعتماد  - 

القيادةتدعم   حديثة  ااخلاقية سلوكيات 

 الايجابى  والسلو 

 الإدارة العليا

شئون 

العتتتتتتتتتتاملين          

الموارد   )إدارة 

 البشرية(. 

 

 

خلال عام  

2021 

وبشكل  

 سنوي 

2 

 ودعم نشر على العمل

 ااخلاقي والمناخ السلو 

 داخل اافراد بين

 المؤسسات الحكومية 

التوجيه -  والإرشاد  باستمدام 

 الرؤساء  قبل من ااخلاقي

المؤسسات   في العمل في

 قيم العدل وترسيخ ،الحكومية

 .والنزاهة

 

 الإدارة العليا

شئون 

العتتتتتتتتتتاملين          

)إدارة الموارد  

 البشرية(. 

خلال عام  

2021 

وبشكل  

 سنوي 

المؤسسات   سعى 3

البرامج  لإعداد الحكومية  

التي  والتثقيفية التدريبية

ثقافة   نشر فى تساهم

 .الاخلاقية السلوكيات

 .والتزام الإدارة العليا دعم -

العاملين مشاركة -  في جميع 

 المؤسسة.  وضع أهداف

شئون  إدارة

 .العاملين

 .التدريب إدارة

عام  خلال 

2021 

وبشكل  

 سنوي 

4 
 العمل في الرؤساء قيام

 بالمرؤوسين بالاهتمام

طري     -  باحتياجاتهم  الاهتمامعن 

 والعدل معهم والتعاطف الشمصية 

 صنع عملية في مشاركتهم كذلك بينهم، 

وتوضيح  والمهام اادوار القرار 

 تجاههم، بوعوده والوفاء المطلوبة،

 الإدارة العليا

شئون 

العتتتتتتتتتتاملين          

الموارد   )إدارة 

 البشرية( 

عام  خلال 

2021 

وبشكل  

 سنوي 
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 والتدريب بتطوير أدا هم الاهتمام وأيضا

 .لهم المستمر

التدريب   وحدة 

 بالمؤسسة 

5 

 تدريبية دورات عمل

 التماثل ماهية لتوضيح

 أهميته ومدى التنظيمي

العاملين   اداء بالنسبة

الحكومية  بالمؤسسات 

 أداء على  ينعكس ما وهو

 ككل  المؤسسات الحكومية 

 البشري العامل  على من خلال التركيز

نهج  المنظمة بحداء للارتقاء بديل كدمد

التنافسية، وزيادة  واتباع قدرتها 

عرفية  العدمليات  أداء من تزيد التي المد

 بإرادة وحماس.  اافراد

 

شئون 

العتتتتتتتتتتاملين          

الموارد   )إدارة 

 البشرية( 

التدريب   وحدة 

 بالمؤسسة 

عام  خلال 

2021 

وبشكل  

 سنوي 

6 

 فى العدالة تحقي  مراعاة

 بين المكحفات توزيع

 العاملين 

 للتحكد للمديرين تدريبية خلال برامج من

 وااسس  للمعايير فهمهم من

 والمكحفات  الحوافز لمنح الموضوعية

شئون 

العتتتتتتتتتتاملين          

الموارد   )إدارة 

 البشرية( 

التدريب   وحدة 

 بالمؤسسة 

عام  خلال 

2021 

وبشكل  

 سنوي 

7 

 العاملون يشعر أن يجب

 لجميع الإجراءات بعدالة

على التى القرارات   تؤثر 

 الوظيفى مستقبلهم

 واللوا ح القوانين بتطبي  وللك

على  بشكل العاملين كل والإجراءات 

 استثناء بدون عادل

مديرى  جميع

 الإدارات ورؤساء

 ااقسام 

عام  خلال 

2021 

وبشكل  

 سنوي 

 البحوث المستقبلية  -71
أن الدراسة الحالية حاولت دراسة القيادة ااخلاقية وأثره علي التماثل التنظيمى بالتطبي   علي الرغم من  

وااساليب   الدراسة  هذه  نطاق  أن  إلا  الدراسة،  محل  الكويت  بدولة  الحكومية  بالمؤسسات  العاملين  علي 

إليها تشير إلي وجود مجالات لبحوس أخري مستقبل ية، ومن بين هذه المستمدمة فيها والنتا ج التي توصلت 

 المجالات البحثية ما يحتي:

علي الرغم من أن الدراسة الحالية حاولت دراسة القيادة الاخلاقية وأثره علي التماثل التنظيمي بالتطبي   

وااساليب   الدراسة  هذه  نطاق  أن  إلا  الدراسة،  محل  الكويت  بدولة  الحكومية  بالمؤسسات  العاملين  علي 

إليها تشير إلي وجود مجالات لبحوس أخري مستقبلية، ومن بين هذه المستمدمة فيها   والنتا ج التي توصلت 

 المجالات البحثية ما يحتي:

المثال   -1 سبيل  علي  الحكومية  المصالح  غير  أخري  قطاعات  علي  بالتطبي   الدراسة  هذه  إجراء  إمكانية 

القطاعات  السياحة، وغيرها من  القطاع الصحي، قطاع  المصرفي،  القطاع  الحكومي،  التعليمي  )القطاع 

 المدمية والتجارية والصناعية(.

تنظيمية ااخري كالبراعة التنظيمية والصمت التنظيمي  القيادة الاخلاقية وتحثيرها علي بعا المتغيرات ال  -2

 والالتزام التنظيمى    

التنظيمي في بيئة العمل  -3 التنظيمي وأثرها علي الاداء  التماثل  إجراء دراسة عن ااسباب المؤدية لوجود 

 الكويتيه.  

 تحليل العلاقة بين القيادة ااخلاقية و الرضا الوظيفي. -4

 الرضا الوظيفي والقيادة الاخلاقية بالمؤسسات الحكومية.تطوير استراتيجيات لتعزيز  -5
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 المراجع  -18
 المراجع العربية:  -18/1

 ، دار صادر، بيروت، لبنان.  13(:"لسان العرب"، المجلد 2003ابن منظور ، محمد بن كرم )

الغوس في محافظة غزة  (: "القيادة ااخلاقية لدى مديري المدارس بوكالة  2015أبو عبلة , نور محمد أحمد )

التربية،  كلية  منشورة،  غير  ماجستير  رسالة  المعلمين"،  نظر  وجهة  من  التنظيمي  بالولاء  وعلاقتها 

 جامعة اازهر، غزة.

(: تنمية مهارات بناء وتدعيم الولاء المؤسسي لدى العاملين داخل المنظمة،  2005أبو النصر , مدحت محمد )

 اهرة .،  الق 1أيترا  للطباعة والنشر، ط

(: مصداقية المديرين وفاعلية أداء المرؤوسين، منشورات المنظمة العربية 2007أحمد , فتحي إبراهيم محمد )

 للتنمية الإدارية ، القاهرة.

 ( ، كفاءة وجودة المدمات اللوجستية، الدار الجامعية بالإسكندرية،.2006إدريس , ثابت عبد الرحمن)

عبد   ثابت  الدار  2004الرحمن)إدريس،  الفروض،  واختبار  والتحليل  القياس  أساليب  التسوي :  بحوس   .)

 الجامعية، الإسكندرية. 

 :ااردنية العامة المؤسسات  في التنظيمي التماثل  بلورة  في التنظيمية العدالة (: أثر2008البشابشة , سامر )

 دن.(، اار4) 4ااعمال،   إدارة في ااردنية ميدانية، المجلة دراسة

(:ااخلاقيات التنظيمية وأثرها على الولاء التنظيمي في الجامعات الليبية، 2015البطي , أحمد على مسعود )

 كلية التجارة بالإسماعيلية، جامعة قناة السويس. 1, ع6المجلة العلمية للدراسات التجارية والبيئية, مج

ااخلاقية   للقيادة القرى أم تدريس بجامعةال هيئة أعضاء ممارسة (: درجة2015الحربي , حياة بنت محمد )

 (.  3) 55الاستراتيجية، مجلة الإدارة العامة،   الجامعة توجهات ضوء الطلبة في وانعكاساتها على

(، "أثر القيادة ااخلاقية في دعم وتعزيز الثقة التنظيمية: دراسة تطبيقية  2014الحضري , السيد أحمد محمود )

المستشفيات   المعاصرة، مجعلى  التجارية  البحوس  الطا ف"، مجلة  بمدينة  ، كلية   2, ع28الحكومية 

 التجارة،  جامعة سوهاج . 

(: "أثر المشاركة المدركة والمرغوبة في بلورة 2006الحوامدة، نضال صالح و القرالة , أروى عبد السلام )

اا الجامعات  في  التدريس  هيئة  أعضاء  نظر  وجهة  من  التنظيمي  المجلة التماثل   ،" الرسمية  ردنية 

 ، ااردن.  3، العدد  2ااردنية في إدارة الاعمال ، المجلد 

(: "أثر الادارة بالقيم في التنمية البشرية المستدامة "، الملتقى الدولي حول التنمية  2004الداوودي , الطيب )

والعلوم الاقتصادية،   البشرية وفرص الاندماج في اقتصاد المعرفة والكفاءات البشرية"، كلية الحقوق

 جامعة ورقلة، الجزا ر. 

دراسة  –(: العلاقة بين الالتزام المهني الالتزام التنظيمي والصراع  2004الرجبي , محمد تيسير عبد الحكيم )

 . 1العدد11مطبقة على مدققي الحستابات والمحاسبين في ااردن، المجلد 

قسام بكلية التربية بالجبيل ابعاد القيادة ااخلاقية"، (: "درجة ممارسة رؤساء اا2018الروسان , هدى محمد )

 ، كلية البنات ل داب والعلوم والتربية ، جامعة عين شمس.3, ج19مجلة البحث العلمي في التربية، ع

( مناهج البحث التربوي، الطبعة ااولى، ااردن: عمان، مركز ديبونو  2017الزهيري، حيدر عبد الكريم )

 لتعليم التفكير. 

التنظيمي لدى أعضاء  2017الزهراني، عبدالرحمن بن سعود سعيد ) (، "ااداء الوظيفي وعلاقته بالالتزام 

هيئة التدريس بجامعة الباحة"، مجلة البحث العلمي في التربية، كلية البنات ل داب والعلوم التربوية،  

 . 276- 247جامعة عين شمس، مصر، العدد الثامن عشر، الجزء ااول، ص.ص. 



 
 جامعة مدينة السادات 

 

 

 

310 
 

2022مارس   –ثالث الالعدد  – لث عشر الثا المجلد  – المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والإدارية   

(: "النمط القيادى فى ظروف عدم التحكد واثره على التماثل التنظيمى: 2014الزغلوان , معتصم ياسين محمد )

دراسة تطبيقية على القطاع الحكومى فى المملطة ااردنية الهاشمية"، رسالة دكتوراة غير منشورة، 

 كلية الدراسات العليا، جامعة العلوم الإسلامية العالمية،عمان ااردن. 

)ا محمد  محمد  حميدة   , والنجار  علي  ,حسين  طعيمه  و  السعيد  لمياء  القيادة 2017لسلنتي،  بين  العلاقة   :  )

ااخلاقية وااداء الوظيفي: دراسة تطبيقية على شركة دمياط لتداول الحاويات والبضا ع بميناء دمياط، 

 منصورة .، كلية التجارة،  جامعة ال1, ع41المجلة المصرية للدراسات التجارية، مج

(:التماثل التنظيمي لدى أعضاء الهيئات التدريسية في الجامعات  2009السعود , راتب  و الصرايرة , خالد )

 ااردنية الرسمية وعلاقته بحدا هم الوظيفي، دراسات، العلوم التربوية، ااردن. 

الولاء التنظيمى:حالة تطبيقية ( :" أثر القيادة بالقيم على  2015السقاف، صفوان أمين و أبو سن ,أحمد إبراهيم )

العلوم  مجلة   " أنمولجا  وشركاه  أنعم  سعيد  ها ل  شركات  مجموعة  البحثية،  ااعمال  منظمات  على 

-e-ISSN (Online): 1858جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا    1، العدد  16الاقتصادية ، المجلد  

6759 

"، قرطبة للإنتاج الفني،   21: " القيادة في القرن  (2001السويدان، طارق محمد و العدلوني , محمد أكرم )

 ، الرياض، السعودية. 1ط

(: " تحثير التمكين والإثراء الوظيفي على ولاء العاملين في ظل تمفيا حجم  2002السيد , محمود محمد )

، العمالة : دراسة تطبيقية على شركات قطاع ااعمال الصناعي"، المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة "

 العدد الثاني ، كلية التجارة ، جامعة عين شمس .

(: "درجة ممارسة مديري المدارس المتوسطة في دولة الكويت لسلوكيات القيادة 2016الشرقاوي , ناصر )

ااخلاقية وعلاقتها بالتماثل التنظيمي لدى المعلمين"، رسالة  ماجستير غير منشورة ، جامعة مؤتة ،  

 ااردن. 

(: "درجة ممارسة اادوار القيادية لدى عمداء الكليات في جامعة الكويت، وعلاقتها 2012)  الشمري أحمد مطر

بالتماثل التنظيمي لدى أعضاء هيئة التدريس من وجهة نظرهم"، رسالة ماجستير غير منشورة ، جامعة 

 الشرق ااوسط، عمان ، ااردن. 

 ( سالم  طه   , داف2016الشواورة  في  التنظيمي  التماثل  أثر  والتعليم (:  التربية  وزارة  معلمي  لدى  العمل  عية 

الاقتصادية  للدراسات  الاسلامية  الجامعة  مجلة  الكر ،  لقصبة  والتعليم  التربية  مديرية  في  ااردنية 

 ( .  1)  24والإدارية ، 

ية (: "التماثل التنظيمي اعضاء الهيئات التدريسية في الجامعات ااردنية الرسم2005الصرايرة , خالد أحمد )

العربية  ، جامعة عمان  منشورة  دكتوراة غير  الوظيفي"، رسالة  وبادا هم  باامن  بشعورهم  وعلاقته 

 للدراسات العليا، عمان، ااردن. 

, حميد,) بيروت:   2018الطا ي   ، التسوي : مدخل نظري و تطبيقي  للنشر ( بحوس  العلمية  اليازوري  دار 

 والتوزيع ، الطبعة المامسة. 

فى القيادة وعلم ااخلاقية الفلسفة  ، (2012أحمد) ينتحس ،  الطراونه  اامنية العمل فرق  قيادة وتطبيقاتها 

 . اامنية للعلوم العربية نايف جامعة الرياض

(: التماثل التنظيمي: منظور معاصر في عملية تعزيز وإدرا  الهيبة 2013العبادي ، هاشم و الغزالي , فاضل )

تحليلية لعينة من كليات جامعة الكوفة، مجلة القادسية للعلوم الإدارية والاقتصادية،  التنظيمية، دراسة  

15 (2  .) 
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 دراسه التنظيمى التميز  في تحقي   للمديرين ااخلاقية القيادة أثر (2014سلطان) بن العزيز عبد العنقرى،

 المملكة في الحكومية الإدارية القيادات مؤتمر ،"مكة المكرمة لإمارة التابعة المحافظات على :تطبيقية

 .الرياض العامة الإدارة معهد الواقع والتطلعات، السعودية العربية

( : إدرا  الموظفين للمسلك الوظيفي وااخلاقيات المهنية دراسة  2006العنزي، عوض و العديم , عقوب )

)  22للعلوم الاقتصادية والقانونية ، ميدانية على ااجهزة الحكومية بدولة الكويت، مجلة جامعة دمش   

2 .) 

(:أخلاقيات ااعمال والمسئولية 2017العامري , صالح مهدي محسن ، و الغالبي , طاهر محسن منصور )

 /https://sst5.com/Article/1976/76الاجتماعية للمنظمات ، 

العمالية 1993)العتيبي , آدم غازي   التنظيمي والعوامل الشمصية على ااداء الوظيفي لدى  (: "أثر الولاء 

للعلوم الإدارية  القطاع الجكومي لدولة الكويت"، المجلة العربية  الكويتية والعمالة العربية الوافدة في 

 المجلد ااول، العدد ااول. 

( عبدالعزي  , صفوت حسن  ومتولي  تهاني صالح    , بالرضا 2018العنزى  ااخلاقية وعلاقتها  "القيادة   :)

الوظيفي لدى معلمي المرحلة الثانوية في دولة الكويت من وجهة نظرهم"مجلة جيل العلوم الإنسانية 

 ، مركز جيل البحث العلمي، لبنان.44والاجتماعية، ع

ال، مجلة العلوم  (: المنط  في فلسفة السلو  ااخلاقي بمنظمات ااعم2009العتري، سعد ونغم حسين نعمة )

 . 54، العدد  15جامعة بغداد، المجلد  –الاقتصادية والإدارية، كلية الإدارة والاقتصاد 

(: أخلاقيات الإدارة: مداخل التكوين في منشآت ااعمال، المجلة  2002العتري , سعد ، والساعدي , مؤيد )

 (. 3(، العدد )1المجلد ) العراقية للعلوم الإدارية، كلية الإدارة والاقتصاد، جامعة كربلاء،

(: "بناء نمولج سببي لدراسة تحثير كل من الولاء التنظيمي والرضا الوظيفي 2004العمري , عبيدالله بن عمر )

التربوية  للعلوم  القرى  أم  جامعة  مجلة  التنظيمية"،  والفعالية  الوظيفي  ااداء  على  العمل  وضغوط 

 ية.العدد ااول ، السعود 16والاجتماعية، المجلد 

 (: التطوير التنظيمي: أساسيات ومفاهيم، دار وا ل للنشر، عمان، ااردن . 2003اللوزي , موسى )

( :مدى التزام مديري المدارس الثانوية بحخلاقيات المهنة من وجهة نظر  2003المزروعي , خميس بن محمد )

جا منشورة،  ماجستير غير  بسلطنة عمان، رسالة  والتدريسية  الإدارية  قابوس، الهيئات  السلطان  معة 

 سلطنة عمان . 

(: تطوير مدونة أخلاقية للقيادة المدمية التربوية في ااردن 2015النشال , فاطمة محمود ، والكيلاني أنمار )

 (، ااردن.  2)  42، دراسات ، العلوم التربوية ، 

( فضل  محمد   , لل2013الهندي  غزة  بمحافظات  الثانوية  المدارس  مديري  ممارسة  ااخلاقية (:درجة  قيادة 

وعلاقتها بدرجة تمكين معلميهم، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية، الجامعة الإسلامية، غزة، 

 فلسطين.

 www.tanmioiaria.ipa.edu.sa(: مفهوم الإدارة العامة، الرياض، 2013اليوسف , منصور صالح )

فى والمسؤولية التنظيمية ااخلاقيات ،  (2010) محمد سيد ، الرب جاد  ااعمال منظمات  الاجتماعية 

 . السويس قناة بجامعة التجارة كلية ، العصرية

 دراسة   – المضادة للإنتاجية العمل وسلوكيات  ااخلاقية القيادة بين العلاقة تحليل "، (2011،أسامة ) حسانين

- 2ص ،ص 4 العدد مصر،) سوهاج جامعة التجارة )كلية المعاصرة التجارية البحوس مجلة ،"ميدانية

5 

( السيد  عايدة   , العاملة  1998خطاب  المرأة  عن  ميدانية  دراسة   : العمل  عن  والرضا  التنظيمي  الانتماء   :)

 ، جامعة الملك سعود: الرياض.13السعودية، مجلة العلوم الإدارية، العدد 

https://sst5.com/Article/1976/76/
https://sst5.com/Article/1976/76/
https://sst5.com/Article/1976/76/
http://www.tanmioiaria.ipa.edu.sa/
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(: نظرية المنظمة والسلو  التنظيمي، مديرية دار الكتب للطباعة  2000حرحول , صالح عادل )داغر، منقذ و  

 والنشر، بغداد، العراق. 

, هدى  ) المطيري  أمجد و  لدى مديرات  2017دراركة،  التنظيمية  الثقة  في تعزيز  القيادة ااخلاقية  (:دور 

لمات، المجلة ااردنية في العلوم التربوية،  مدارس المرحلة الابتدا ية بمدينة الطا ف من وجهة نظر المع

 (، ااردن. 2)13

التنظيمي، مجلة   والالتزام للقيادة ااخلاقي السلو  (: العلاقة بين2014راضي , جواد محسن وعبدالله , حسن )

 ( .21) 7الغري للعلوم الاقتصادية والإدارية ، 

مية قدرات التفكير الابتكاري للمرؤوسين: دراسة  (: سلوكيات القادة وأثرها في تن 2003زناتي , محمد ربيع )

تطبيقية على بعا منظمات ااعمال الحكومية، المؤتمر السنوي العام الرابع في الإدارة القيادة الإبداعية 

 أكتوبر، دمش ، الجمهورية العربية السورية . 16 -13لتطوير وتنمية المؤسسات في الوطن العربي

( عثماني   , أبع2015س رية  الصحة  (:  قابلات  لدى  النفسي  الضغط  بمستوى  وعلاقتها  التنظيمي  التماثل  اد 

رسالة ماجستير غير منشورة ،  -بسكرة -دراسة ميدانية على المؤسسات الصحية العمومية  -العمومية 

 جامعة محمد خضير ، الجمهورية الجزا رية .

 ( الفضل  أبو  محمد  الشافي  الفكر  2008عبد  في  والإدارة  والمقومات  (:"القيادة  اادوار  المعاصر:  العربي 

 والعناصر"، جامعة نايف العربية للعلوم اامنية، الرياض، السعودية.

(: "الرضا عن ااجر كمتغير وسيط في العلاقة  2014عواد , عمرو محمد أحمد  و راشد , شيماء علي فريج )

القيادة ااخلاقية والسلو  ااخلاقي : دراسة تطبيقية على الشرك ة المصرية للاتصالات"، مجلة  بين 

مج الإدارية،  ع32البحوس  والاستشارات 1,  البحوس  مركز  الإدارية،  للعلوم  السادات  أكاديمية    ،

 والتطوير، القاهرة.

( نايف  محمود   , الرسمية 2005قزق  ااردنية  الجامعات  في  ااكاديمية  ااقسام  رؤساء  التزام  "درجة   :)

اء هيئة التدريس"، رسالة ماجستير غير  منشورة ، جامعة عمان بحخلاقيات المهنة من وجهة نظر أعض

 العربية للدراسات العليا، عمان ، ااردن . 

(: "سلوكيات القيادة ااخلاقية وعلاقتها بمدى تطبي  مبادت الحوكمة في 2012كريم , محمد سليمان محمد ، )

 ، كلية التجارة ، جامعة عين شمس.  1المؤسسات الليبية"، المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة، العدد 

( عبدالغنى  الدين  علاء   , وال2007محمود  الثقافية  الاختلافات  "أثر  ااخلاقي  (:  القرار  وضع  على  فردية 

العلمية للاقتصاد والتجارة،  المجلة  الحكومية بمحافظة بني سويف"،  المنظمات  بالتطبي  على بعا 

 العدد الثاني الجزء ااول. 

 ، ماجستير ، رسالة" ااساسي التعليم مدارس في ااخلاقية القيادة ممارسات واقع (،2009) راضيه ناصر،

 . عمان سلطنة قابوس، السلطان جامعة

(: مساهمة أخلاقيات القيادة الإدارية في ريادة المنظمات الإقتصادية الجزا رية دراسة  2015نسيمة , خدير )

الاستهلا ، رسالة   الواسعة  الغذا ية  المواد  في صناعة  الرا دة  الجزا رية  الإقتصادية  المنظمات  حالة 

 ة، الجمهورية الجزا رية.ماجستير غير منشورة، جامعة أمحمد بوقر

، عمان،  1(، "القيادة الإدارية في القرن الواحد والعشرين"، دار صفاء للطباعة، ط 2011نجم , عبود نجم )

 اادرن.   

(: القيادة الإدارية: النظرية والتطبي ، ترجمة المعيوف محمد بن معال، معهد  2006هاوس، بيتر ج. نورس )

 لكة العربية السعودية. الإدارة العامتة، الريتاض، المم
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Aldaraji, jabbar ( 2011 ) .Ethics of the Administrative Work for Managers in the 

Iraqi Ministries of Point of View of Staff, Thesis submitted to University of 

St Clements World It is part of the requirements of the degree Doctor of 
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Evaluations of Internal Communication and Its Effect on Identification at 
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