aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

‘#M\UM\SQ&éj%M\MJ}\g\ﬂ\LJ&##
(il Gl (e aall JA0e Jalal
":\:&:‘:‘M;\“‘JJH

K/ ——
G g pabu dana /) giSal) Y
daa) sall g daulaal) A

Q\AV\J@M\eMﬁﬂiaub_sJ\dﬁ\9\9-‘92\51-‘5,\

M) sy 2aa) daaa Jil g /&alyl)

Vory siisn AU am) jde Gualdd) alaal) 4 1ay) g dadlal) Eygad) g bl jall dpaled) dlaal)



aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

soaldiall

8 Anaall e slaall alail Aaliaall Jal yall Vi) Ay 1508 Last &y joadll dyy ol 5510y 4al 53
al Ll 3 Al sl e ALaBiY) as) 8 AV Cailadl e g ¢ n el gl Slilee A jlas
Oe cAgllall 4y jeaall Al il juall e shaiay ) gl an 5l e Capaill Al jall Cdaa 1A asll g ISH)
Ll 5is Jals e sl ol gaall il sacld ad) cilea s e (s e ol 2 laa <l yaaia GG DA
aais A IV clibuad dadaial) 25 9l julaal) (A seaill an gl e Co i) - agiDlalat gaen juany
Glli skt Cangs @lld g ¢ullall Cpaalall Gy sulal) o jleall 8 ) gasill an sl e Coaill J¥ (ol sadl)

(alil) oy ) Ganil 5o liS @b ) - i e Ua) s DA (e e shaiall

Uals ) SIS Lad (pisanti ) Oyt sana o A plaidga s (el e el A all o) ja) 8 i) adic]
(b sia s LS (538 e (plalad) (Aliaall dal) Ay juim Gruaald (Jaall Ay i Guaald) dul Al ¢ sun e
D)y Jalat cullal (e de gana a3 elaliul Y1V 2am 5alall 3 all gal) JUS 38 a5 0l gaall
aalin a4 g yaall g e laia ¥ o sally Aalall diban ) Jalaill Cullad e alasiind JSIA (e a5l
@l el YY) uSe g sina il a5 43 Ll (e il (e de gane Al ol cuald 35 Spss
& oyl an sl g AN 4y jeaall dpad N ) juall Ao glaia g ket Coagy Jalll oy pual) andl) 61iS
Al 4 peaall gl i) jpuiall A shaie

sl gl ¢ Jalil) o paall Gandll ¢ Al il yuall A shaie sdpalidal) cilalst)
Abstract:

The Egyptian tax administration faces a great challenge for the possibility of
exploiting the different stages of accounting information systems in tax evasion .On the
other hand ,it faces the informal economy as a phenomenon of hidden tax evasion .
The study aimed to identify the shortcomings of the current Egyptian digital tax system,
from the perspective of three variables: 1- To identify the extent to which the current
financiers database has reached in terms of integration and interdependence by counting
all their transactions 2- Identifying the shortcomings in the legal standards regulating
electronic accounts for the activities of financiers 3- Recognize deficiencies in the
computer skills of current examiners; With the aim of developing this system by
presenting a proposed application framework to raise the efficiency of the
comprehensive tax examination. In conducting the field study, the researcher relied on
measuring the point of view of a sample of two main groups that are most closely related
to the subject of the study (income tax examiners, value-added tax examiners) working
in the Senior and Medium Financiers Centers and the Senior Liberal Professions Center
in Cairo with a number of 217 surveys. A set of methods for analyzing and testing
hypotheses were selected using the Statistical Package for the Social Sciences, known
as the Spss program. The study concluded a set of results, the most important of which
is that there is a significant negative effect between the proposed framework for raising
the efficiency of the comprehensive tax examination with the aim of developing the
current Egyptian digital tax system, and the shortcomings of the current Egyptian digital

tax system.

Keywords: digital tax system, comprehensive tax examination, tax evasion

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)



aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

dj‘g\ ‘ausl\
Gl alad) jUaY)

sdadial) —

il slaall ok g L 5l 93 ¥ lae 8 daald s Ll 23 & ol shaill e apaall B A ) 4551 gl
aaraal 5 sy MR g6 Aadiiusall Cligdatl) A 55 (e Apulaall gral s aaieal 3yl pad Yl 5 cdpuladll
Jlee§ ana g &) 5l (DA (38 5 "gindlan (3 ka5 dpaiieall 55 sall COIAI" (gf i) dadlas 5 (385 Ll j3
Juaa (GD\ﬁ@JdLM ¢ddaws gia ¢S lS e ‘53‘); (gadA ¢ Lé.ctuac L;‘:\J‘}) a4 e Uaall
(Yukcu, et al,2012). o mall gl Sllee du el g 5 nad A Ll e
Ak can )l pe LB g Ludl 5 o peall el 3 el LTI (G dagan A8Dle aa g AY) cailad) e
(Y~\V‘U@J)M\M\I\A}cM\@JM\

uuauj\ ).M_a\..m\\.g_ms Mmu\.m\) mdﬁ,bmd&\@ﬂ\u@u\d}aw@u}
¢ L peall Aaal) 5823 ane 5 4 gilal) ey il by iad ) a5 s AT e A el 30y A
4dlide g0 de g pdia e 5k aladivd 4l alall e sgda 8 (38 OS] Ansdi Jsaall ) DAY Gandl aa s
(Yildiz,2019) Jilaill m s2

Lo shiiey Lo gead g6 Lgy Jalil) a1 Jsaill Gaudas ) Gl Jgall alaee a5 0l 638 (e aall
i)yl g dalall clal )

M}LAAUAL@JJF}‘MJA\M}M\}}MJ;|)A‘;; @JLW\H\&;M‘Y~\/\
8l JM@ML‘J‘ A5 ySIY) A shaie ) 4 52y Al
w;@\dﬁ&@@;ﬂ\\sgcgjdggj)@ziagsm)o;(v.v.‘q\)‘a\M)*'* Cua
Ala Y171 clad 4 gde die Je sadiaall u pall Gasdll Gilel ja) YA Gac o pall el s
Al Ay of il s e T jia 118 Gl Ba ¢ an yuiall gl 8 candg 700 Lgia o (puié
Asia g sle YA Ll i (andlly g duia Call Av v Leale Adatiid) Adliadll
‘;)a;u\cj@‘qw\w)x\g\)ésm}m%\ﬂmunﬂym\}

Gl (e aal) G 8 Al A Ay yeadl) Al () pual) daghaiall b gealll an gl e ol
W skt Caagy A shaiall @lli e el oy yal) Gl 3eS w5 - yiiall HUY1 3l o gy yucall
sdand) AdCia Y

8 Amlaal e sleall alaid daliaal) Jal yall JMaiasd 4plSeY TS st 4y jeadll 4y pall 5 oY) 4al 5
cAgaitieal) 5 gall Lead aiay"a3Y bl Aallaa s Jundid Ala jay dald g ¢ ow ) el cililae 4 jlas
il Aalles 3 aSaill as i ol V) Calall J310 e _SUa el Ala all o3 oy Sl Gus
o (Alstadaewter, &et al 2017,0ECD,2017)

Lals el e LBV gl dags TS Laad 4y juall 350 Lyl 4al 5 AV cailall e
ol A A il Ol s e 770 Jalay Lay 38 G rall Zaliiall 5 5 pall o )Ll
138 5ea¥ + VA ale 4y paall cile liall aladly () juall Ll g al dul 50 e slivaga Jlle €00 saiys i)
Il Gt Y e sl o seman pual 3els, oapall ol Vs L) 85 ulad 5 el Jiay
iyl g Aabadl ) Y1 s sl Lo g 5 L Jalill a8 )

Ay pm o) s A poall A sy laal) 5 (o sal) e B pomal) 80 jnl) i e 3l Cam
Vegadul il e 2l il pall daliadd Aug iKY Aol sl e Adlicae dad A e o JA0
Loy e il L A0lall 56l a¥ o Yo Al Y470 AY 0 )9 ZudPOA oY 4 ) A Dl 190 (aY 4 ) Adiud
c«\.uu.\s‘,.q.d\‘_;s@}‘)-\ﬁy‘ DJJJ\A]\MJEJA@JJJJJSMJL_U\M\M&_\LA) c4.\.\.|_)-41\ u\;\‘);‘éﬂ
Mu.qua_ﬂ\jc*ﬁ@@aww)ubuambwﬂ‘dbﬁ){)}]Y Yo M\/\/\J[)sujs
el adaiil 4 98 oyl gum g ey s SSIY) b dluay o JS a1 S cdaniall A juall il ) EY)
S Y YA AL e g Y i 8 e 2l A IV Cilluall

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)



aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

3 yprall s dass siall a Ll (el oy ) w\;ﬂ@h&sg_mﬂ\uﬂm O
Sl Julail 358 e san s oLi) 3 Laist AL pall SLaBY Gaa ) Akl Ciad agaad ¢ jicall dualiia
(BMI) gelie A (e @lldg o) il 5wl dlalad 488 (e (il UM\ e die s Lgiage
Ledsioai  Adliaal) daadll Ay pm &l ) J8) e L& alae) 23 Susnternational Business Machines
_)L\AA]\MA;.\A}AL&}AJ@LG &_N\AQJ\

Cangs Aallall Ay ) Aioad 1) il pcall e slaiall 8 gusill s of e o el 6 )yl A0S0 Jiais 131
T Jlan (e 2]l Al LAl ey el e SLaBY) gred 5 peany prant il 82018 ol dla sl
D) a5 A (e el g¢ A5 SV dplaall e glaall adad Jal e JUS (e (o pwal) el lilee
Al &y el A5l ) yuall da slaie U 6 gain L) oy il sl 501 0 )~ e s
Al ey glaall A Gl Al 5 ) oy (Say 13

Coelll il e and) G 8 A A Ay peaall el il puall dashaie B gl 4n gl L -
“ ) ¢ ol
A de il Y sl e gana (go Jlsedl 130 ) S8

aad) Gued 28 3Nl gaal) Adaidinl A4 g iKIVT clbiad Aadatal) A g8 julaall 8 ) gaill angl W

“ ¢ mall cel) clilee T las e
§ mmall gl (e aall G 8 N A Gl gaall i) 32008 G el sl e -
GV e 2y dall GLES) 5aa3 8 ) Cpudlad) paalall Ay gulall il lgall ) seaill 4a 6l Lo -
S er ol gl cullad

) yuall dashaie gt gy Jelil) oy punll il (S ab )] & e Ul apai A0Sl 520 La oY
¢ Al &yl duad )
0l pudall dashiia b ) gealll an gl o Jalil) oy uall (sl 3US xd )~ gl Y Sl L oY
Shallal) 2 ymal) Audd I

:;\:i,tu\ Sl Al -

Glhlee e 2l o A Y1 Gl pal) daglaia S (Abdullah&Abbas,2018) 4l e céagiul
aAldaill yy gkl > yia g3 g gty sl ) ol Clagm (A el A sall 3 A ) S il oy juiall gl
(s al) & gLl 830 jall Gl juiall aladciad dpaal 1 5l e 48 jall () il daliany 5 SN oy yuall
S Al Calh o ) v v pleatind e sadiaadl Ailasdl dnd jall e 2l g diia ) sl sl 4) jal) culS il
e 2n) e 4y Y il il e shaial (5 ine i1 3 gm g ) Ausl pall il 5 480 jall A ) 5ally A )
S35 (i Ay pual) Ao slasall ad )l Jsail) ) shai JlaSinls Al jall Cia gl us, o gl 0 gdl) e
" sl el Sllee e 3 3all oS Y

g0 Y YJ Ay yall 44 slaially ‘;&JS\ Jsadll alail dale Zaal e (Aplin, 2019) 4wl > Cdaginl (pa A
sadisal) Aall 4l )3 JMA e @l 5 oy puall alaill ) ohat 8 Lganaiin ) clyiil) g Cadlal) Gun (e
il el el g ol iladl & i olEl) cpalaall dgae sliac Y Jalil) paall g dpad il COLEL e
Jsnill Jalya 8 Coglis dsa s -) Lgadl (e il e el ) Al jall ilia s a0 1YY Aalal
o Jalil) e (3 508 502 (il juall 2dly (e dag 5 @llia () 5 - Y sall (G Aeddional) 4l alai g el
pie s -Vagihlil ana ae alaill oda (L) A8ISE Canli ae 5 48 prall A1 o 45 SIY) Ll 5 alail)
e e dedia @iy 328 (S5 b Aol Gl (aey o - AS0A) Akl e agS)
Ll FLat) ag )38 a1 s pual) Cpanl paional) ap il ) gzl il il

oandll allai adat A (e a8l Joatll 53 Jalas g Al 50 (Y0 Y (s AT 56 sgmall) Al 5o gl
Calh o FAY cleatinl o saciad) du jall cilia i iy peall A ghaidl Cpad e g 5SKIY) g el
G A (& yecnall Ly sl o shaiall (ppueni's 55 pum et i sae ) 4y el (i) pual) by
(i) 2ol 8 dles 5¢ 5 I Juanill g adall Cilel ya) Japadi dassl 53 35 S oy pucall sl oldas
andll zaly ge Jalaill o (508 ST ranld 8155w ¢ (o Nl Jpatll e Cant oyl 3 53

s A

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)



aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

sdaad) Calaaf -y

A A el A ) ) pual) A glaially ) gasil) an gl e Capaill 8 Caall J5Y) Ciagh) Jia
4o Adiiall 5 5 yueal) Lo il WY (e de gene A o b ge oy puall el LT e 2all (Gaad
b s

g ol gaall Adaiisl A g KT lblual)l @l Aadaidl Huleal) B ) geadll aa gl Je el
" el Clilee A s e 2l (a3 8
Gl a2l Gt 8 ) 5l paall Ll L 20l E B peal) an gl o il
sl
GLES) (ya Gt 38 1 5 cpllal) Cpanlall Ay sulall @l jleal) 8 sail) da ol e Ca el —c
" ol el Yl e 3 5all
) -1 (o Gl AU o) Jialy
i pemall a1 ) yuall A glaia yy ghai Cangs JALEN ap yuiall Gl 36liS i )} - e ja) (aSlAial
Al
—: b il Caagl) Jiay Ly
Gl il A shiia (& ) gl A gl e Jalil) o pual) (andl) 3eUS 2 )] & el Y 5l o ol
Al 4y yeal) duad )l
sdal) dsan) - ¢

i) puall Ao glaial im A el Jsatl) pa iy Ley Jolill s pual) (i) 36 US a1 oy el
Sie ¢ o pal) oalaall aUaill 5 ¢y puall 3 laY) elal Cuaad JUA (e A3l Jaad) gy (a4 jucaall
LS daladll 5 cdundaall il gladll ddlacas cila o Jef giatl u peall (asdll y codail) dddee i
Ay peall 513V (Gl geal) Cllae waand i SSIY) Jal il Juiady € an puial) ol (e 2nl g ety Al
sl pag b0

r S sl ed il i de a3 Al ol Al e Aa

Al il puall (B ) e d s g sa pgie il o)l G Ailan) ANa G By a5 Y )
mal) gl L) e aall Bt 38 3 A A jeadl)
A Lol i i) Ao gana (pa ¢ A il 038 ()5S
Al el 8 ) geal 2 sa s U pgie aisall o)l Alan) NS I3 35 B aa i Y
el cllee A jlas (e 2all G 38 3 Al Gl gl Aaisl A g SIY) Clliad dadiidl)
bl 820 8 a3 sa 5 Jsn agie ealiasall o)1 o Adlas) VS D G54 g Y -0
el gl (e 2l a3 38 1 A (e
Q\JL@.‘J\‘;‘)}A deag d_,;ag_m‘fasl.mj\ “\JIO.'.".' Lilbas) AYa Gl G 8 g Y -
el gl AV e 3 el CELEES) 8 (Gaat B Al Guaaldll Ay gulal)
UAJ\B;GS@)SC)M\ _)LLY\JP(;@_M‘;.AAEM\ ;\J‘%MM\HYJ&.}\J&;J&A}S\Y Y
Al &y el A1) )yl da slaie gl Cangy Juldl) o juall
dashia 8 ) geaill an gl e Jalill u pall (andll 35US a8 )1 = il UM (5 sine il an g Y
RIS (o el Ay il

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)



aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

cduand) dgaa - 1
Aol g i il e Ay puall) 8 Caadiall Guasldl claiin) e il juai) 14lSall 3 gaall
Ay paall il puall daliany 3 ) Geall LS S ja s (il saall (ass sia s LS (5 S e (Aladl)
Ao shaiall skt (he sl (el Jsaall Jasmy Allall y j sl g peat AT (35 :4ila 1 2 gasl)
(YY) Oy aY oYY G jle Adles 8 Ay yual)
s Cuanl) @g_'u =Y
o WS Ll s A8 Cpagie Gz el DA (e Cand) Cilaa caiag

Mg dua g gl AlCe bl alall 3D gl 138 aall axaial - A TLY) g ial)
JaiaW) o A yall o) g AdbiRal) Apalall il gall 5 Culad¥) g Apalal) i) e alaie YU @l oo punlall
el 3,1 35 L (1 Ay yucall Cillagy il 5 (il 58l) GlIXS 5 Apadidl] ALiEal) 5 (Cial g gua gay Adas jall
A el a5l il yuiall s glaie gl

IR e cdate o Canll (g 8 U (53 A8 jaal giall 138 o Gl aaie] 1 (Rl gl
oandll 3l ad ) gl ikl S e Lie adl ) saall et Sl elialinl AalE g
Ay L dae (Bl aes pe Al 4 peadll A )l () juall A shiia skt Caagy Jaldll oy yuall
A A o) Apd )l A glaia B gusd 3 g g (e ST Gl g0 ApeS Al
sdianl) cilaswdd A

Cangll alad) HURY) Y andll

ol

i yead

il k) JURY) -) sl Sl sl
20a1) Liydatl) )yl Y
Al A, ¥
il s 5 i) el ) anddl
Gald) bl sl
Gl eM\&UMWﬁ&-‘@} v

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)



aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

(S andl
A8l Al Gl e aally Lo g Apad ) s g dnad ) iy 4 jeaal) da gSal) ada
(el G gall

Sl sl e eliail)  4laill 3y 35 e laia¥l g oolaBY) (5 siall @b ) 8408 )l dpaal e Tasls
D e nall o il el 5 6 puandl 3eS AeYT Guladll s o Yo VY dind 00) 6 )5 (bl
Faad ) i) Al s g pe iyl el pminl o sl il ALALE AL pmg g e o T o )Y ASUIAS o
fanale ol 15805 o oar peall Joemadl) il iy o ¢ Amlal g e sSal) iy JSIY) Jomal 5 adal
(Y Y+ el S A ) e Sal) Ais e 55 55 e A )1

e A ) sad Ay pae Ugal) ol o ANl il pdpall giliil) aaf L lady -
A fiatl) Al g a3l (g gicsa

A ) s pall g dat) L) ¢ e Ao A0 ) il phiga 1(V)ad) Jsiad)

B J gaill da DU Atiadll 435 ) gl < e haall e

AY Y ey ida Gaide AT AR de pud) (3ild cui AN ADSL dedd B & jida Gsalad v

LAY V4 ale e 7V,V 830 &8l sMobile Broadband 4esd & & jida Gslat o0

VoY s 70V, ¥ G A e i 5iY) addien Osala VY8

Yoldale oo 7o A B0 adl g Jganall Ciila addieua Gssla 41

YOYYale DA daad 00 isgiia Jual (e Aad ) jas dale P Lgtali) coad 4ad ) 4 gSa Lad ¢
00" Ligiaa Jual (pa (s ) gl (38 il Jlae DU op L) ai (a8 ) ddia (3K
YovE gaier B VA QA lEe Ay sgend) (s sl o AV Gl pual) Al W

4 ) g4l s ginn o Ao jga LagSa (A g isl) Juans ddali 43Sl Y

(S e VY Caagiaall Jual (e A3 pa CLT ASudiy aglay A e sSa s YA

ARRA }uyca;‘)md\uu}u\mjﬂj&ymy‘bj\_)_’ ‘)M.A]\

t_iLA}L.AS\ ‘_A;\ OLEAY) vy WJS\ e ALaidy) o _).\333‘_93.‘\1.:: 5 ) g dJﬂ\ A a.\_y.u.a eSS

3 sl alasinly LeDlelae ¢ ja) ) sraall aliie 55 piall Cile 5 il Jad, g Uaill 13 (e 43S0 bl

e st SOzl ¢l ya) (8 ALl 3 &l aladiul ea gl Gl Jlee ) iVl () o sheall (e 50 AL
(Y ) A sil) Jadasll agaa)laslac] saly 3 5 W HLEEY dpanyll e ddaidsY)

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)



aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

B0 Jgaill i) gy ami ) s SLaBY) ganl il jalua B Ay puaall A gal) cudis) 1M Y
—slgat e il all g (aia) gall s Adlal) ciblalaall

el a3 sl Cibagiad 5 s IV alall 3l Yo Yo ale 85 jalie 5 el g 3S el @il sl @
e B a4l e QY. point of sale(POS) 4 Sl am ddais liYes J
Caald Y 1aa 85 g S pall i) Lelaady dgin ke 4815 @l § IS il 5 sl e g clladladl)
Sl dadlas il T dua cGJ}_)ﬁY\ @4;\.1::5.\ aliyvo BRATR-ERIN G.’l A Hliadl & gl
Loy el gt A Qg poo sl J3m 5 (580 o Akt g gile @55 Canglnal) (b (5 384l
Gl Ay ) geaad) Cladladll aaes (B SIS A5 il e daal g STV Jaaadl) lead Ji g
@Sl il 3yl Qe Yoanll e slaBY) medy J Jsedl) e el Yo
(Y Y padl
A 5 IV A oSl iy aen Jysai el o35 8 Cum b palie &y peadll ALl 5 ) 5 il 5 o
i sall (3 hpe ABUag) o 45 pmall 5 ) ghaall Ayida gl adall ity ) & ally cplelall Cliatie (o pual
(ATM) ClisSle (e Jisaill s glall s i) o) ciland agd i ) €S i) 8l ol
(POS Yasi s sSIY) gall Bl 5 e JiY) e S iSIY) &) il 5 (Automated teller machine
g sSall (g SISV Jaanll 5 adall A slaie IS (o L g i) e sSall ilintine Slans g
Tobie) el T 3ol Tla "5 jaa dga oSall il jal) cililad asiall cl 1) dexs dals) Layl 5 0l cdlial
by yidall cllas (8 Lgedddinl juailly Sy ¢ G011 Aa (0 7T+ (e alay Laxe Sliad) o2 Joadli o0y (e
IR e sl Condl Aadall oda el Y Cume i Y1 G b g SSIY) al) Balis DA (e o) g Ja
(e pxdiusal) il auad oy aif lauz e ¢ clidl g 558 5f (ATM ) Automated teller machinec:tsks
(Y oY) e ALl 50 55 )5 pilae ) gl (il ) Cpa ol i) Al 3 aaiall i) ) dada
VL) alaiil o sl Sleadl (el Cun ¢ 3y jaall Cile glaall L 5 5355 CYLANI 5 ) 55 500 @
) (10 787,94 o Auala ¢ Ulas J senall Citlgd Ay g 3Ty Badladl Jaaai Aal) e ¥4V Y ale dia
Aol Ge Al I () sladyZo A i) a5 ) (el £ ¢ d sl Ciled) () gadiing (5 padll
2\115)..4.4 |\ PVEN ag_pl/ﬁ“
s A Capaill By e @lldg cVlaty) cilaad & Sy SV adall GOlalas aladiul jadad XS
o) yal sae VLAY apdaii] o gl lead) 3331 Gaandivsall aae 3aly 35 ¢ 4S 5 IS5 alal) 35S gadail
Jaani Jla A i) Canaa Vo i je Jie g e @3OUY U saaall CIUS b e Gl :lgie 4 Jaiad 5 Al
s saill 3 5aall a5 (Al AL (il G S Aol Hlaa) el s el e b e 5 ddadad) Gk
il o ATM Clisley J sesal) @lS il 45 Sy Bilaal) Loy ) ¢ dhadsall ()5 0o g 1Y) 5 ol
s Jleall) (ATM) Automated teller machinecliSle YA (e ddadaall dua ) (e gl 5o puall
(YY) cVlaiyl aplaidl
3 sgadl JlaSind Cargy YY) ale byl ) Jgadll 5 jolee 2000 206 1 ddlall Ayl cill] o
AL peae 8 el e LaBY) zad se (S STV ol e adall da sl el A sl
e gl A (ald (S0 4 ead) e AW Al 6 clalaiall G daad jl adall @l gl
Leidae 5 cile 5 piall el gad Cilga et jUa) 85 yalall sda 30 LS ¢ jrall ualite 55 juaall
Aokl it (alally o Yo ) A VA &8 ¢l ciltliiay o) DU e 5 il Cilaal G
IS Al e 3 jalall el jall 5 ¢ sl @lli (e ¥ A8 ) Balall e 3l G Mgl e adall Sl
d%@@u;iéﬁﬂﬁd\@&@yﬂ\ﬁwjaﬁﬁ@Jsdﬁtbydeﬁ‘;ﬂ\atg?l\
AT Y e el adinn Vg balaie ) &3 Sl 5 4 Al A ) saa (e el
z sl o saill Aladne aaa dgin SV A, Yoo AL A0 1 dalal) Al b3S WYY Gle b
Cob) se el VY Leia alaid sl S 8 g AdaY) Gl sal) 5 laaall e jrall Aualiie Gile g il
(o A I adall ey JA (e (oaSI 1 (g sl Doy o pea) ARSI CBlalaall e skl jdige @l
e e se (Bl dawd 700 Jysail) Gopeal 770 ) agin HLleY,0 Adleal Aaf aBlsa Yo Y e
(Y + Y ) el 2008 51 Aalal) Al cildadlaal) Calisg

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)



aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

Ayl A2l gl ¢ A pall dnen ) Alal) i anad g a6 ALaBY) jias ddad ) i Ll
g el Apeanll alin (g Sade gy peall e ghll JELY) da 50 ad
"Mtjiaﬂjmmm,,msm? Yov oy ad; o eld ol i) Gl p oW
b aleadl T3dat awdl b LB Jlaa B Alad) cle g pdall ¢ jhall Aaliiag
Gt S e e sty e sl e i) Faa Slea (e e il @l Juast Cus ¢ pan ) Sai®Y)
Gl gl AL Jaall g )5 (e A DA iy 5 Ll e sl ol ¢ pguny o i 08
elatil 8 daidal) 4y 5la¥) clgall Ga a5l e Jsanl) @l s oo )l Slai®DU slaai¥) 5 leelia sl
8 0l ghas uady 85 A 5 i 5l (i il B
Aleall b ey ) G g E) all 5 Gapdl il Ly ) A lE V) mpen csall Gand il G S
b gall Jac ¢ 8L Clay il 5 il sl Laaas s a0 e ya) ol il sa gl o cigall Gass il Jay
‘ o Dl )8 e el el )55l Gty O D8 laasty jaay S
L) sl Aanall 5 a1 e dapun Hlalie J<5 3 e 5 el Apilly g Lia 5Y) (38 55 il oad ) o
:Lnbd\ w\c‘nu@)\.&ﬁ gﬂ\} 6:\_‘\:\:\1‘ _5‘
Gl 22n8 ¢ cans ) SLaBY) L Lgalon) 5 gl ol (38 531 s )l e SLaBY) e 5 e apanil Lin
A a5 Auila Ay i e 5 Ay e 8l sa A LS IS Ul e 5yl o3gd ) 53N
(i s paad 30 5l Gk i Als e ) FAT Gl Ay ponll gt g By pall A eall Al
Osle Vo g sindl Ledlael ana Halag Y Al 5 Leelia sl (5 g8 ki 1" s )l e ALY 1 e 5 8l
LETEN
W e ol A all 4 ghaall il laall e (AT oSl M el Lgeba i (38 53 allay All) e 5 jall J gasass -
all Gab e il el oda e Y gl dalia cleall o s e Jilie 5l Jile ¢ 52 4 Liie V) (alasY) e
¢ e 5 phall el e b e ol el G (and il /gl G adl/ellailly giia paldll/ palill/
Caall bl sl sda aladin 5 (Csall (ank gl Gl e b YA Leeliaf cile 5 bl G da il
Yo YR Y Jand) 5l g ¥ e Q30 £ A Bue Laia ) chlindll ) g8 8 Ledde a geatall Cile) jaY) Jass -
YAYTAY € G glal alSal 53 g o oladll Jaud) 8 28l 3 e Cle) o) puas -
sl (5 sian JYAY) s ae g lia 1 (3 55 (3 Ailiall (5 gleall iy -
4.\.\.1)4.4“M}JM‘M}M@;MJ\JV‘U\J}&J\JMM‘uuw\ém;us}_
d.:aj.\lu_\a}d\ua.\;).d\g_ﬂke.ms.ac_uhésAAJLHJM_}UM\UQMJJJ‘A\M“\;A\J\PeAQ}@JH}m_
_&L.Aﬁ!\
i pal) G il Als je JOA ali 4 a5 jaee A n Dpsuilae end g -
I 0L Barsal) g iy il Uk " syl e SLATYIM ay jliiad FAaiAl) Ay puall ) 581 sall* o Ll
; - Y (B S geba ) (5 58 o
b e b s die e g sl g g pdall danadiall (i Y () @A e sidad o) -
el 2 g8 e el o S clie YD el L (38 pall Jana 55 dad sland YiaT e g piall i -
- Colalall sl g i) A8ISH (pa g G A gal) Jaat -
L 3m0 e sl gladly G| panads -
g 9 rhall daradall ()Y dad Caal Jlay Y leay -
Lo (aidd ol g 5 piall e SOl Hliall Ganadd vie Lliill ey cpad Lo )M Cililasall 4 (e clic ) -
c_\\_abuaj\ XYY

Luﬁj\usmj\cuajul\‘_gd\ iV Aoy -

MM‘L‘)“,AML}AEWUMA:}LAJ)JA&&JJL_}LGJM‘bJ@JMM‘)ﬂ“PcA“)JeAJUJ.Im‘@.\JLAS
asin Jble 1,0 il angs e el gl e Y BT Sslag Y Lag ¢ sl 1] Ll
(Y Y e Jlee Y Ll 4y jad) daall) b sis

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)



aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

a3 ) AL Baaaall 5 iy i) ke can )l e SLaBY) ay liiall *aalall Ay pall 38 all* e Wl
-1 Y (B il e Lia sl (5 58

Glld 5 e g jiall 2 AEY A S azal HY) Jamsi 3 s g0 Aplaii¥) COLgstl 3 sie g6 sl 5 gie olic)-
el 5 (3 A a gy daadl) Ay paia ige O g ek Bl
&-I\A’.A}&L\Y‘L)AQLG}M\DJJMIAC:\AA‘;Q:*A:\S”L}A/YLQJJSABJAJA:‘JSJ:\:\SPL:L}AM-
SOl Sl e LLASY La Y 8 el

Aaliia 5 5yl clinaly dalall clas gl e dnall @ jlaed) e 4y gl (e Aol o S clic ) -
Cel sl Gulaa ol cile g il A Slea 3] Galae W ol sadae 2 gl sadd GllM g jaaal)

Liaiuall Ay ol o ZLEY) Glara 5 @YY gle J a8 Goyeaill e Al Adland ) #L Y olie) -

Gl il 5 5o of b piae Jaall e Ay yuall a5l (adiill A8 58 Jalis (e Aaslill 2l )Y Cilay 5 auzads ¥ -
Opdal) GalBEY) e aa )
13g) 42l ZaiD soaad A sl o Aaliiie il s 8y sl Ay puall 380 eally aiailly b jidy
O
G5l G raall daliial 5 5 sl 5 ddau giall e g jdall Ay jual) Lualaall Guul g Claana o
VoY edudVoX H ) o gl e de duad yall Cle g il 56 " anll e SLaBYI Lgaia sl
-1 yoall Laliia 3 yraall g ddau gial) Cile g jdall Al
sh L s Jlae ) ana 20t o s e g jiiall el Ay peal) Anidadll Cilaaad) e Al
:djﬂ\m;.d\ ®
) il _all dalias (8 Jasal) Jsaall gl (o pom Jay ) Had il -
Lo pem sty o5 il el dabian 8 Javsal) J gl 4y o o ) ) Il i -
- s 1ags sl o U5 ms Ly pai Jaes (631 J gl day (30 ) 8Y) il -
Jsaall alag s (i) 2y il sis Gued IS Aanall gy puial) Alalaall i) g 5 piiall Jaef pns daay -
;@'Lﬂ\m;.d\ °
el oi e Yevo dud 4Y o lil lida 1 800 dakuiall el sall 5 s Y -
b daia ane il axy VI 1Y) 805 e ) (il puall daliad e Y -
Sl daaall e
daall e Ayl (5 e ) 13 8 A gall D T8 5 Ty juia Lol ity 1 e g puliall iesi -
38 gn i IS 5 Ay puall Araalaldl e g pdiall Lgy o il ) ilal) g bl Jaisaa Ui auag 53l -
Ay pall il il Jalat Al Sle 5 plial) apal
;@\)S\JJ;.A\ °
AlSay G55 ) jall 4y juiall Alalrall ¢ gumdll 4 padll (il juall daliaal Callay aaihy 3 J saall ()5S (o -
Db LS a) JLaal Jad e Ay e o518
Asulaal)l Jae day el s 55l e iled gia adl J gaall a8 13) *
O3 B agle o gpaiall Aol 4y juall Aldeall ol G ¢ agle Zaatua) Ay puall o J seall 58 13) *
A JLsall Jaall e Ay jm 0518 HSAY U5 ajle Al Ay puall gl
llall 138 a6 Jaall e Ay gl o o8 Sy 168 J saall diulaay 4y joadl () jpuall dalias o 5l *
g sadll ey asiy o J saall gm0 Y Uit g callall 138 i vie ] a5 el ya) g Jaa) gon udiil) AU (i ¢
Ol g ek (orme 3 Y] JAA) e Ay puia

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)



aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

LeS Jlac V) anal g jraall dpaliia 55 piaall s Ao giall Cile g jiall Ay yual) daslaall Gl paali Sy

-1 b
suall Laliia g 5 pduall g Ao gial) cile g piall Ay pal) dpulaal) Gund 3(¥) B Jgaad)
el dual g9 5_akal) 4y yual) Juel ana
Lglwdyia Yonn Lt dia ciliY 00 e 4 gid) Lllasf ana Jiy Al e g pdial)
Lgiwdyia Yoo aia dilio v oo Jhyg Axia GallY 0 v Ay gl Lgllas] aaa iy Al e g jdial)
b s

Tistoa gin 0+ v+ | Lrgian Agin (ssle 08 iy A 10 + + A il LgdlasT s iy 301 il g,

JUT a2 Aah G 70,0 | s Al Cussha Y0 Jhag Al Cusebe o il Lgllas ] pna Ay (20 il gl

T sias Jas Tl aan A (ga 7+,V0 | Gysios i ool Y08 iy i (sela¥ sl LgllasT . ey () il gyl

Tosion a1 aaa A (a7 [oisies 4 Casale ) + 08 iy Al splat A il llas T iy () s 3yl

(Y2 Y eaDbadl de ¢ dpan )yl 3oy all"Y 2 Yo dsud) 0 (4 il8) jaaall bl dlac)

Ay panl) cuil ) Aaliaal 7 juay ¢ (s gtas 98 590 £ LagSD) B 59 gen Aallall 30 3 g o ol €
FTP) gl S (e (ol glad (S sidia ) sl sl 48l ity Saed o Jdally
Baas Jal (e i g dpad ) 4y puaal) il pall da glaiey zUW ( file transfer protocol
Y0 VY A paall il il dalias)dade (e S yidall YA (e Jaall

iy La s iy ) gl 4818 8 V) ol 5 )0 alga(Y 0 V) ¢l Jsaill 5 e sleal) gl ) eaa g G
‘ -ih S Lle

Lalall Q\.}w\ s sFTP CALIJJ LA‘: d};ﬂ\.} :UJ}G.AAJ\ QQ_)}ALA 23\5.1 ‘;X\ k_b.uléj‘ BJ\J} (’353 -
A el SI a5 (shaliall g Usd A g3 LS o Sl 5 ol eS80 35 (g 32,10 il e 4 ) salally
L) aa el S AS iy Aalal) g Uadl) (pe 53 ) 5l bl daa) yas Ay ) sale IS0 (V) canlal) 3 ) a5 -
Olaee 5 5 Galaiee ) Lisiai s daliadll cilily sacld e dalidll

e ) saldl Jaly jeanll sy} ) cplaasall e gl il -

sy FTPzebin o Galaiss 58 5 Galaise (e 4dialiaila o -

Aaliaally Cplasd) e (S jidall dapdall o jems 5 Ailae Jeal oo de gane JiS30 4y 5ale JS o580 -
- el Ay pua Clile il

-8 pual) 4301 gad A gl (§lhaiaS Ay pdall e el Ay g -0

A Sy gaad el Alall 5 ) 35 Rl 25 Y 4 YA/T/) £ Gyl Baasiall Ay eaall e sSall plaial
Al Cunaty Al 5 ) 5 Caald 288 ¢ Agia jlala 40 v Lile 5 iy A 0l gl Lele & L) Ay juall Juaas
Oe el Bing s e Lgtle] ja) A8S 4S5 Ay el Sile JUl elgd) lad s (o puall Gadall lad e
U saall 5 4 sall Aaline (giny Loy 3 3alill Allaedl (3ad s e all 5 ) sadall 038 A a5 Clilal) Slad) de
Aaladl 430 a0 Cliaiie Juanide s

L )£ Q8 o ilally Al saal Ay sl Cile Jhall el Gla ha Yo )T A VA &8 ¢ silal Jasll 2 8
033&1'-'(’3‘(’*'*' stig Ve ‘;"\;(J‘~Y~M\WéJOﬁ&Q566Y~\/\M\Vf65‘)&}'\&\__1‘9‘?\“\/\
Cllall las Ay paal) e el elgd) glad petudl @l €Y 0 Yo e ¥ in o Yo Y ALV VY
AV Y0 e T i Ll o 3 Banl) llal) b Gl 55 LS ¢ L Joml oy ol

YO YA VWE Q8 ) o il8 jaa a8 g) 3 G ga A puiall Ol AL (e dalall 43 HA0) (3 gis 2l yiul Jaos (S
Jeal s Jsaal) 5 O Ja s ¢ el all  Afla) Ay paall ol Qe o 5 slaills L) Lo
(Y Y ALl 505 5) . oostall 1agn sl g e T ltie ) SLalS a1 gl Ay juzall (00

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)

R



aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

Aalad) 0540 (3 s 3135l s Gl saall o el Congiod 3 oyl il Gl e ciSlaall ks iul 3
& onall il e Ay puall dile Jlall ele) Glads o sl Gadall lad (6 s o A sale @l jlad] e
(£ dsaalls ¢ (M) s

@upal pdll glad Sl

e JUal) elgd) glad g cadal) Glad zilill (adda 5 (¥)ad) Jgaad)

Ao Jblally ladl) il | jlaally iy galall s | 3 jaall ¢ gabal) /ciilal) e o
VLAY V,61Y, Y00 cala YYYYoay Jaal e dy
'Y, ¥Ye YALFAY cadayyvay Adlaal) dad Ay pa

e*~*\)§3ﬁ@“\$)\j}j)d¢4&\
DRLe£ )Y 5 sy 53 8l Jaall Ay jual iy ) sallall s el saal) (pada (7 0 Jsaall (g oy
LS, dgins sale AVY 5 Jlile T8 Lgi pa g Cpedall Glall Cile YY1V 0AY Alla) & Cua ¢ dia (o 5ile YOO
e VAG 5yl Al Al gyl iy sl a5 e Rl Al Ay pom 3 slansal) (pas
A Otle YYO 5 JLLa) Y LS ja8 g (prdall (ladl Cale VI YAY Alla o3 Cua ¢ djia (g 5ale Y
4 pdall Gle Ll el lad la)
(?j.\‘\ w)\.a‘t.)\.@_\‘fi;e*~\1u\/ﬁeé‘)u).\MDdAd\;Lw)
JAA Ayl 4y pdal) cle jliall slgd) Glad (a8 adall g Adlaall cilallal) 1(£)ad J gaad)

Lo Ggiial) dp pudall | Lale £ Slital) Ay pual) Ao gl sle gl | 3 adall ciludhal) dae Ol
Aia llaly Asia Jblaly Azia Jblaly

YA ot,Yo4 Y.t,00¢ YYYaq S e 4y ya

17,000 YR,0A soty Adlaal) dad dy

YY,YAe T YYALR ]

eY~Y\)§3ﬁ@N\BJ\)J:)w\

Ay pual Ay el e Sl el Glat (g 5 jaiall 5 Aladl) bl sl (38 (£)a) Jsandl e ey
Ce bl cp GLEY) a3 s dgia g gale YO 5 Jlla 05 adl o alla YY YA Lhle & liall Jaal)

Al cldlall Caly LS, agin Gsale Y25 Jlle VY alaay 4y puall e (@adall glad daliadll - Gl sadll)
Jble YT ) g lla 008V Lgile ¢ litall Adliaal) daull Ay jual dgy puall cile el eled) Glad (a8 Haiall
Vi dy pal) e (padall Gl -Aaliadl) - cpalaial) cpe Sl g GUEYT A5 Cuae axia () ala OA
cAda Osle 0 5 bl

aatll 45 g S cbboat) dlauay Aailin 4B ) julea 4 paal) il piall dataa Jads 1
sl G gl cliles A jlaa (e

gaal) llual el sy ) Ll alasiud Uil 5 ecila shaal) L o) 5385 Jlaa 3 Sl slaill ki g
Aaliaes e (e Y OlSac g5 SSIY) alaill o3a L 6 Aoaiiasall 5 ) gall (b o) Yol g CileUndl) gan b
x5 (ol saall A5 SIY) Cllisal) @llisa) apdaii] ddagliin 45 58 jnlee Gradaly ¢ ) shaill 13g] 4y puaall (i) ucall
i Al G.'J}A.ﬂ\ Dl Huleall &l
UAAAS\c«\ﬁ\&.\.ﬂ:@\ﬂ\&&hﬁd@\wﬂé}uﬁﬂ\Lsﬂaf)limilhw\GA\_).\.\:)S\}Q
Y YAl dalian)iyy puall colilliiad (68 oy juall

rod bl 38 Badai g auia g (e B g yall CHlAAYT AN 555l YO YALLLO£Y ) 5 She il gl S8
AV cllall i e cila Ad) g A JLaS) 5 48y 6 A A pd ) -

A pal) el Y i g il Qa8 L3l g Ayl alaill Dl 5 38y 8 4650 A 2 b -
Ayl A g SIY) il 5 A 5 IV bl adatl Zalall il oK) il o g il s sall e Aladladl -
il Jals 0800 A6 0 adas culel ya) 5 Gaadad dsaa (e (3iadll -

L padl il pall daliaal cllhiall Giag ey 435 5SIY) lbuall alas e dalalall 48 )1 julee L Lad
YoM ale 5 sSIA dpan sy all 80 )5 L 38

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)

V'Y



aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

A5 Y clbuall Al e Zdalal) 4 Jhee (VY)a2e il G eaah Taiy(0 ) auay Al Cua
1 Al 48 1) ali jplaal (addar(0)a ) Jgaal) & L LS ¢ At ) Cle gane GO it (g ga g
Ao paal) Ay pudal) cldlaial) (38 9 A g A Aaaulaall alis

2 g Shaal) | aB 4 gaxall
4ada gl) algall G Juadll- Sl giaall G Juaadl) \ FRERIW IR
_ _ _ dalal) dalad)
S Jaaail) Jag) guda - el ) (a8 g5 - ¥ AUAIY) (58 g5 ) el g atiall (58 o) ¥
dan) pal) il e b g3 0 luably)  aUALY A Ay
GULalARE - valuall ¥ Jga gl (el g alal) Llasl) ) LY JsmaY) Ao opualig 48 v
el Sy
clbadia Joa-¥ sl el & Joida e dlaal)- gl e Jsaal ol 48 ¢
DA cilllaal- FedAsall e gi paad 1Y pUadYL Laild - el o 48 ° FRERTII
Srdisa a.ﬁjjwaut.&:“ Jeid §"~*‘3 .13;:,_‘9 ‘E.,.i\{*id\ u.!l.u‘i!:i gl e
lalal) djlaa- Adalluall g A gall a8 YY) 3l 352 g-V aliiie
EOALA Alaa Jay) gida -4 ULl de ) g8 A )
1) ¢ - ¥ clllaal) (g ghaad (oo GRATN-Y Jia ) Az pa- ) i) Jaa g el e 45850 1
a5 Al y 3529 -0 slad] a9 Alla 3 Jua i) ada-t alaal)
clibiall as 68 s Jay -1 Jaa il JlaiS) ope
JS il Gadle g g - Yaima palddl o cla Al juad ) Cila Al e 44850 v
SR g pa Yl Jgigeal) paal g g 8
YLl Jaa i - ¥ el ) il gSa- ¥ gl ) Agal g il dalad) alsay) A il julea
Lall (e 30 Y s A58 yal) g ladll yiied _€ g Lualld .
‘)#*“_)A‘HY.EG‘)% el Ziladl) jiiad - Ll _ _ Ll 5 AL
Loy il €3 680 Jus g eLES-Y a3l Juad Yeublaald) 4688 Y dalad) cilbaald) o 4,08 ) 4 : -
-V Bua -1 L) 0 d e Jdl) dakiY) s Ay yuall
iy ciubai Fellnl) bl B9 Jal€ioYaddieal) clada) Clagal) cliadat e A8 | Y.
SN A5 g e 2Tl Jua s o clibudl e L) 4. € i)
iy ciubaai Fellnl) bl B9 Jal€ioYaddieal) cbadiad iy idall il Je 48 | VY
RN A5 g e STeUlall Joa oo il e L) A ¢ il
oUiliaYl  ama i frlaYlrelaa el laal- Yyl Ol clida e 408, | )Y

bl oY) g g5 g cilial) AS ol 4 ya S

(Y . \/\caﬁ‘).a.d\ u_\:\\‘)d\ umﬁ) JLAA!\ ‘&LIAL\X\ J\AQJ

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)

VY




aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

Gl acdl)
(o pall pandl) aB) g g dad ) o pial) (eadl) il dads g 8 ggda sAdidal A )
aa gﬁ g.“ai\
; (A AN (o plal) andl) dapda g o ga -
alaill pandy Jidady A o aly s IV oy eal) (anill Ledy a3 8 (Yo Ve Al )l ol
b 5ol ae ) e 1S s e () oalane Ui I A saadl s ALl 23 gl g g SIY)
daia (e il o ige Lale Cijleial) dpudadl tsaladl s Jsea¥) 5 ac ) gall T g ¢ o juiall oy il
D100 a5 3 g el Ay el daia (e 2SU 5 ol (e Bainall 5 Appalaall ulaall Gl aedll oo
ol
A5 Y alail andl Ay yuall B )laY) deddind oo o) iS5 plai 02 3 ke 8 (OECD, 2019) 4% e Lein
Ada g ) Ay el Ana (e KB J gaall dunidadl)
pall (asdll dlee 4a) 5508 ) cibasll 5l JSLEA aal (Y0 ) Veaslas ¢ o ) feclhaallae ) i g dus
AT DX DREGNONB-W PN IR [ - |
Led OIS Dpatiaal) de ganalld 1 Y1 Canlad) oo (50 Ldel B Hdet s Ol g colatiaall (ile @
Ll il a3 alie i) Qi Al e 8 AV sl aladial Ao sl e 5SY) Capas
oe Suzmd Ay shll datiua) 3l Hlaial ) AlaYl Sy HUaill i 38 el
aladil gl 38 5 g sl AUaill 8 il chilS 35 ) guall @l e Calia, SISE 2B 4 yiall de sanall
Can libad) (338 Gk s Ol s L) apanal 8 4 Hda s Glaa) ) Y1 anlal)
Adiad) il s e saa T gea 345 Ciaval
Gl Al bl Asllas Gl ja) e ESH G pe 38 V) coaladl La i 31 clalSay) o agd cliY Laas
b e a5 Tl e g il dladl lasily ol ) e ol 5 el g el Gandll Slsey
Jiaa) Jlie Lo elixin¥) ol dlal) colatioa) elal) oy 288 ¢ pilaadl Jaay) Jils s cliba) Jlas) &5 130 -
Ax ol o3 40 Jadl) all Jlae 8 ) 3all) Jalilly xiiall iy
el o ) ail) (Y colalad) o3a g A S il ddleay) Clall e daaleiul) (Ko -
Al
el s (e ULl Aallee 488 Jiae candall Jals Lale a5 ) cillend) 5aa L 5 Mol i 43 o -
bl dsia (g gng (ad 5 (bl 48 jida ol dagaia 45y 5l
A BmS s laa) ) ol claadal) Gl e bl Jali sal ) o) a5 sl e @
Cilaleal) Qo] Ay pud) Alaia¥) 3 alaill | geda o LS ¢ clliall & Jaall sl a5 aas (383
e MR Cpraa g lgiDlae dadd e 4S5 508 Gt ) sl e i) Sl e Ay el
8053 laad aa peial) (il alaf Lan 318 ) (gl 138 dsallall Apndlill s 508 80l 5 clad ) sa
RN
A s YY) Al alasiial ) cliind) alaee cilad 281 cilbalaia¥l n Juadll axe 5 algall o2 @
sl ) 5 Al Jlac ) A 8 olal) e Lelilia 5 ol ana il 2450 Allexd) (e Uiy ga
Lo i ks Ly iy Jaae Al s ) seda Leaal Jalse 3ae () (ool 138 5 0y sall 5 ¢ Dlasd)
¢ Aak gl ol A osthall Gauadil)
sam Ll (e (LS (i iS5 W) aldail) o imy 138 5 ¢ Al IS5 Jend Al e b o (V) sl
AR A ) Cle sia (uSe 138 5, Gae il ge Bl Sl g ¢ pa A8y Hhay gl 5 5 8 Aaliie Cililac
1S Lan iy Ll 138 5 200 cllead) e Soaaill 5 Gl yall il 5 5 cilialaatia¥] s Jacadly (bl
sl pasldl Sl
gl oA e Sy A I il alas Jla Al Q) gdll g ol dlae) Gl g daad jasi e
A5l plail) 8 sl adde (IS Lae JB 5l ST o aiiy g (San oy g 8 5l el sh Ly i)
A 3O iy guatl) Mlae ) 5 ALl Sl ) A B8 gl
CUISLY) AS PMaiul o Guanldl 3538 aae sl ) (James&Sawyer,2018) dul s <l 13l
Sl 5 czel sl o3 Lgiias o camy () pdliall (e (i Les ¢y slall (andll mal 5y 8 Aalial <l jall

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)

V¢



aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

sle o Al Gandll L dae il aladii) wdlie o el Aedially 2831 4 lie die agaia § e sllac) axe

i AR (e ) sanlil) g Uil Lo e Jo Led Adgall by

oo Y dglee il 8 Ll T paie amy JSH il Gl (Y0 A ysall) Al 0 ol oa 4

Lgildai ¢ Amiiall 5 28l Lliad i dya] i Adad quia g (o oral o2 e alaie V1 dlee Jgusy 5 ¢ panlil

(ol i ) (60 s T gl 5y il 5

BN 5 Lalaall alail 4 g ) Al & Ssalisal) saill G (Tempel,2014) 4l s gl 4din Le 138

G dle st Al o 05 o an Js ccamnd M 05 o) o pall (aaldll e calla Y Al

Aoaiiusall iy pulall laill i 5 dngaday 20l 51 5 pgil) (ya e s sine o 6 o 5 ecila sladll Lia ol €5

u@Y\dJ\M&&jbgu&WMwwd&uuthu\ L_iL\Lu:JAS}
(:Jcc).lsl\d)s\}u‘s.msu}d\umbﬂ@)ﬂ\}uy\;‘\u\)tg_d\ )g_:;:‘u\_ag_x;u\d).a\.ﬂ

Jsaill asil iy ddasl) w@\d‘u\u@\@uﬁuu\@yumw\_wds@&u\

SRR It

;éﬂ\&}ﬂ?‘@ﬂ\gﬂﬂ\ﬁ@i-*

uaasl\jt_\.m\;ﬂ\ u\;\);jhaﬁ)}mm}m)usﬁﬁ)é; M\R::)md\ &_\S\M\Mucuu\
20l Jamdil 5 Gadail) Glaall (8 2AYL oy peal) (il Adline d 5 Sl Ul Jondy Al 5 ¢ )
a5 (o2 5 (S5 Ainiusall Ay ol Jant Ciags ¢ 4y el Dy ol Ao slaiall S i e gland 1 s
ol (e aal 5 el e SaBY) mad e Jaall 5 ¢ (5 pall Sl (e el g 85all il e el g
)...43\ sl el yal L.\.m.u} s‘;u)‘al\
u\)A\M,MGu)S\ d};.d\ uu\w\mmw\ ‘fu).».aj\ UAAAS\ &_’LJ\ e d\.u.d\ &‘_gj
AY VA Sle Al
Aadd Allie o) jaly daald) a8 ¢ (andll dolee A Aaiall A5 SV LIV o (e 3all (o gl
B (sl JUS S ey Gallall Gramalill aY
il (International Business Machines IBM) (&5 s3SI u pall (asidl) zals 5
Adas aadaly o YA ale i (il juall dalias @y of 2y : Adladl) Al e Ay ) @l ) AY)
Ao s Lhegae ¢4 5 ST ol ) YL dalad) jlalaall Jilail 4, S jaBas g oLi) a5 ¢ 5 yiSIY) ) 8Y)
)\)s\ sl dal e cleind 505 405 IVl ) 31 A slaie IR (e udlall sl ol gaal) CMlalat (4
aual 4,).»:\..»‘2\ | BM (A GAL}_)J B ES %) tﬂh}g {)\ﬁ}.} Ol 48 e al<all J\ d}&d\
oy de gum sall laliall ayi Jay) s g yulaal (3855 ¢ laliall umddiiae s ddaws sia s Alle Vs ) i 3Y)
JSiy clatiua) e @ 5 Jansall Gandll o) jaly daliadl @l axy a8 ¢ lalaall 4ladl Vsl yaas
ADIA e 205 ) ol el aal Lleds e
B o i g s JSIY) el AUl e gleall 5 clibd) sac il b a5 ddaaal clibd) ds ye ¥
(S i) e aludl
-1 Gl el 23 gaill (385 O saall 5l Jasall 4 yeand) iyl -
a8 el sie 5 Ledalii g g3 g aliiiall a5 ¢ sil) 811 50 dansd Qo ClS) 1 ) gaall oL g 3 gacaial)
.l el daliadd A g KNI A sl e dsalud) clbladl e la e g diad )
Jolan ede A Aiadl U jed Gl (8 e dedial) il glaadl g bl acy canlail) 2y (glat il -
o1 53 5 5 ilagsall 5 iy yisial) il b 3l e ol daall 73 gaill (35 Adliaall Aall Ay i ) ) 35
L SlAl de ) 23 gl (335 "AELY 5 anadl) el
‘_rd\ J).\.\S\ UAAN\LG_\aJSJJ&_\.\;c Ua;ﬂbm\_)d\c_s\.méhﬁuub\.ush : m@mﬁbéw Gl -
3OSV 5 caainall Cilall dpea ) adie s ¢ Leba Clad S5 ae (aalill U8 (e 28LaY i aaadlly L) Lehians o5
O Jseall danlas by ol il Al 8 Ailiad) Gl Gy yal daalad) alodl sadieal) eyl dad Jaa)
a5 ¢ AN Ay jun aiad a2y b pilie Adaiisall Ay yuall Clsialy o 58y Co g pUaill (o G €y puzall
Z3sa0 g 55 s e adal) Glall 8 Jsaall danlae die Slie WU LAAT Gaal 5l G puall 3513Y1 5 Cra) all
Jsaall Mo dlaiall Slibad) Sy J saall 488 g0 Al (8 56 Ada 5o pall Ay pucall 5 45 Y5 (o peall sl

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)

Yo



aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

DAL () A sl diad ) 8 S3b J saall 4381 0 axe s b Ll ecilal jall/ 4y )5/ iaal) o8 5 dda 53 jall Ay juall
Mgl aal) Alaal) g¢ RGN JleeY) paladd A Sy aY) g cel jal

Ala pall Al L) mpend dleny Al yall 038 ind -z 55 5SIY) AU AL L) dallas Al ye
Jelii s dallea A (e cclilad) Gl ddlaad) jlas) 8 Jicid) cwlad) Lelee cuila ) ¢ledada 5 250
il Ay paall 31Y1 (g5 pabiall ilaslail) 5 4 jeaall dpdaall alaal) s Gy puall ey il {8 5 il el
liasa Lo allail) daa g 5 Ll

e el 4 s Sl 1Y) dlse Jlea) A o S - slanl e a3 alealls [BMigeali o s s
83, siasal) 5 Agdaall il yidiall aa) diiae ;Y il e @lld g g siaall o ) ) 8 4 a3 e g J sadll
el Ay yual Araalal) adull Cilaguall  Mea) Ziias g Ziliadll dadll Ay jin (e slinall il 5 slirall adull
Ay peall Gl Racaldl) sl g dilioadll

Aa el e )l QLK) il sl Judod jladl -

O daliaall b daliall i) 3aclE ae S gead) 21 8 053l 5 il yidiall g Claguall ) 5 3 5 d3las -
2 5 O sl g o pdall Jasall 68 ) V) Cus

bl A ey 5l Galis) -

Led _jall Ay juall 2581 Aaalad) cilanal) 5 aduadl JS Aaa e oSl -

e slea 5 Ll (e saall 408 Lo a5 531 aliaal) (e dranall bl el Lo diidas s -

A A gl dag 5115 Sl dleny oLl 5 o( o pin s dandl s = sha g pen) Alusall Aallaall illeny oLl 5 -
oanll lpas xa

bl api g A dlacadll a4 slaal) e sleall e e o -1 s I AU il de Al
-Lgaal Bnia Lgle oUal) A o (Al

bl w33 Ao pandl Sl 5l (sl 8-

U ET 1§ FEOA (U IV - POVVER (IS PN B P IEVEVG

Aade sl A gy Ay sed 1A e J saal 4add Le e Alaall i) Al sy 8 -

A a8 S s sall Colatiid) (e el anlal) Callay gy yy 8 -

sl i 4y 5l (8 LA ) g 5 -

el aguans aa Galasal) (s Silagae 5 iy yidia (e Al Cladilly 28y 8 -

Olall Alaall ol anliil) 4y 8 Clilall pasd 580 -

L e panidll il Lgilad Sl il sbeall 5 bl 23S 38555 Ja) Alee & Apuall 4,030 dla yo *
s Lol (588 el juall dalias & V) caulall 5 )l & i) Jaae ol paalall 38 (ec cadal)
oy (Sl Ao il (adl Ui oS ¢ asldll aladl 8 ) saal) dlas die Lgle (anldl) adiny Uiy 32cd
¢ Caa g Of A el B il (O BV Jaad eg paiday ) ¢ Ol ) 5 Jado Uy JUadY) zisai ¢ 531 mma s
Olall4illa) 5 J saall 280 oo pre Ala 8 5f (43 50 ¢ aluall caindl A8 ) Aiaiusal) Ay puiall ol 5 ) saall 28) g0
Cdae G dsay s ol ¢ aaldll Hlall 8 daulall vie jlae W) i ladal Caal gl sl 5 ¢ daiaall
omlaa ol ja) AT Gl laall g il Gava clilall 0da () i

-1 Jsaall 4 g S daladll al23 pasdl IDEA (25 5STY) el

Oe Gulall Bacluay Al L 4ient Lo ge (Laureano&Pedrosa, 2016)s S5 Lo lai
A8 AIDEA gl siiass ((IDEA&ACL) Jie el jainl 5 cililull Jalailly ddagiyall il
I (e gl 5 IS gt oy )y adall 820 Loy BN il el 3 5 15 2T #CASE WAER
aal Llad s Gixill g pandll cililee 8 deladiuly alladl J sa G yuall ol oY) e a5 SIS g ¢yl
‘ -1zl el g a5 Al alge

A Al s s Apuadaall Al 5 Culatisall (e (giad] J saal) sliia jie b5 3 o el (anldll 4 g Cua
5as sall Ay yuall Cled Y)Y 45 (e (£Y)6(£)) Lole dgle i La (385 ol gl i )l e Led Adal)
YooY eda

e (o (3aaill lld ¢ (andll e sliially ) Aadail) (e J siunall pe Alia juana Jany panldll 4 52 -
. A ilEl) ool gl 5 el sLsiall A 5 SIIY) Apalanall e shes alai daihae

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)

1



aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

Gy IDEA g ) eaaall zali gy 5883 g sl Ll A81S Cans ol @i ) @l amy JUEY) o5 -
IR e sl o A Tl s DA e cnd) s (andl) Jae sliiadly i) V) Cualall J sie 3o 5
dadail e aaiad slisdl o) cpe 2SHI e 3O O g LAY el Y panlill paldll Y1 caudal)
gy el latial e 3 e il 212 o e Sl Sy Y ALelSaa 30

- Leatl alga sany IDEAZL 2 a5y Caa -

s el small L) bl Jalad A s e aclos a5 i) Ay a5 clibd) e Tl Co jedll -
Al e ) 8l LIS s ) sdl) Julid LSRN ABDA e oy

a5 il el daiuall il juall g J Al lea] e -

A Al 5 g 3l et 48y yha g ccaladia ¥ 8 Ll 5 sadd) sl ae Bl AT ()5 3 i ) A -
Acliad) 48lK e (J gaall Anad Bl il gainall Cads -

LSl il gal) a8l 5 (g0 Lagin Ja Hl A (e ¢ JlAl) ldle g G yiliall ldle e ilagaall ildle AsiUas -
ey c.il..u ;LL:G;\_S dadiiall g 33yl gl g K&}a.mj\

Ay puall luia) Aaa Aalae 5 ¢ Lebdas s Al Al 00 Jaall 3 53 ae Ane gand) Al Jaall 5 3y ol i Aildae -
ol canlatl Al G

s lia A s ol Aaciall Cilaliagyl s clalagin¥) s Clilaay! JMA e AN J seal) 3 i Ajlas -
st peall il giall T g eMay)

Al gl gty s el elansf a5 a5 a1y iyl Ay pom A didae

el a5 Ay jual) Gl i Bl dllsall auadl) ldial daa -

ot ) cnadail) oy oal Tad g cdaa gaall g 3 jlaY) Cld 5 peaddl Clodial daa diiUas -

Jaal) 3ald 5 dua sand) A jaall 25 8 dagall Sl uail) apan g ALl Q3 8l ealie Gy <l Jad) o) ja) -
ada) caal ol cillaadall 4zl pa dga 1l il s Gl sall ¥ g Ailall cacall el Jilacll aladial e
Acaladl) i (Bl (A

s 03 gl g 35 Qb lany oLl 5 ¢ pnim s ani s 2 ko s pan) Bboonl Al lilany sl -
ol leany ae

1ol 313l (J g i) ) (A g AN (o puall aolal) 4] Juad

QQBJL.\;}Ag“f\:\ﬂ\@u\}\"djjﬁﬂ\"e&j@.aA\\&Q\;ﬂjﬁjﬁb‘ﬁ}bﬂg)@;ﬂ\}&w\dw\
e Slasbaa Lig SN e Jan ¢ 3558 an s Biase e Adle adle 5 Sliilatae (e g sian By b
o) Llae dania o o) g il e alial o6 Cus il e saniall Ay yuall dad g dniiadl 48 3 5 ot
(YY) eube) Ay pall dlas e AYall 2 SR (e 03] il 5

35ea acale Adelal) 5 A8l jaati 5 ) shaie LT YA (et o pall el AnidlSa e aUail) 3 se by Cua
Llh;}_jéjs;uwﬁh}nhu)u\;\}!M%\y&.\.\uﬂ QL@AS\&AU}MDL_\S\M\M
dalias ae agidlalad aSas il Cile) ja Yl A8EEN il giue e b 5 55 il 3 ety Ay judall Cpmazalal)
(Ydh@\.d\b\);)gj\ﬂ\

Gila slaall man dile (5 30 S Y Hlea JOA (e adde Al il glaall 5 adall 138 e Geall o5 Sl
L giall Cum ¢ & jlaadl g (il puall dalias by sacliy 45 a5 1o jiie mite JS e Guale adda S o
éfﬂ\umm\c‘)\aj\LJABJJM\QJMJ\}Q_\MDLM\}‘@a)mj\umw\w\éﬂbuwb
. (Semlex Group,2015)

cish Lo b 3 5 Gandll a8 5 IV o jedal) el aladcial (e dpululT Cilaa W) aal i
Adaiied) Ay peal) Mo (e SN -

LAy pall Aluasll gt o

@)‘A\u‘)@i\w&_

ad (aun ega b shad s IV 6 sl aas 3 BBadl) (andll B1alS A g ASIY) B gildl) AT Juads

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)

ARY%



aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

Cayailly () jcall Anliaal e ALelSia iy e 8 oLk g6 Ay pucall 5 oY) aa ol gall CDalad jpuadiy craney
el Qi) ol )i (and ) ALYl 3 gud) ot ) o) 8l 5 ) Slad miea e ddaaly ddaal
Ge aally sl e ASay) 8al 31 4 jla) lastes (85 ¢ au¥l s o siall s (el o8 1) Aaaa (e ST
AR E TYT’@J@LA\ 9 )l u \JL«:\M&Jﬁ\ﬁﬂwhﬁ\)ﬁgwcw\bjﬁw\ﬁdﬂ
Coell o andl ) s (A V) sa s ¢ S agia Call 00 Al dad iy (el sl Q8 AaLSY
4 gl o geal (Verd & Zambrano, 2019) 4wl s < jlad Sus (Y4 ¥ cdana) Apaall 33k j 5 ou pall
Al COlaladll an dailia (o () judall daliae (S (5 S e pldai L) (e B Jlie (68 i s yiSIY) B ) i4))
daa (e il 5 el ) Aipay Llaal ) 5 QS Ly Jols IS (e @l g6 anall Lgmny IS (G

eilia g3 ) Sl jaae iy

Pl Aaghhie Clagiay palbad (Vo V ey padl il pall daliaay 4 Sy 5 jlaYl) @yl dua
-1 b Jiatiy A Y

AS Al alall s ) gilall o8 ) e aling 95 ) gild JSI 2 581 & e 6B ) 3 g g

o8 AS Al Jaky Ly ol 5 ) S5 o 2Tl ae A slaiall Jala s ile JSI ras ge (5 sina s JSE 3 g 5
Bl JSS G 9 8 ) sl iy Jai il A 5 gl

saal @85 cilaatl)y aludl oS5 e slatal) oy (S il Gl saddl e iy G Clandll s all) 3y 5
S (6 G A8 0 JST AUl ileodldl 5 alladl a6l a3 58 5 Global Stander 1( GS1) sl
oUai 52 sGPC olai 5f Aniaall A58l Aaadl) ol Zalodl Zands ey s callall (5 gina o 5Sia e 5 T b
138 Chia gy 23 35S Cnd AN (e deaal) deddld) o Aalud) Capal oy duany leddll ) alull Cayial
Alaall Lol ST o deel se Jae lgtde cang 4S5l (sal GS1asSi i il 65 aae Alla i ¢ Cayuall
.Global Product Classification (GPC) alull allall Cayiaill

M}Jn.ml\c_\.ug_u;s a)}a\sl\ )dedkﬁ})u@}).\ﬁY\ @syJPJM}M\JL.u @})—\Sﬁ“ c_ﬂ}.\l\ *
&LM}L.\A\ Gada.z.wd 4.\4}:\3]\ 4.\;;]\ u\.u\ u‘“-*-“-’ ‘_élj u_ﬂS).uJ\ O dJLu.d\ J.n\jsﬂ u\.al.us dA\S u;.nb
s S il ety Yoo £ duud Vo A8 ) glall

Ao shaially cplaisall (5 il 5 i) e ISV Adaad el s Jlus 5l Ge shaial) et Adaall) el Uiyl *
Gkt g o saall (39 SV 2y ) Jie A glaiall Lgas A1) Jibi sl IS (e @l 5 65 ) gilal) ULy 2678 jliia
Lo ye 5 Jsanall Caila

o Al gl aad @l jlad] jlaaly ol sl Jiaed s Lgaeddiiad da glaiall Jada s gill Joaes 401K
A 8 Ll oL Gl sanall cd gl NS 13 Gaany o e ¢ Al 5,08 jlaca) o LS slald) 5 gilal)
agi el BLaY) O jlad) ol aadll ol il ol Lgle Jpaeill 258 Gl W ylaa) 25 58 b Ut 5a
Visle) yo an cbanl 558 (e Yoy 5l sil) (e e gemay Adag o <l Ll lacal Sy LS, ARl Lyl sally
0o Ll Lgpaniivne Ga slaiall (S5 LS ¢ W jlanal il ) ilall il <l e @l (s ¢ sane oy
Lo asi yall 5l Al Tasty W T 0 53 alaay Jlad) laa)

Al o3a 56 o sl Laaaay sae JOA 5 ) il elally ailall da glaiall pransi 13 jaliall il sdll olad) dplSa) *
J%\d}é}lﬁ.ﬁj cMYLﬁTJUa;\dMJMJJ‘;J\&AM\LAGn‘)yl&]\cu\u&éﬁ_ﬂ\é&&_\u
c_ua.\} ‘OJ}\N\ Ls’d" ;MY\ L_A&: dﬁ\} \J\A 3 L@_abd\ L_Ax: uaﬁ)l\ }\ Mﬁ\}d\ 4.\5.«.15)}.\\3]\ QMYL} Lg).\.u.mﬂ
IA.IM‘MDJJ.IN\ ‘).ua.l‘gn‘)_}lh]\@JJ&Q;M\&M\MJQ\A@MU‘B@MM\LA&DJ}J\AM
Aashidl e

Lo Lk 5 Lgucal et AlSe) 55 ) ildll Uy Jads

A a5 A el A5l s laa) i) *

nrob LS ¢ g Y B Al e slaia Jymdil (e 3l Jeill mse KM paall g

Ly pa il b laals Galasall ol Ml Yo Yo Aid YAA &8 ) I B30 555 jaal aY o Yo ale e 8%
a5 Aadl) o g 3 g Jag) guiall s e ilanall g ol 3y oS5 g6 g SASIY) il el f Sl e g ST
Akl Qo Jal e g Lo ol 50V

el & el i g da shaiall oy el Qo) Jedi) S a0 Glamy SLal a3 oY o Yo gt g ¥
Ao shaiall Jumdi (g 5V Ala ) gkt (3OUaily oY 0 Y 0 ZAwdTAT Q85 ) 8 (il juall dalias (i) jaal *
AY Y a0 e jlie) Gl gaall LS S e Alaall GOSN e S 35 Y YE daal

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)

YA



aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

Lo shaiall Jadi (pe Al Ala pall gk (§3Uaily &Y+ Yo ZawlOA) Q8 ) 8 il yuall daliae ity Haal *
ca¥ oY i Vo el e cpdsaal) HUS S ey Al S AN (e AS 5l FEY 20e]
Lo shaiall Qe (e 3NN Al jall ke (33Uaily &Y 0 V) LadAC Q8 ) ) 8 () juall daliaa Gudt ) aal *
AS,E Y0 s Jlaaliclliga¥ o YY) gle V0 (el jlie) Cal saall LS S e Alaasall <S5 23S
o sl (53 e Alaisall S AN QS Al 3L A VoY) Al 190 [ ) 8 (il juall dalias (i) sl *
AU N Jsaslla¥ oYY i Vo e i) A S 55 laals 5 sl Geall JLS s ol sadll
AS 3 EYY a8l g Slld g dluandl Mea) (e ZAS GET ) IS A
Clgall 5 pean z A s )l ClS Rl &S0 3 AY V) Ld VT Y Q85 ) el )l Gudae ) yaual *
LYY Sy el liie) A g IV 6 s el alel) g Ul Sy 5 3 Sl
Sl YTV axad Y1 de ganall o) 30 Y 0 YVALIEYY 85 ) 8 (i) ) dalias ) Jaal *
AY YY) a0 el e A g IV 8 s lacaly Hlafinl) 5 dealusall Sy 5 ) saley Alasall
S 38 () selay el S a1 8L Al 3L AT 0 YY) Al TV 4085 ) 8 il yuall dabian (i) Haal *
ASHETIYTY Laae aldl &Y 2 YY 58 )0 (e e A5 5Oy 5 gl jlacaly jlaiiu] s dealisdl)
Lagill o 4yl o 98 e Al Ao Jaaes liy aY oY) Lad VY0 Q85 )8 AWl y 55 ol *
;ésu.ajdﬂb:ﬁ.w\
"Il (pa (i s A8 ) 5l ) il A peiall 3 o) aead B iy VAT XY i e ISV e |l
Leal L il pucall dalimn (e day )8 sy ol Al i) 5f S 80 (e W s Galadl 480 ) )
Ay A il ) laaly
AL 35 35)a Yo YY ale diles U A5 5iSIY) 5 silall A phaiall slacaiWly ddagivall IS 53l (e L *
\EARY
O S Jleef ana e 4 pall iy ) salall 88 8 () gaall paan ol 3l 6 ev.wu,uu\o(
ASpaver. Jabads gale Vs
e Sl Jael . Gana 21 jral) il salall 4S8 G gl paan a3 s 20 2 Y YY Gle gila Vo
ASHEYEAY Jaabiaia gle Vo0 Gagaia gsla o
Ji Jleel ana (e 4l jaall il sall) 43S 8 0l saall gaen )l s Y oYY e gy VO
ASHEVEVYAL (el i gla 00 (4

85005) a Y oYY ale dled U8 L s JiSIYI 5 ) 4l A shaie Jpndhy Adaginall (shaliall 5 iy salall e Lola *
sl LS gl (YY) AL
5o A Syl s Wl e (shalie s iy sale e Jsdii ey o Yo YY le Jyl Vo
ool g BLAN e g Wil 3y 3halie 5 iy ) gele lavse Josndilll ey a Y YY ale ulavef Vo
) a5 Ulall jeae ghlia g il ) sele ase il ey a Yo YY Gle juawn Vo
35l da sk b el o) W) )8 Ledady &) ) cliina) f @S il Gl juall dadias canlil LS
A G e ) s A iy
Talaial (35 SN Jlagy) de shiie ae3 G -2 Jaalll anall 310 5 g 5KIYT Jlar) 4 glaia Junds
Al Ay e b Alscaal) SN raen liagion LaadiS 5 SlalSiia Lallai ¢ Miay 5 A5 JiSIY) 5 il e sliial
Juar¥) Ll el sall G cBlaladll 4335 STV 5 ) Al Cargin 3 43S 58 CalfT0 aaaae ALl Ailadl)
ole (5 AT Juaiy) a shaie 58 58 ATy ¢ el llginsall 5 lasas pall (g Dbty pald sg (35 S
) ) Lol Calaal sac
Ciladd edia s Jlall (sl qll 8 el e s SIY) Ja )5 S 3 g I Jar)) da saie aalad -
- lagall 48 ja 48 50 3 3¢a] S 5 e point of sale (Pos)
Llee gy ¢ 2ny o (e (andl) A184) e ol g ) qall CVLayl and (o i) juall Aalias (S -
sacly Ledain (I & ) Vliay) iy i ) Aala @llia 05 Y G ¢ Ay juiall <l ) 8Y) anai g alac
A i) Aaad) Lgadiay Lay el judall dadiasny 45 35S je Sy
Sl sl il b sledls, (San (e ) il (8 pandl) el ) Jagensi -

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)

V4



aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

u\}‘Mu%wﬂ\ﬂ)ﬂ\}w‘JIAJL;JJCAJ\L\AJ(&L:MCAG}})-\SXY\dLAAJ\}“M}LL\AdS\}J_

Adle e 5 Ao A shiall sl ddee
AS gl (5 sane 4 yra Coagind Y g ¢ (lgiusall) Gl gall A gad uad ¥ (5 S Juary) dashaie of -
Llaad A0 pal) A3 5 1 cleaadl g alid) e (il i (e llgiusall dniay e Jgac g (Jlasal .85 401 2 Wil 5 ¢
cu)\d;imﬁ}ﬁhmj\w\uﬁmqucM;wj\ﬁqhaﬁ‘j\hjkld\dﬁqwus_

g_a\_ua\}aum\.kd\).\cé\.chaﬂ\J)W@:ijom@}\uhécd}aﬂ\

Juaid 5 5 el o) il o @,fsmd@ympdmjm&f&w
A mw‘;;MMMWMM\UAUJ\duquh}uxsﬂ\wmmm;yﬂ‘
M\J\ﬁ&;ﬂ\ujkués.Jslz_ﬂ\)\;}‘u\SJJ\JLL;J;)cAMM\}AMY\)A\J\MJ)\;}‘g_a\.S).uJ\
s mall o131 (ol L) T gl ¢y 3 il sl

; .ngécﬁ,uabl\uaﬂ\éb -y
Ll dgy puall 3 )10Y1) (A o ) pandll dlae 2385 G Caalill (508 Ay judall (il 58l o ) SIS (e
o et G sl DDA (e
b Jlee 1 il e s Anlial) e glaall 5 Ll @l g (o il (ansd W g 1g il Loyl gl @
_:th
Colativall By sa 5 agdl ) 8w o ¢ 5 iE ae gall (8 Ay pall agil )l BY G aall Sl GilSAl a8 axe -
AY Y LY TG s sall Ay gl el ya) (5 (e (£€)30ke (385 A0 D)

. Aadaiie Gllia g 518y 0 Sy Y (pdl) (ol sl -

M\uﬂmdﬁd e

JMJJ;J\

2o gall Al gaadl gl sl (e Aediall S EY) (e Ae AT ey skl Gasdll Golil e
Slel a Y ¢ el Al AaaSU) (e (Y7)30 (38 5 Aadaiie Olibus 5 80 clliaaly (e yilall 5 3 giall
A Ll deaiy g plalaall i el e o 53 I Ll 3208l (38556 Bas sl Ay ol
U ¢ Adnoaall Ay poall o5 (e 5 Ay pocall el 5 23 i 8 g 3 Lo sl ity J gl 5f RIS alod 4
& DAY 5 e sl Ay juial) adae sl RIS 5l gaall a3l 5 ¢ Jaall Ay i o 518 SLSSY
U\Jﬁg\:umos’\J,}Mqu\wanstu‘uwmOﬂuum‘;;\a;u\wuwﬁwa\%
_(Y~\'Lc u..}ul:\)"\.A.lC K
e Baanall uleall T8 5 (anll ali yy agladivns (Al saall Jlia) oy Hlalaa) o elad e s @
Sl e s Gl 5 Slalad (a0 j2mn La s Aabiaall Gl ) e (2 o sl dasgi b sl AWl 5
= Ll (YY) iy peadl) Gl puall Aaliass Yo Y 4cdlall o)
o bl asay e @l bl g Jal gll e a3 Ay ) dpanll e jhliedsa s Dl ydse o
t ) Laal (e Ay pual) dlpanll
‘)‘)S.\A);J‘_Aco)\)ﬁ}ﬁ.ﬁﬂ;@u@\ﬁh\qu:aduj\@mﬂ‘;}uu\j‘d}AAX\ ;).Aj}\_
ALK ) oy Lgie Ly Bacl 0 5S35 ) e callaty ) sagaad) i) el f -
. ordall g Aplalall plall Al g cile Sl 35S ol anl@ill e VAl G o -
skl mﬂ\‘;w\;qﬁmj)\}}!\ﬁﬁosQM@M\@&&S\ ol @M\ayu}i_
daliadl) jlad 4 alluall Halil i casliy) of o 5 5l ayaa Jalis Adlialy (il juall dalias jdadl axe i -
il

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)



aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

e AY 5 sl Clatiuaall (pe daldad Ly Ay paall 5 510Y) 31 sa (e ) silaty CpAll a5 Gl gaall ol -
.\.g.lcwﬁﬂ\;g)ﬂ\Ej&@ﬂ\ﬁj\dydhjhﬁwmqﬁ}_
Ay pandl) aUsi Lo (5 yun Y (A LeaSa 8Ly il yall 5 52 e
_&L\‘Jw\k_ala_
M.mﬁu\.ahmcm}d\).xéu\)\)ﬁ\ﬁ\_
d&aﬁ "\)uyul\\ﬁhm\@g‘)aal\cjj\]\dw M\@M\M&ﬁ&)};}u\yy o
e dalill sl el pandll el o 6l Y Alall g ladly Ay il Cludial daa e Hhlas
t ) Lgaa
Ly il (e da i shal il pae o LS aae o claivall ol cilaliayy) s clilad) (8 (i s ga s -
Aptl) A 5 ¢y s3I 8 Cpanal) (oo pll 1IN e guim pall 5 A0S s il
Al sl A Haall clabaall sf 3 sal (e o Al 5 Aol dallaall 488 5 Mlaey Joati 33Le g i -
Al
OV AYL A sl Jlaall 5 353l (g (sl Andlaa s ) 5ol Ay Joai 3ale 3 g2 gi-
(P8l sl Ji e o peall el gl daat Al b & e g GillaiaTagag o) -
Q\M‘&jﬁ;ﬂjuw‘f&wdﬁj}i—

d8yudatt) A Al

Al e ja) b bl adie) ¢ Y Y pema iy Giads 1 el Jsadll da il ) b
Dk S Gpagie e dgdnlal)
da i) QL g el Gndl) lllie 3 Jrand) 1 indaill Y  gd (Y duagidl dunally
o gm0 b g ¢ (o puall Candatll le ) ya) yge 5 apesil A L Sl i) puall Al gl gy
S elaiva¥) 2 8 & lllaial) Gl e 56 A emall il juall daliae Lgidis il a8l Jgail) i
Gilllid) @l Jiahi Cua ¢ dade ol Ll o (g0 A8 yral Al jall e of 5 AAY Auilasd) Ao Al ) slas aal
" S
—t el gandll Al cilibia) -y
Al alall) Cplsedl JS lo JalSie JSa A SN )50 Jua) eshie Jeds ¥
Clusssa Gng) ¢ agaiany oo Jlee V) Gl e G dalad o) s A )il agilalas ¢ ) Caliaay(dy jlie ]
de ) aaa ge laill s e el dlgiuall g JlaeY)

BJJSN\‘E;\A‘,MJLJBP‘UAA;JS&\A UA\AJ\}GGLA;M dﬂ\&\)\.\»ﬂ‘ A\Jc.k.a_)_gd:\ui*
il i Al lie] A i e o s SV s i s IV

o eina audae ol L jlie ] ¢ 5 Y1 adall CliSley Jaalls il Gualiie g jLiall o)) *
.‘;uj)ﬂ}!\dbag}!\;@_,_)ﬂ‘g\s_)yu\w)ﬁm@))c(QBJMJQ\:\)g\)umA\

Jantll g il g juim y Al ) Ay loam 5 i) el ol ) By G el Junds
L sins Aaliadll T g i€ Alall @) gil) iy (iall daalite (358 Lad e 5 pial) laal) Gl saall ol 1) *
AdlaaY) Jadl Al eduadl) (J2) 3a) 4 yeaal) Lundaddl yubaall (385 Saa s n a0 sad (385 23
() &2

UJJIAS\ dﬁ‘jm‘ ‘\.LI);AM M}aﬁjk_lwdlﬂ} cbycd;ﬂdﬁ)ﬂﬂjcuﬂixu‘ k_lL\.\‘)A}JPLI

oo Lo Lo sledind olld g (il yuall daliae cililyl s2cld @q}m\j e sSal) 1Y) UL acts Ly , *

uh.a‘}{\ A 4,3135] A.A_))J\ ilatte

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)

AR



aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

- Adlaal) e L At clutlatal) 1Y

aile e elin J saall sliiey Jalis elal) 4l dila) illa b J gaal) shiial Ao ilae Jany (anlill o giy *
olad) e sl o cadda g e o laslaa e @l jae g cclilal) ae ) @ e U AT e 6 gle diul
Al J gaall

Lilase Lpandl ¢ J gaall adaii 455 SV dplaall e glaall alai pe Jalailly 801 53 oy uia (anlik
Akl @l Ll g dana (e Ul (DEA 55 5SIY) gl aladinly

5ball 2ual) Ll (g e gana b Aliaiall - 3] A dail) dul all g Al dngial) e Wl
BJ\J}}‘@)md\&.ﬂ\)ah&m.a;‘:\:ﬂu\ﬁj\)}}‘:ﬂw\QLA}M\Q;}E}&}QYLAJY\E)\)}&
Lo el Ao slaiall ALY Al e Caaginnal) ) bl Gl Caall and s ApslaBY) Lyl 5 Jadadil
pom AV TY Lujle Blgd Jia oV VA ale die Ay jeadd) ) juall G glate 4id ) (he Akiad o5 Lo ge
Al anall Al Hall il aal acal ) all il yaia

MJC}A&%M?SLAJ‘ aﬁﬂ‘hjm&w\uj\Cﬁdw‘oﬁai)m‘:(ﬂ)?é)djdg\
AYOYY Gula aaY VA ale dia 4 paall Guil ual) da glaial)

daalf Abfaiaila | (e Cighiacall
Al Aidd ) cpa PR
sl 4 glatall PARRA]
il _pualf da glaiall &) piiall
dia 4 uaall Ly pual)
YOAA ale iy paal)
ol A
Yovy
Ladve e ad) Al 4 ) 2 ARD Yeorvann [ Vv Ay o cplaad) Gl gaa) 22 ()
CY VA ddtde QB YA &l i _jB) da glaial Autadlf bl
Ay N Ay YN didroh ab i g A JA) Ay pua
[IVEGNE S TR R PP SRR LR ARD 0 o | il Ay o cplaal) 3 (&)
iy A Lo ) g Aral) (alAd) Al il ) ) da glalal dlad
2259 Ll sl Ay ) ) By A g Asy) ALzl dagdl
Oadaay 4530 gall g i) Adad (Atlall
(YYY) Qg
A 33 Slaa g8 g aa) Tn . o | Aaddll Ay i A Cplaal) 22 ()
Ll ALl gy (Y ¥ ARG gl ) _BY (i) ddlaal)
Sl i1 Gadaay &3 51 gall g ddadl Al o Lalf
(YY) ) )
O Bodkall cliiban) AT 389 | 7Y, A YYYen Var. el | A e calaal) ol gaall 22 (&)
Juadi e 4y paal) (il pdall Aaliaa 5 giLal) da glatal Auladl) Junial)
IV AN 8 A glatal) i g sty
FPY S W NIRRT R
RERA
¥ s A el Sagaal) caas Tie . VY ataet | Ay o gulaal) Gulgadl 3 ()
il pall dalaacY s Y Y (ula Juasy! daglaial Auledl) Jupidlf
(Y YY) & paall oA
PR eﬁ)@u‘ﬁjjjﬁ AR o0 0 .\\Mdj.mﬂ\@l.*d\dj.\; ©)
Clatiall Juand by Yo VA Liig gl dlatial) Ay puiall
48 el g Ay pudall g Az gSal) Oal gaall ABS o daal)
bl 3 g9 g i)
SR Y YY) YAl paadala | 9% YY,V \Yo 5o, Lo gSal) il a2 b 22 (£)
) Aalaiy) dpalil) g Jashadil) 3 ) 5 00 [dmgSadga VY adlg
(YeYY o Sedd) bl cpalial) daad
i)yl dalias cilily sac®
%) e)'s..g Lo sle i 4y puaal)
L) Al

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)

AR




aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

il puall Aaliaa ¢ glaill J oS 65 . . Aoy 4Kl clit) sl g axe (9)
D& ¢ paa ol giy dla) g 4y paal) Gg iy YA adlgy Ayl
AALAAW‘)SY~Y\MY~2?§J uﬁ)édgﬁj;ﬂ#/\\ﬁ?‘/wﬁ‘)
A paal) il puall by Bae B aa L Adagi yal)
‘hﬂ\g\)‘b&sm

L) A3 e a sk La ole iy

) SR (Y ¥V )dallall 3,05 agiag S Sa - | JSal gan | Jalailly Cola gal) (o el Cpuaaldl (3)

Aalsal) iS4l (5 ) 9alay Boalaly ) sala 2 o Colalad) (A g STy B, 0080
A g ASIY) B gl Jlaualy el g S i (s gala - il yuall
Dyt YoXY b Ve allisl i) g dad Lusall i gganl)
i) 1B e Gald) g3y LA ISl g 5 jalaly &l
YA ad ) Ay paal) Gl pal) datas Ay gala¥ WA

4818 alaadl gl oY« ¥ YA
3_alall ) ahliay laal) cils Hal)
V0 (e pIaiy) (A gl 5 8 Jaadl

FARAAIKL:Y .

b (V)phs dsaall e ey
Aol Liad ae A gall Aalall &3 sl alial) Cluall anilio oL 20U 35 plaial oy poad (305 -
WIS o Ay Y @l Y daghhie Jedl a3 Yo YY gle A gl dieiall el sill (ulaay 4530 all 5
¢ Aliaall Ladll Ay pomy Jamse il 100 5 Jan Ay junl (5 el 5 amnd Jsan sale V£ @l g Gl gl
Gy ) (il pall Aalas g s e I3 Jay Lan ¢pumdl a5 533 Ui ) Anosal) Ay poall a2l o
i g i) Adlmall Al 5 JAll Ay paim 18 iy (G gaall A8 1 510 ALl 2iad )l (e Cirgiusal) )
Aeiad S Tl T g ) ddaiondl) Ay puall Slan
Al Y Laliadl saa A shaiall o ) il ad ) (o )a IS5 agd 2Ll IS il dae s Jia g ety -
VY Caagine Jual (o clldg ¢ 48,8 YYY €7 ) dladl) Joanill) Ay e {Ldaad G 5) cla laal &) (g
Jsae £ 5l
JS5s Lebiad Coagivuall g6 & paill 5 gl a5 5 FISIY) Jlar)l) A shaie @Y H Lo Ga (A
L Jseed0t 5l Yeuy ke VY e
daliae e Sl oyl aalic Cua ¢ Aped )l jae diaia e dge Sa Slilnsacld Y YO il g 5L -
Ja U il slaall g bl Jals Caags @lld g ¢ il sacld 00+ Cangiua Jhal (e ¢ 4 peadl) il yuall
A padl Gl il dalias 54 Sall leadl o
Ca3gs Ay paall il puall Aaliae Clily sacl ae Ay paall & sull iy 2ol @ G dasy ax gl (s (-
. Aadiall Ay paall <l ) 8D (e sl g i) Aol AUSI Gl gaall (e B )l 5 Sl (e a3k L sleiul
“ioe OS (8 Aall 4y paal) A 1) (il puall Ao shaie B ) gl 3 ga 5 e lilan ) 2 (i Las
g iS5 ) il 5 Juaryll e shaie Jaedli ade Can dlelalSiane g 4dlall Gl saddl Clily ac) 8 o
e sSall cl HaYl S Clily ae ) 8 G Jaldy JalSie (ol Jay ) a0 Vg ¢l gl QS e
L A e a3k e sle 2y Ay jeaall () jual) dalias L) a8 wa il 5
AalSie Clebae 5 iy 1 55 ade Caae A8Liaal) dagl) Ay o <) ) BY ALY el Jpriiaxe @
wardl agazy an (ld saall G ddad yia g
plad o sadiaall 48 ) 5| (asidll alaty ) dlalatly (i piall Caaldll o abaall Apde VI Gl e @
Al (aadl)
ag_m‘faﬂ.wd\c«\‘)]u.u:\:uha;\d}_)&é;}ﬁy@J@\M\h\)ﬂ\@@&@m‘ﬂo&ésu\ﬂ
Al 4 peadll dpdd I ) juall A shaie (8 ) el 2525 U

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)

Yy




aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

Al asall Al yals

Opanldl las Cindl g pum gy Ualii ) ST (pfie pama o dusd yll pdine Jiay sl Al paina -
g el il pal) Aaliadls alalall J2a0 Ay gl ) secanlall  dliaall Lol Ay yucal

Gady B shaie ) A5 Laslaie (pe Ay el il puiall A gl (Jsad Alaal 5k s Al pal) Ale Y
Cmanldll g Aliaall el Ay pia Guasldll e clasiuy! e.:\)E@J,La;LJ\ ).-433\‘ ﬁ)ﬁd&aﬁu}
Aaliaal a5 5al eall LS S a5 Galseall (anigias LS 1558 sar Calalal) JRal) Ay el
O baya g ¢ Al Gl juiall A glaie Jadi g Gauai (8 (51 A8aY) (e agd Ll ¢4y el (i) )
Aald YYo Jual e clla) dagma slaatinf 4018 YIV aas aist claiinl) i 48y e Gl
Ae )

Fet¥) sy e il Al g L 5 S Wl LY Jelae ol ke 5 s} / AGRY sl
alaill 138 ¢ ) Jis o(3ke YA &8ss ) gl dry ) Al 5ol gladd el (s sisal) e Al
o el Bl s im0 JB leal Bl debaa e dhany uiiia (s slaia) i S
) ) ) U saalls e g sa LS 720 La i 485 da 0 die Sl 5 i Gulial)

L S Wl el ¥ Jalaa LR il (V) o J gand)

dgaall | 58 Al Jalea s Gl glaa
Jialy | @il
(¢*=A | Cronbach's
Alpha
Aaaial) A5 HAN ulaal) A ) gl 4 gl J Y1 ) saall il JiaS Y
At GAVA i 5 S4a (38 g (pl gpaal) Adadil A g <Y bl e Adaal) 408 )0
cilblas A jlaa e 3ad) Gad alg Allal) pu5el Yo VA Adogy ) 3
el G
bl Bas\8l Jay) 559 JalS (pa (BBa3 La AN gaall ljle Jiad
LT LAYy v Ca MR O 2al) Ciagy iy agilalal gran sany Agdlall oyl gaal)
el G
A gl Sl jlgall (b gea A g) G gaal) il sl il e Sl Y
VAt LYY e " ) gl SN e 1 3 GILESS) ) 355 al g Cpanlill
nsha gy Jaldd) o pudal) pandl) 35S a8 )1 A jilal) cilyllatial)
.40y AN q Al &y paall diad ) il puial) da glita
ATV GV YA Gaal) jglaa e

sy Ve Y Jia JSS ol yuiall Fla g S Al Jelaad dgalaie W) Jalas gl of (V) @l Jsaad) (e ey s
A8 e dlle An ol gl Joa il 25 ) L o S Wl Jalas uSay 5, alaie V) (e Andi je dapal pidige
Al sina (AT Bl e dglle Aoy aiaiy s dpelaia Y] G sl (8 Leddivsall (il L L)

(> ATY) &l Cua I Baa e o i el 52 ey

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)

AR



aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

Man- iy Ole bl 5 dbea sl Ailan Y Cullal) aladiuly (= 5 5all <l Ladl il -
-l dalas 8 daadsuadlWhitney
4a ) 9,40 (bl Mann Whitney Wil gl s duba gl 4ilaay) (uuliali;(A) ad J gaad)
48 )l dalaial) A gildl) ymlaall B ) gucd A gl Jiad ¥ Ll J oY) Jgaall il e ol Al jal) il
algdadlall el Yo VA AdudotY ) B85 Sha (3¢ (ol gaal) Ansl A g <Y cililuall o AdA0)
i) Gl cilbles A jlaa (a2l (G

e
iy

& Siawall
s siaall

Jaal e Ay il ¢ gaald

Adlaal) dadl) Ay pual () gucald

Jaza
ol

) _ady)
éJ\,p.AM

Ja giall
g..ll.ua.“

Jalaa
Y]

o

il
I Sl

Jau giall
g..\b.ua.“

&) land)

GYYAL

Ve

oy

AV E

Y,\Y

DAAR

GSAEYY

ASRR

i B Jlaa 815 ae (al)
48100 Z LYY Callsill alait il
dalidal) Laliy) cile g piall(gital)
C)‘ JL.GGL.: QYJ&A‘ ‘;GL.MA “;G\Jj
padl) Al g (IS (e giial) A4ISS

 E0%.

LT

~,.\9*

CAYYY

Y,\e

“,Ad0Y

Yy

il all g Jsal) alill Jalia Jpeall
Ciliiay ) gaal) liiia (b cplalal)
(i gac pilac cBiga) (uli gl) agdd ga

08V,

n)Q/\i

Vet

SAVYA

YA

ALY

el (8 jlea 8 5 020 (a3)
(éﬂ\)&.}:\jﬂ\ Y bl

CoVY.

n)G.ﬂV

\,e0)

V0 Y0

B

a0

.,4044

all 3 Jura 155 a2 (ad)
4 g ) dpslaal) pliil Jailia
dpandl) daiid

EAYS

LYY

,vae

AR

)41

V,6YY

V,V4AY

Y,V ¢

Ol (8 Jlra ) 68 025 (a5)
g all g AR Ay e A6 ) julaa
Tl AadlSe daga g Gk sy
bl Jalal 8 dasiioial) jSLgd)
dana s Ll Al

SYVe

V,e YA

Y,V

V,¢14

V,eYYA

dppulaa 448 julaa )5 020 (a6)
Alita g 5_siuall cile g pdall ddaiusa
olall) aladin) B g3 Jla b jiual
A e (381 955 Ay g Y Apuctanal)
Lllawd ) o Ledlasi

YRR

AL

CArY

LR

Y,¢0

GArY

4004

Y,649

alad) Taue giall

el )l gl Cam ¢ J5Y) ) saall Al Al ol e cllacinY alall olas) il (A) B ) Jsandl sy
s T giay @lld g0 d;y‘\ osaall o A8 sl aae e Lile lalad) diliad) dagll Ay jin aasls
@}'Aﬂw}\j;\)‘&)@.}é\w‘(~,ﬂooi)cjﬁgg‘)\:\uk_'q\);jb(~,:\V\)a‘)ﬁdﬂ_‘ﬂ&\.&.«}(\l,ic1)o)ﬁ
O Jalaasy (Y,£69) (o Jaws sl elld s sl o 48 el axe s Lle lalaal Jaall e
)H@M}Y\chﬁ(/\)eﬁ)d}dﬂ\wyﬁ;\w‘(~,c\~%~)aJﬁL§)\:\Mu\)&\}(~,°\V\)o‘).ﬁ§
aasl sl 13 @l Jia Y ol (+,TA ) (SiQ) e s siwas (45 £)12) (Ya) o8l (il
D)5 S5 (3850 Gl gaal) Aads¥ A IV clliaad) e Ada0al) 206 U dabiiall 45 5lal jplaall b ) guad
4 inall (5 ginsa (o ST AR a5, (o peall el lilee A las A agialy Al 54 Y AdadeeY
J#M\QEJJAJ\,;JJP?@A‘;\M\ e O @mga{‘i.\&\lé‘,ﬁ.\;ﬂ‘i”eﬁw}‘ 00
gl Cliles A jlaa (e dad) Gaad 8 AN Al ¢l paal) AUadisl A g S Clilaad daliial) 455 3080

".g:‘.'l)“.d'“

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)

Yo



aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

40 sl (394 (bl Mann Whitney LSS gl g dudea ol dpilaay) Gunliallz(4) ad, Jgaad)
Ol gaall Uil Bac 8l o) 5 g JalSi (e (385 La il Lgaly ALY ganal) il jlie ¢l Al jal) ilad
el Q) Cﬂ\}&ﬂ\QAAanui%qéﬂlgegbhhﬂc*qnyanqlghﬁ

Ola
=)

& Sl
s siaal)

A e 4y pal g puaald

Alaal) Ladll Ay pal () guaald

&) laad)

Jara
ol

il ey
7] Jlal)

Lo gial
g..ll.ua.“

Jalas
el

o

a) Yy
éJl,p.d‘

Lo gial)
g..\b.ua.“

Y,V E. o

R

GEYA

Llogy

\, 8%

iy

SNeA

\,Ghn

g ALY B Al (e gliia Jadl (1)
by ) sala gan (A5 A Jlayl

& Shna ".‘G a,.a‘)maﬂ u,tibn'dl\

Ol gaal) ABS o g 4y ) sganll

AV

v, 648

ey

GRARY

eV e

GSRETY

8 5l da ghila (o daa ) 22 53(D2 )
gy ) bl ao ) g8y Al g SNy
(5):“ B¢ dﬁ)w\d‘)@\
SJ.\AA.AS\J;AJM\&A@M\J@

V,60 Y-

LYE S

«,00A

LVEvY

\,vy

AT

GIAYY

\,Ae

i) asld (s Jayy 3252 (D3)
dadias 3 10Y 438 yall 4y g sly)

Gl ) 5 ellaall Gl o) giy Cuil jual)
AAliA ol Allal) s gall g Ava gSal)
Ll A i ¢ a0l L slodind

640,

AR

Y, 670

V,Y Ae

Yoy

\,n"n

Vo0V EY

Y,Ye

il gaall oy 0B (a5 9184 32 53(D4)
L A 4y s agiga) o e

aa g A g SSIY) Ay pual) i) RY)
Alatial) Ay pual) 4asd

RLLe

AR

~,ﬂ9/\

,4VASL

VY, YA

YV, YA

A pal) ) BY) (s g g ling Y( b5)
A gan g Japeusil) (1 3l ) A g i)
2:&.\4153 Gl ganll aﬁlsegﬁyla.}iu\] e@-ﬂ\

Ol gaall Jla

I

T

Y

GAVYe

B

BERE

IAARRI

Y, 60

OSlgiunall & 55 zal 21 555 (D)
wegﬁlém‘geh‘)w\ dﬁida..mulia
Cp;ﬁadh;bjﬁw\dhqﬁloﬁiiﬂm
(i jall) ddinal) puidl 5 il pall dalas

n,n/\A

AT

e

V,80

Y

GRA0A

VA

A" gLl (355 5 (D7)

Jia de g pdial) A pll e g pdiall
Ay pall ageliad) g W g lilsil)
5kl

T

GEWA

Ay

SAVVY

Y,Y¢

e

VAR

Y,Yv

alad) o gial)

ekl Cum ¢ S saall Al A Hall e llaiu alad) slas¥ i (9) A8 Jsaad) maasys
s Lo giay elld g G ) gaall e 288 gall ade g Lale lalad) Zdliaall Aol 4y jual (puaslall o) )
ranldl) ol el LeSe (4, YATT)o,08 (g jlma il yaily (4518 )o 08 (il Jalaas (Y, YV)o 8
Jalra s (Y, Y £) len Jas gy I3 g0 G ) gl e 4880 all aae gai Lale Lalas) Jaall e 4y el
llaay) Z dad Gl(3) A Jsand) (e geaaiy WS ¢+, AV V) )28 (5 jlane il yail s (+,14V)o 408 (4l
Lol iy JalSi e (383 L iz (5 €+ A) (8iQ) Aasine (s siaas (+53YT2) (Yh) e i) il ) saal
(ol Coglll (e JLEE e aall Caagy @l agiBDlalad gaen easy Allal) ¢l sadl) Cililyd) sac )
ralinal) o1 f cp Apiluan) AN <3 98 258 Y &5 Gay e v, 00 Ayginall (5 shua o ST Aad A

Mg pall gl e aal) Gt B Al el Gl gaal) cililnl) Basld ) g 3929 9 aga

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)

AR




aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

48 ) 58N ekl Mann Whitney JLSa) gl s dia o) dsilaa) Gagliallz() +) a5 J g2l
Angulal) ijlga b gl dagl Jial ¥ Ll QAN sl @l @ijbe ldy dalpall (Alal
e pall gl el e My el Galds) ) o alg Gaaaldll

Y]

& Siall
éj:w.d\

Ja e Ay il ) gl

Adliaal) dagdll dy puial ) guanld

Jaza
Gl

Gy
7] JQ:.AS\

Ja giall
‘é..aluﬂ\

Jalas
Cld

Gy
¢ JL‘\:A.“

Ja giall
‘é..ﬂ.uﬂ\

&) land)

V,NYva

N

vy

VVARE

Y,~‘

A

oY,

Y YVA

Y,v¢

@9 99 JSdw 81 gl axe (1)
Qm‘gwlﬂ\wwi&;\*‘)ﬁ
Clah W jlial g daa )

Vael

EYY

LR

SYYAY

Y,vv

*H

on

7

Y,vy

@l gd 599 IS 81 55 aue(C2)
Ol 9 Bl i (A A

S el Aadla gy ¢ il glaal
b dsadd pasiiny 5 1) (At )
ok W Jtial g « il Jubea

ALY

AR

Gy

VARE

Y,0

. )

EAN

P B

@93 U9 IS I g aae (C3)
?E'Ls Ll QUI*J\ SJ\J) gj ;\,.\#Jﬁ
W il g ¢ slad® e A% g cludlf

gl

CENAL

G

. ,8%4

Vedy

*H

£Yv

GRVTA

Y

Gl o usad 2252 Y (C4)
Al 2 Jalaill a4 guady Cpuaslilf
- P9 ASNY) Jaldd) paadl)

a0A0

GYTA

A

ALY

*H

YA

eYey

g (B gl 220 Y (C5)
Jalall) Ga g G pall Gaaaldl)
Aaidy 40 5 A<y Lpalaall dakaif aa
u.b ?‘P'J'\i’ FEVEWA] O gaal)
MJW@FQJ@'QYBJL&SS\
LB G

orYal

Ve

n,/\Vn

GArYy

Y,Ae

. )

A

ey

Y,4

Agiblagpdig yplaa 2245 Y (C6)
aaad) Guaaldl) pat! dadiia dxiga
BN ghaill aa daidla ¢y

il _uall da glital

C,ave.

CYAR

v« ,0048

)

LYYVY

Y, M

A

0.0

YA

Yry

alad) T giall

ekl Cua ¢ Gl paall Al Al all e llacinY alall olad¥l i () 4) a8 Jsaal) g
b Jass iy @lld g BN sl e 438 gl axe e Lale Taladl Z8liaall Gl 4y jun aaald ol
u;ua;\ﬂ\ ;\‘j &i&)@.j:ai LS (~,TC‘DV)0‘)J§ L“g‘)\:\a..o LJ\);.\\} (~,°~°)a)$§ uﬁ\_ﬁ dALun} (Y,Y‘V)o‘).ﬁ
alra s (Y,7)) (b Jaws iy €lld g0 Gl ) gl e 4681 gall aae sa Lale laladl J2al) e 3y yuall
Lllaay) Z 4l IV +) ) Jsaall (e ety LS ¢+, VYV Y )08 (g jlina il jail s (+,009)s 538 (il
sl Sl B Y Gl (4, TAY) (Sig) Ausine stues (+5379-) (YC) o Al il ) sadl
gl ol S (e My el LIES) () a8 Al g Greaalill Ay guladl G e (A saal A ) GG
(ralinal) 51 f Cp Apibian) A2 I3 G A aa Y " S e v, 0 Ay ginall (5 shua (e ST Al A
Lﬁ)@sncﬁYLa‘}Adi}d‘LAAEE\gé‘jyﬁ-é‘;ﬂ‘cguaaLﬂjaéiymhd‘Cﬁtﬁﬁdd‘gé.)JnagAjéj‘lyheéid

"-L_S'.‘.'.‘J"AS‘

Yv

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)




aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

4n sl 39,80 Gubdl Mann Whitney Jbid) gl  diaa sll dpilas) Gugsliall:(11)ad ) Jgaad
G o) a0 pitiag Loy 1 pgaa 1 GUN 9 AN J¥) M gaae ) Jbe Jaa ol Al jall il
¥ Wl ispss geline B 3352 sl (Transform-Mean) b siall Jysaill 4uald pladin J33
i ral) gl (e aad) Gad al g Aad )l Ay paal) il pudal) A gliia (B ) gucd A gl Jiad

g ol & Fiwa Jalaa | dil Al | Jawgiall Al Al Al i ) gaall alad) Jas gial)
Z s siaall Sl § Jxall sibual)

R4 | AV Y,re Ailiaal) Al Ay yuial () guaald
VeSS [ L E8A [ L Ran | 4 AYen Yy QA e dy pall ¢ gaald

(‘5.11.-4;‘2“ Jalasl) GAUJ)JLAA
el gl saall Al Al Hall e i aladl slad¥ 5 (1)) a8 J sl a sy
(AN £) kel Gl iV g (Y17 slaaal) Jans iy ll 55 jle V9 @l g Ml g S 5 Y
&\}A\ex_‘;;&J\@;@Pw}uajﬁhu’uu\@ma‘*muss(.m.)Ogt__m\d,w,
s(Y,VV)@Lm;J\ bsgia Slldg 3 yle VA4 cﬁ\}: S ‘F]m\) oYM ) ena il Hlaall &La;\ s
Lllea¥) Z 4ad () V) iy J sl (e ey LS+, 12 0) biil) Jalra g (45 A ) 015 jlmall ol a4
Gsiae 0o SIAed (a5 (45 E30) (Sig) dasine s siay (45 VEE) (el J5Y) il ) sad
b 153 9 o agia aliuall o) Jf (p Apilan) AN ) g9 B A g Y " A ey v, 0 0 A gindl)

Yl gl LS e aad) gt 2B AN A0 A ) A ) cuil ) Aaglaia B
4 g2l 39,80 (bl Mann Whitney JLid gilis g dudua gl ilasy) Ganliall:(V ¥)ad ) Jgaad
il yual) A glata g g g Jaldd) (o udall anil] US 2 ) A yiial) cibalbaiall iy Al yall idsmd

Aallad) 4 paal) 4

Ola
&J
Z

& Shal) Jaall e Ay yiall ) guaald ddlzaal) dadll Ay paal ¢ guaald
é\g.h.d‘ &) laad)

Jara i)y Ja gial) Salaa Al | e gial)
Sl It Jlxal) ggl.uai\ Sty It Jlxal) gghun.“

-

CovV.

) (e ghiia Jaii(d1)
Jalia JSy 4 g Sy 3 g3l
oA | 4, Ya | L e AN £,% GPEE |, 0ANe | g,Ye A aldldl) ol gaal) JS o
piilalaa £ g5 Caliday(d e ) s
s 3a ¢ Jalad 5 gou g i)
Cilewcsa (9l ¢ ageany aa JlasY)
Omghe Asa gSall clgal g el
A gl 5 Jue ) Clu e
s paa (o alall) (i g

CYvaL

) dae Jay 5 9 Juadli(d2)
A R S S AN X 2 E06 | Y | TEYA | £y Al Galdl) g o laall Jail Jilug g
aghia; Jiige 5l gad Ji Jaad
Jua) g 4 g ASIY) B 531N

slie ) dpuad 3203 a9 ASY)
@) Al Aald

\,vVou

eall Aalital) g Ll o) 31)(dl3)
GSYAY [ e, ve) SUYe) 14 OYVY AR ¢,¢9 g})ﬂﬁ?\éﬁ‘ﬂﬁ:\swwg
Oa alira ulaa (,uas L lic) g
(QGJ}AAJ <l ) dalaall
85l e gliiag gda

(A9 A Jua) g A g Sty

YA

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)




aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

I BY AR el Jadi(d4)
Y LO0A | ,FeA | 4 08AY t,00 GFEY [ oA | e Al Ay i ibeaa g ABLaal) dagdl)
MU@.«A&J\Z\*\)'A"&M\
JSdy Ay pal) lua cad

9 Jaal) JLhi\éAgS:\SLA‘,S"i

o Naedly J gaal)

) Gl saal 2 3)(d5)
() Laliia (58 Lad e g ptal
ovtl | MAS [ AN EY | Y, voar | oeve | o veAr | voug SISl A aady | gie
Mcuycl‘g.déé‘gw
4 paal) dppulaal) pplaall 3y
JAa) Al duluadil) JAA) daild)
. (g sanl) 430 350 cdlany)

DA 228 Gl gadd 41 30(d6)
ol Aaleaal (5 S 5 e
Y NPT I PR 2 BN T PR €Y CFOA | v 08AF | vV Al gl pacuall g Calalal) slanddy
aldijag sl Auali clua g
shycl\w@}&ﬂ\gsww‘
Ay pal) A gauti g lasal el
Gualail) ¢ il (38 g Alaieal)
sy J gaall Uil g (g pual)

. hial S oyl

i) clib) saeld by y(d7)
oY G080 | LYAA | L AAYA £,1 ‘ven GAVEY |0 i) 3ac 8 aa & il g 4a gSal)
Lo oo Siuf UM g il puiall dalan
A0 A08S8 Ao U clatinns (pa Lge

k)
Alaa Jary paalill o 484(dB)
VO AAL 00 | w,EYT | W ey £,7) GYVY | v,nea £,YY Ala) Ula A J gaall liial ilasa

sl J gaall Bliiay Bl o3 i

Cra ] A (a0 gle i) ai e o
Gilaglra Cpa dlld g cililul) 2o 68
Jad) o sl of cABdA g cle Ny
Ll J gaal)

5elig g hra wasld (d9)
YYVS GAY AR A8 £,¢ OYRA e £, @M‘QLAJM\?&&AJ‘A@Q
Landl o gaal) dadidly 445 g <y
el aladiady Lilase

daa (e Ul (I DEA S 5 58N
LB Al dadlu g

L e0n. | .,840 | .,0n& | .VrYY ) | o EYr [ L nevn £,10 alad) o giall

ekl Cun ¢l sl Al Al all e GllacinY alall slad¥1 i (YY) a8 Jsaall aa gy
(s Lo siey e il osaall e 38 sall s Lle Talas) diliad) dal) 4y pn anls o) )
@)@w}\ﬁ;\)‘&)@b\“‘(~,1i*1)o)ﬁ¢)\ﬂaak_§\);j\}(~,i\‘r)a‘)ﬁuﬁ\gﬂ&w’(i,\O)oJﬁ
O delras (£)))) (olsn Jawsiay ellge gl N oadl o 4380 5all Lle s Jaal e
)M@\A}Z}”Z:&A:éu\(\\‘)eﬁ)d}dﬂ\u,qc.mi:gus‘(~,VVVY)aJﬁL;)\:\Mu\);J\}(~,°'\i)o).l§
il 3lS ad ) da i) clllid) liy (+,090) ((Sig) dsine 5 siuas (+,0070) S Ll
A sinall (5 siae o ST Aad b 5. A Ay jemal) el 5l il aall da slaia sl gy eJalill o puall
uaﬂ‘hl.ingQL.dhhdp?@AgaaﬁM\;\jw@@;)ﬂ‘ﬂ&ﬁ@jgﬁ‘i"eSQAJc~,~°

."@N\%M\w‘)ﬂ%\)ﬂ\h‘gﬂh#ﬁddﬁ&m\gﬁﬂ‘

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)

¥4




aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

Simple Regression analysis duswal) jlaaiy) Julas _o
il g gl aaiall cp SlasaV) A8De s e 5508 e 4l L ¢ apeal jlass¥ G slaf alasiuly Gl B8
Ailan ) ol pal e anlety ¢ lassy) alls ol Jeid)
rpall pandl) 8lS 1 ) cildlaial (g gina il an g " Apmsh OLEy Japd) lasiVI Jilat LA il
A A el Al ) i)l A slaia ) el a5l e ol
el e el ial) 38Me i gl e 5l (e 4l W cdasadl lasi¥) coslud aladiuly ¢aalil) 13
Jalail) 13 =ils Ly Lad iald) ra sy5 v, 0 © Ay sima (5 sise i Jagul oV LA alasiind 23 8 5 ¢ ail)
Loshin (& ) galll ansl o Jalil) oyl Gandl) 36US 2, clllie il Enter JWaaY) 44k
Al 4 pead) daa )l ol juall

A pedil) 45 )08 5 23 saill Ladla AN @
Lashio A ) geaill da 5l o 4y 3 A8 LA A 23 saill Ladla (V1) a8 J sl (e pealy
4 sine 5 siay (A YVY) Codad Gl Cam ¢ (&5 piaS) Addlad) 4 yeaall 40 1) il yual)
2 el oy ll mllia Jiial) o yiia 23 saill 138 Of s Las (450 0) o Bl (A 5(¢ 50 0 0)
b osmadl) da sf) alidll il g (Jalid) oy uall Gandl) 3eUS a5 clillaie ) Jaioall piall ol Jalas
(A & padll A )l () juall da shaie
Jiual) gl Cplal) Jalad @iz (Y ¥)ad, J g2

(S S Ao b gia <l 4 £ 52 Gl jhaa
4 ginal) Fl o Gl LAl | eyl
voens | edAYYVY [ eg,.44 \ 0¢,,49 sy
NENEIN Yye 14,660 B sall
Y\ vret. Aeay)

(Suaay) dilail) zilii): jnae
W oy A ¢ i) i) 8 KU ) A i g ¢z sall 13gd Ayl 3,080 (Sley Lo Ll
A il s cJiiall il Gu Jasedl Ll ¥ dalae (I(VE) Al Jsaal) mia s cJiiaall il
3l e (ZVY,8) Jlaie La sy sl sl G 138 5 ¢(+, VY £)ads Jarall ypanill Jalaa s (+,A0A) oLy
Z1o% aaad Lagy ol claladl) 8 A sl Undll ) a3 (ZY7,7) Al By ¢ il il i S))
Zasall e Hlaai¥l 23 gai dagade GOEAY i 23 saill Gaia Lgan) 53l (a5 el (e OIS (5 a0 Alie ) i

. bl
& smaill an sl Ao Jalil) o el sl 3ol xd ) Cilillaie 4 giee ypedill apaaill 5 Lol HY1 O lelae

Blal) Ay jeadl) duad ) il el A glata
Ll Y cBlalaa 5(V £) ad) Jgaa

Jiral) panl) Jataa saadl) Jalza Tod) 25 YY) Jalaca
A o 1 A AN

(s ) Jalail) ils5): jaae

Jatoadl) il 4y gine jlid) o
Gleial Jisall e of (e (10) o) dsaally i se 58 LS (1, test ) & LAY dglasy) il @
Ao ) il el da st (b ) sl Al o (5 i S 3 QAL (g pudall Gandll 3eiS ) lullatally
(+0) On 8l &y sina (5 shuse vie S35 A 4y sl

Jaguad) Jlaad¥) Jalat il o1 ©) @by J gand)

G s | aA Jaaa | ()T |1 Jelae Takl) [l Jaas | sl
Lsinall | VIF il | 4 geunall § Sl § Jaal B
Beta
YA, 44Y YT LYY )
\ Yt |« AOA- O FA AvE. | Laadl Xd

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)



aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

GS}Q_’\S\ Adlaa @
3eliS ad ) Cildlial pnSe (g sine il an 5 "0 8 daa o AL Ailan ) il LEAY) il S5
A llyg | AN Ay jemall )l il jaall da late () el s gl o JaLAD) g peall andl)
) A assyl Alslas

[ Yabc" = 6.212- 0.934Xd ]

Canll il g 5 el el
s Cuanl) @\:ﬁ =
Cpaaldll g ddliaall dadll Ay jia uaald ) Aul jall Jie @l jy) 5 oo 5 oo il Al jall CalS o
Al iy el A i) oial) e plaiall by pocl] A5l e SN BarY( Jad e A yum
Lashie A Hgal 3sas dsn agie (oalivdl ol G Adbas] AVL D G508 28 Y S

D a S (B sl dlli liad Cua

3 8% (38 g (ol gaall AdaiiY Ay V) cilleall o 20laal) 406 L0 dadaid) A il puladdl A @
AUaill iy e 48 )1 julaall (pain 8 Jlne il 5i e sleanl Ll 5l YoV ALaudo Y ) 58
s 8 clll) Jlas (8 deadiuadl Slell el dadlSe dingiey ok b el
LeS ¢ 433 5 yISIV) dpnalaall il sheall alail bl Zallas Ala pe A o ) el Cililes 4 jlas
o et ) dla 8 srall daliie s 5 jpeall Cle 5 pdall Ao Lpulae 48 ) julea il 68 axe ()
gl D gens o5 Lae tlellanl ) ol Lellael ana ae (38155 5 S dpuadaall alaill aladii)

WIS e Ay ySIY 3, sl g Juany) Uiashin Juedi pae :lgaal Alal) ol saall il 3208 & @
ULy 2o gy (i shaiall Gl Jay y i) 65 ade e Cilanall Sl JeeWl ana e LAl i ol gadll
. ) Aol e a5k Le sl diuY Allal L e s de sSall il laY)

(i3 FSIYI Jalitl) andl) alas (e JS ae el :lgaa] Al raalll 4y sulall <l jlgall 8 o
Rl ol geal) AdadaY A g IV Asalaal) dadail

5 Alaal dagl) Ayl G seanli ) dul il e @l ol oy oo Aplaall dul il CiiS LS o
sk Caagy Jalill o el (andll 30lS o) clillaie dpaal ((Jaall e Ay pall () sasldl)
coatieall o)l G Ailaan] AV 3 (3558 aa &3 Y Cua Aallall &y jeadd) dudd ) (il juall 4 shaia
Ao )l il puall Aaglaia gk Chngr cJalill oy peall Gandll 8l ad; cillliia Jsa agie
Ol seall A8S e A5 I 5 ) sl 5 Juad) sl Juadlig Gaadat :lganl s LAl 4y yucadl
o ciloal) Aall byl 8y SN s dal) Qg ¢ Sl 5 e ana e kil iy
el e Sile 535l (S Ay judal) i Cont Janll 5 anadl) Ay jua g ciliaal) dagdll 4y pua
LAl Jgaddl o Jansall

Dy Jalial) oy ) Gandll lllatie caiag LS ail Japeadl lassV1 Goslal aladial e Gui LS @
GAYE late Aallall & padll Al ) (il jpaall Ao glaie A saal) ds o i LS Baa) g Aa 2
i cilllie ) Jiall iall o ey 138 5 ¢ (4, VY E)al Jamall 3all Jlaa Gl tdaal) (e
Ol Lo oy (Al 2y el a5l il yuall da shiia y ghal Congs Juliil) oy pucall (il 501S
Alad) Aad ) (i) yucal) dashiia A ) sacaill A 5l ) Jiaiall il jpaiall KU sl e (ZVY £)
(gmoal) gl e 2all G5 A

da glaiall ALALEY 45d8 Hl) (pe agiisall pu A0 A en (B 58 D e g e 4Kl dankail) A jall i3S o
e 13 Jales Y oYY Lusle Al (a Yo VA e e Ay (e 4R1aT 25 L g By juaall Ay juall
aal e Ayl Al jall il sl 1A ¢ Allad) 4y yeaal) dad 1) il yual) da slaie b gecd 5m g
sl V) il daa (Bas 8 dilagal) A lall il

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)

)



aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

s&al) Clua gl - ¥
-4 padl) ) pall daliadd Clua gi o
Cargl Gaiad g L s ¢« 4y el il juall o shaial a1 Jsaill ol (s 8 Al pall il ¢ gaa b
A el A ) gy yuall A shaiall gl Congs Jalill o juial) pandl) 5elS 1y s g Al all i)
_‘;l'yb Gaalull == ¢aallall
St zilas e g sl G il JA (e ¢ puall (anlill Ay gulal) 50N @b 555 00 @
abil) ae luall Gandll ol 4 ey Jalaill o)) gall Jagads alai s daulaall gal ydl
AR saall 2ol A5 IV Apnlaall e slae
el el 5 caulall G dadail il e ¢ gl Gasldl g3l g5 0l 0 e
a8 Al ) o el el e A jlae CELEIS) Coagy ola staall (el g il alai
AL anti ) L) dallae s ye Lo ¥ 5 ¢ saal) Aaial dgpalaall e slas alai Ja) 3
i) Jaloatl Sl ol s g3 ASal 5 cgulaall 5 sl
Clladl 8l (8 (g s0 S A )X Dl i o (o pdall (aaldll Jpan (555 0l (o5 @
Jsanll dabiaal bl sl 8 ae Ay Jalaill (o LY e Y1 5 Sl akis g dadull
LA e il Asl e
s e bl ks (ol gaall S e iy sV S ) s 5 Juar)) e shie Jiadis s na @
Allyg oy saa s Llaad dladl) Qi) 3y e 00 ) @b agal 315 cclagsall 5 JlacY)
Ao shaial Al Gl agiany ae Gl gaal) cpn Aabiall ) all sl slaie V) g il
LpasSall il aY) bl el pe (e shaiall @l Ly ) AulSa) ae ol Iy 5 silal)

.t Aol e a5k Le el diuY Allall Ll 5a g
@ﬁjhw\w\hﬁu\a&;}chw|w\Q\J\)ﬁ}’é\ﬂﬂ\;M\MSJJJ&A °
32l J gl 5l Jasall Ul e Siila 55l JSae Ay puall liaa Cnh Jpuanil) 5 aradll

Ol saall e g gl sl e ) Jageas s i Jal 00s,

Juady) 255 dpaaly (Slgiusall e il 6 jaiun diiay W30 A 58 el Jas B30 @
dalias e adizall (55 SISV Jla) G 48,80 468 o Sl 4o 5 ae (5 ST
(el ) inall e s S Jlady) s el il
A &Y il gall Clua sill e Lol o

Oann L yat) Lplaall g 5 8 4S8 Al Auadae el o JA0l Alia Y1355 p0n @
A el A sall a1 J sl AS) gl Al g ¢ g IS Ja) gy dasl all ) jaall
) (el ALY 5

8 aill A4S 5 Ao yall 5 il 5 SISV Asigh) A4S (s J S 535 5 Jams plaiaWI 5 55 50 @
QMM‘M‘EZ\.AM\ _)SL@J\ @\}&@ﬁ&\)ﬂ%_}@\@&w‘)ﬂ
Aglall il 5 Al

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)

Yy



aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

el all
—1d ) gl pall o

ol (A laall s il juiall DS (g o lgiB (a3l J gaad) Jara ALl 55 (VY ) )aesa L
YOYV/A/VY e g I Asall | slal ¢ giall 3y ya Y YY

Gt o el gl lll aalS 55 S o el el adad (Y YY) 50805 ¢ gl
Gl pall daladl sl Mglae dud 2" AY 0¥ gias A5y e sia (8 Ay eal) day ) da shaid)
TUVIFYAGa (o Yaaalle ) Yalaae calabod) A daala 3 lail) 24 2y a5 dulld) & gadl

A5 Iy il sl Aa slaie (ge AL ALY Al (Y0 Y 0 )4 peaall (il jpuall daliasy 4y g yiSIVI 5 Y
g g Sile ciladd il 3 laY Ahanl Zaalll | Y1 laay)

sl dashiad Maeiud Jseall didy (Y0¥ 2 )i padd) il uall dalias Ay Iy 3yl
g g 5S0ke ciladd - uall 3 laY Al sl G glatddly Jaaaille "5V ¢ 3l M 5 <Y
sl dashiad Maeiud Jseall didy (Y0¥ 2 )i padl il uall dalias Ay Iyl 3yl
Clads — ) 5oy Aaanl alll o) &Y g IV al gl g Jalalle M U ¢ el M g Sy
S8 g 5 Sl

22al) ¢ e glaall L ol 385 5 VLTV ) plige e Jan g a8 (V0 V)YV adatil o sl Sleal)
WWW.facebook.com/NTRAEG .Y+ Y sl ¢ el

3 _yprall 5 Ao giall Cile 5 el dgiad () 938 Jga iy 38 55 (Y0 Vo) Jlee Y1 il 4 jeaall dgmanll
CIPE Aalall & sall e 5 piall 38 yo Bailisay - jruall 4aliia

Aaulaall (8 rieale Alay S5 S ol pasdll el aa (Y0 A) S sl JWS <5 ) sal)
Aiagl) 4l o glall (alaiY) dadls

(Jysadll idail 8 & jadll ye ) g Uadll 8 colebaiall dlan o (Y + Y V) 20000 2406 50 ddlal) Aiggl)
2\73351)4:\3\3‘)“4”

Ccalaa¥l sy a (Jlia el el AadlSa 5 el el s Jgoall (YeY))alla ¢ e -
e (VY Y)aael)

353 (gl andll aiaiy ABaN (33 Ay Y] Clluall Gasd e (Y41 9) W) (Wl ae -
Soalal A a1 5 jladll 3d e dy pead) (il pall daliadl

aise @y 1 o peall pandll Juadi (8 sl sl aladiind (Y0 £) haleall gl elapd ¢ callaal) 2 -
Lgmandle oo Laia VW) Allaed) 5 4y juiall Allael) l8a gy joall A shaiall eliysale ) O sing & 5 il 5 galall
3Ll il yall g dalad) LAl &y yadl)

Ao siall il g pdiall oy el Colall e W) J salll @l jalse Jandi S5 (Y0¥ ) el g 2Dl e -
Y aladdl @ oy s Adlal Esandl g calad jall dalal) Aladdl Mg jlas Al 50 " jaall dualiie g 5 paall g
YAE- Y EY ja a Y Aa=ll¢

_@ﬁ\@\ﬁdﬁég;@;\)ﬂ\ua;ﬂ\'&ausg‘)&'éw\aa;\)d\)jd(\“\i)_éc&c Ge“.u:_
¢ é;l« A=l ccﬂ.;.nc@r_m\g\ EJM\ ke w}uﬂ\ 38 daala 2-..‘:‘.'.".‘“} 4.}_)\;41\ QL»:\_)JM w‘ daa
VAV E0 a4

DY) daals Alae MUl Al 50 B padl" sl dpand) G SN LBl (Y0 ) T) dea el olad -
Yoo ua pac) v daall 0 alaa &y oYl AalaBl) o glall

Lﬁ_)AAAS\ ﬁ_}aﬂ (‘M\ B;usu:h&;:l&‘fﬁ_)ﬂ d}ﬂ\ Q@‘MJJJ (Y~Y~)‘$u_94.lmc4§w -
Aae "Gkl @il Adiall GaaY Ve jeae 45 ¢ e (B o pdall Gl e aall S5 a8
Na oa o) aaadlcTalaalle clalull Ane Zaala 5 lal) 4K A lay) g dalladl ¢ gandl g b jall dualal)
1y

e Al Jsaill @l jalae ¢ g A a1 Jsaill Gl Qmd lulSadl, (Y0¥ +) s 50 dane cdilas -
IS A Y Al &y gall 5 sl Hall Apalall Alae Dy jall jams 4 seany A g JSIY) A sSall Cliplas
DYV AV e (e ¢9 222l Al cchlabial Aae dadls 3 i)

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)

Yy

AR

V'Y

VY

V¢

Vo

1

VY


http://www.facebook.com/NTRAEG

aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

;Q)gﬁ\&l&)ﬁdkg‘;égy\g._u\;‘\el.@_‘auaw%)u‘\(\u\'\ )ﬁj\d)ﬂ\}ﬁu}l&d|&\iﬁ A
%M\J‘)@l\&m#ﬂ@ﬂ\e&dﬂhu\bjb‘w@g}a&\@ﬁ;‘d\}aﬂ

) yuall dalma Al 550 3 50 ams 1) | (5 SSIYT @ sall (Y00 0) adlni 5 i 4 (il jumll 56 214
WWW.Income Tax.gov.eg. dalal)

L 39S Y Al )5S £F a2l Apanyll By ol (Y0¥ 0 ) Zid Yo B gall dy juiall e ja) ¢ 538 Y
YoV

22l | Aa,ll Basall Yo Y CAW el daliiall g b pseall  Ada gial) Cile g ) duiai Y OYSE Y)Y
(5).005eYA

YT 0022 dpans )1 By o) (Bale, 4y el @85l (Y0VA YAiad 0£Y 8, AW 5, B XY

(1) a2l YO axedl — 4 juadl) adlB Y o) Aaud YA B ) ALl 55 5 8 XY

(EBYVY 238l A peadl @B (YY) VAN Q8 AW 5, ol F SYE

‘(@U)oc:m\ A paal) 8 (Yo Y )AL VY0 8 A g ) B -YO

M@M\u@\%&u@‘@)gﬁ)}ﬂ\uuﬁ\ e\"\'\'u\oi/\uﬁ“}aj\@mwﬁ)‘)\)ﬂ Y1
LY YT/UY Y Sa VYY) el e

‘f‘fj)ﬁ:)”J\Méw\&ﬁﬂ\M\SJJ\.\AR&\.\}(Y'Y~)L§M\&ﬁﬂ\&ﬂ‘3~)b!u.d;.a-Y\/
BOALEICY Y o yaad g3 YA g U Baieiall 4luds
Ay paall 580 el 5 haliall glad | eyl e
WWW.Income Tax.gov.eg
YooYV 0« WWW.Income Tax.gov.eg 4 el

Ao oudll Lew )l dsdall LAY (Yo YTV)iead) (bl dalas T
NAYY/o/A &l « WWW. facebook.com/tax.egypt

Ay ) 380 o el ) BN Jea ALl (Y0 ) AYdy eaall (i) puzall dalias Y'Y

WWW.facebook.cOm/NTRAEG 4wl dpe Sall cleadd) s (YY) )i )l jeas diaie -V
ARARVAZASIpLe

@)ﬁﬂ@)ﬂ\ w}d\wéc@h&#\ d&‘ﬁ\@mﬁ&kﬂ‘(\ﬂ*\)dJ}su\A} ¢dana -YE
oAl | il dpalel) dpmand) 5 4 )oY dpaitill Ay jall daliia G ¢ sladll () sing | (o ucall

(Yo dapd Yo VA)s 58 OB ALl 5,055 e s ey <l iladl aal (YY) AWl 5,055 -0
RAJ‘)J\B‘)JJ\‘:\:\LM\QL{:JM\J

oY) Aaalall, A all LS (330 gl pana LTI bl Ol paige didels (VoY) YAl 5 )5y ¥R
s

il A i)l Jsaill Sle g piie @l sl e 8 (Y YY) Aala@) daiill g Jagdadsll 5 ) 55 TV
Y YY/o ¢z 5 cwww.facebook.com/MPEDEGYPT « Y+ YY

sy (il Jsal) sliaad g gl & (Y2 Y ) )i jeaall il sheall L sl i€l 5 cLai¥) 550 35 YA

ARAS
0.0kl A (6l 511 o i Aralan | Ay pacall Al Jsaal (Y 0) £) deae Glaic e iy -4
Taad il L)

Bﬁwbuﬁjad\)hs;ﬂ@ﬁwu :\J\)c yie.\ﬁ\‘).}\/JuMY\;\Lm- $e
ol A0/ Aol gy Gl e lain¥) Jual 53l 28 50 DA (e

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)

Y


http://www.facebook.com/tax.egypt
http://www.facebook.com/NTRAEG%20بتاريخ%203/7/2021
http://www.facebook.com/NTRAEG%20بتاريخ%203/7/2021
http://www.facebook.com/NTRAEG%20بتاريخ%203/7/2021
http://www.facebook.com/MPEDEGYPT

aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

—rdgial¥) gl sal) 4

1-Aplin ,P.(2019). Digitalization of Tax : International Perspectives .ICAW Thought
Leadership it Faculty.

2-Abdullah, Q &Abbas AL.(2018). Academy of Accounting and Financial Studies
Journal.VV22, issue 4

3-Alstadaewter, A &et al(2017). Tax evasion and inequality. working paper
23772.W.W.W.nber.org

4- James, S & Sawyer,(2018). Digitalization of Tax: Comparing New Zealand and
United Kingdom Approaches Journal Tax Research, Vol 2,NO2.

5- Laureano,M.,&pedrosa,l,(2016)Computer —assisted audit tools in verification tasks:
Implementation in Microsoft Excel and in Case Ware IDEA .in 201611™ Iberian
Conference on information system and technologies (CISTI),pp1-7.

6- OECD,(2017). Technology Tools to Tackle Tax Evasion and Tax Fraud, ,

www.oecd.org/going-digital

7- OECD,(2019). Tax and Digitalization. , www.oecd.org/going-digital

8- Semlex, G(2015).semlex group Europe company ,avenue brugmann384.

9- Tampel, J.(2015). Tax Audit in Digital Age. Netherlands Tax and Customs
o:Administration.

10- Verdi ,M .F & Zambrano ,R. (2019).electronic invoice in Latina America. .
WWW.IOTA-TAX.ORG.

11- Yildiz ,B.(2019) .A theoretical analysis on tax Auditing — tax compliance
determinants and bomb crater effect. EKIN Yayinevi chapter 2.

12- Yukcu, et al.(2012).Fraud auditing in electronic.
www.acadimicjournal.org/AJBM.

VoYY suig AU aml e (ualdd) alaall 4y ey g Adlall & gand) g il pall dralad) dlaal)


http://www.oecd.org/going-digital
http://www.iota-tax.org/
http://www.acadimicjournal.org/AJBM

aall JaaaS Jaldd) g pial) (andl) 5eliS ad )1 4y puaal) dad ) Cuil yual) da gliia gy ghat
MRl dsf A" (g gl gl (s

(aalall s uabiad) anddl)

Correlations

Xd Ya Yb Yc

Spearman'srho  Xd Correlation Coefficient 1.000| -.866-"| -.911-" -701-"

Sig. (2-tailed) . .000 000 .000]
N 217 217 217 217

Ya Correlation Coefficient] -.866-"" 1.000 .905™ 697"
Sig. (2-tailed) .000 . .000 .000}
N 217 217 217 217

Yb Correlation Coefficient] -.911-" .905™ 1.000 T727
Sig. (2-tailed) .000 .000 . .000}
N 217 217 217 217

Yc Correlation Coefficient] -.701-"" 697" T727 1.000}

Sig. (2-tailed) 000 .000 000
N 217 217 217 217

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Histogram

Dependent Variable: Yabc

Mean =-6.71E-15
Std. Dev. =0.998
MN=217
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