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 ملخص البحث 
تقديم إطار مقترح للتكامل بين نظم الذكاء الاصطناايي ننظريط    فيللبحث    ييتمثل الهدف الرئيس         

القيود، نبيان تأثيره يلى ترشيد التكاليف في قنطا  التنطايك كأ طد ركطائق تحقيطن التاميط  المسطتدام  فطي 

 . 2030ضوء رؤي  منر  

ابتكارات ينر          الذكاء الاصناايي كأ د  إلى أهمي  نظم  الدراس   تأثيرها نقد خلنت  الرقما  ن 

ا استشعار  يلى  قدرتها  خلال  ،من  الإنتاجي   الكفاءة  تحسين  الأميلى  الإنتاج،  خنوط  في    رلانحرافات 

المهدرة. الناقات  من  نالحد  التكاليف  يلى  الرقاب   إ كام  في  القيود   الذي يسهم  لاظري   تأثير  يوجد  كما 

 المختلف  .  الإنتاجيلى معالج  نقاط الاختااق ،نالقيود في العملي  الإنتاجي  خلال مرا ل 

من        التكاليف  ترشيد  في  المقترح  الإطار  قدرته    أهمي   باسب   خلال  التحويل  تكاليف  تخفيض  يلى 

 . ين ارتفا  إنتاجي  القوى العامل  ناتج  70%

 . ترشيد التكاليف  –نظري  القيود   –نظم الذكاء الاصناايي  :المفتاحية  الكلمات

  Research Summary 

The Main objective of the research is to present a proposed framework for the 

integration between artificial intelligence systems and the theory of constraints, 

and to demonstrate its impact on cost rationalization in the manufacturing 

sector as one of the pillars of achieving sustainable development in the light of 

Egypt's Vision 2030. 

The study concluded the importance of artificial intelligence systems as one of 

the innovations of the digitization era and its impact on improving production 

efficiency, through its ability to sense deviations in production lines; this 

contributes to tight control over costs and the reduction of wasted energies. 

There is also an effect of the theory of constraints on addressing bottleneck 

points and constraints in the productive process  .The importance of the 

proposed framework in rationalizing costs through its ability to reduce 

conversion costs by 70% resulting from the high productivity of the workforce . 

Keywords: Artificial Intelligence - Theory of Constraints – Reducing cost 
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 الإطار العام للبحث 

 البحث :  أولاً: مقدمة

تقايد استخدام الشركات الناايي  للتقايات التكاولوجيط  المسطتحدث  نلاسطيما   الأخيرة  الآونةشهدت         

تلبيط  ن؛لتعقيطق  طدة الماافسط     الجديطدة ) المااديل( التغيرات التكاولوجيط     تبات منانك الماتجات الورقي 

رضطت نالعمل يلى ترشيد التكاليف ، كطل تلطا التحطديات ف  ا تياجات العملاء نفتح آفاق جديدة للاستثمار

الماتجطات نالخطدمات للحفطا  يلى المنانك المقيد من الإبدا  نالتجديد بهطدف التحسطين المسطتمر لجطودة 

 (H., Maggie, Eric w.T, & Ngai2, 2022)  يلى مستوى مااسب من هامش ربح

، الطذي يعطاني مطن ارتفطا  نقطاط الاختاطاق التقليدي  يد هذا القطاع على الفكر التكاليفوفي ظل اعتما      

الططذي يط دي إلطى ةيططادة نقطت دنرة الإنتطاج نتخفططيض  الإنتاجيط ، الأمطر نالقيطود  خطلال مرا طل العمليطط 

إلطى ارتفطا  نسطب  الانحرافطات نانخفطا   بالإضطاف المعدلات الإنتاجي  مما ي دي إلى تخفيض الأربطاح، 

نيطدم قدرتطه  مستوى الجودة خلال مرا ل الإنتاج ، مما يحد من قطدرة القنطا  يلطى مواجهط  التحطديات،

 (Tania, Fedyk, He, & Hodson, 2022)  الإنتاج الحديث   يلى الماافس  نالتسعير في  ل بيئ 

نمن أجل التغلب يلى أنجه القنور لترشيد التكاليف خلال مرا ل    وكنتيجة حتمية لتلك التغيرات        

ت دي إلى ارتفا     التيالإنتاج نالتخلص من الهدر نالانحرافات نالقيود  خلال مرا ل العملي  الإنتاجي   

الماتج ، الو دات  هذا    تكاليف  أنجه  يلى  للتغلب  الحديث   الأساليب  ين  بالبحث  الاهتمام  تقايد 

الالقنور التنايكنترشيد  قنا   في  )تكاليف  نالتقايات  بالاظم  الاستعان   خلال  الذكاء نظم  ،من 

 الاصناايي ننظري  القيود (. 

سياق         الاصطناعي وفي  الذكاء  نظم  الرقما   استخدام  ينر  ابتكارات  نظم   يث    ،كأ د  تعمل  

يلى   الاصناايي  فيها  الذكاء  نالتحكم  الماتجات  تنايك  طريق   يسايد  تغيير  ،كما  نتحسياها  نتوةيعها 

في العمليات الإنتاجي    استخدام نظم الذكاء الاصناايي بالقنا  الناايي في تقليل نفاد المخقنن نالهدر

الفريدة   التنايك  لمشكلات  الاصناايي  لولاً  الذكاء  نظم  تقايات  توفر  قد  تحسين    ،،نلاسيما  نبالتالي 

نالمرنن  بشكل   الجودة  نتعقيق  قدرتها  الإنتاجي   من كبير، من خلال  ماتجات ذات ييوب  يلى سحب 

الملايين يلى المناعين ليس فقط في يملي  الإنتاج نإنما سيخفف ذلا من    السوق، مما ي دي إلى توفير

   (Muskaan, singh, & Mahto, 2021)اضنرابات المنانك 

الذكاء  وتأكيداً        الاصناايي تمارس دنراً  يويًا في تحقين الاهو  بالتنايك بنريق   يلى أن نظم 

جهقة  بأ   بالارتباطلديه القدرة  ، ن  2030؛ لتحقين التامي  المستدام  في ضوء رؤي  منر    جديدة يميق 

المعرفي  الو ائف  أداء  يلى  نالتعلم   الكمبيوتر  نالتفكير  الإدراك  مثل   ، البشري   العقول  ن ل    مك 

 .المشكلات  

من كبار الرؤساء    %92يعتقد    (الشرك  المناع  البريناني ) النادر ين    قد كشف التقرير السنوي      

الإنتاجي    ةيادة  يلى  ستسايدهم  الاصناايي  كالذكاء  الذكي  المناك  تقايات  أن  التنايك  شركات  في 

 .(Tania, Fedyk, Alex, & Hodson, 2022)نتمكين العمال من العمل بشكل تقاي 

للتحسين المستمر لمعالجط  مشطاكل جدنلط   العمليط    كمرتكق  واستنادا إلى استخدام نظرية  القيود         

نالقيططود فططي العمليطط  الإنتاجيطط  بهططدف اسططتغلالها  ) (Bottleneck’sالإنتاجيطط  نإدارة نقططاط الاختااقططات  

ممطا يط دي إلطى ترشطيد   ،ة ت دي إلى تخفطيض ةمطن التشطغيل نتحسطين مسطتوى الجطود  التينإةال   القيود  

 (Vishwas, Bilolikar, & Ambikar, 2021)  يلى المدى النويلالأرباح  التكاليف نتعظيم  
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/ تعلم الآلةكما            التكامل بين تقنيات نظم الذكاء الاصطناعي  تقليل    أن  إلى  ننظري  القيود ي دي 

الذكاء الاصناايي لأجهقة الاستشعار نالكشف ين العيوب يلى  %من قدرة  60تكلف  الانحرافات باسب   

علومات،  خط الإنتاج؛  ليتم إرسالها إلى السحاب  التي تحوي خنائص الماتج للتحقن من صح  هذه الم

 ,Johannes, Schafer)نمن ثم يتم اتخاذ القرار بسحب الجقء المعيب ين خط الإنتاج يلى الفور  

& Witthaut, 2021) 

التكاليف          ترشيد  على  التكامل  يساعد  مما   كما  نالاختااقات  القيود  نقاط  يلى  التغلب  خلال  من 

 يودي إلى ةياده الكفاءة نتحسين الإنتاجي   نتخفيض ةمن التشغيل اللاةم للعملي  الإنتاجي . 

مقترح للتكامل بين نظم الذكاء الاصناايي ننظري  القيود ؛ لترشيد    إلى تقديم إطار  وتسعى الباحثة     

في   تأثيرالتكاليف  بيان  مك  التنايك،  مرا ل  خلال  الإنتاجي   الإطار  العمليات  كوين   هذا  مناك  يلى 

 للماتجات الورقي  كدراس   ال  .

 : ثانيا : مشكلة الدراسة
  يواجه قنا  منانك الماتجات الورقي  ) المااديل( تحديات هائل  في  ل التغيرات التكاولوجي          

  ه يج  ايتماد يك بنف  يام   نمناك كوين بنف  خاص  يلى الماافس  نتالهائل  نيدم قدرة قنا  التنا 

مما ي دي إلى يدم القدرة يلى توفير المعلومات الملائم  نالكافي   لترشيد    التقليدي،  يلى الفكر التكاليفي

الاهائي   اتخاذ القرار مما ي دي إلى ارتفا  نقاط الاختااق نالقيود  خلال مرا ل العملي  الإنتاجي  نالاتيج   

الأر تخفيض  يلى  يعمل  ،مما  الإنتاجي   العمليات  تولده  ما  نتخفيض  الإنتاج  دنرة  نقت  يلى  ةيادة  باح 

 الانحرافات نانخفا  مستوى الجودة خلال مرا ل الإنتاج .    ب ارتفا  نس   المدى النويل ، بالإضاف  إلي

تلائم ينر الرقما  في   التينللتغلب يلى أنجه هذا القنور يلياا البحث ين الأساليب الحديث            

منر   رؤي   الأساليب2030ضوء  نمن  نظم    المستحدث   ،  بين  التكامل   ( التنايك  قنا   مشاكل  لحل 

لمعرف  الذكاء الاصناايي ننظري  القيود ( ، يث يسايد التكامل يلى أخذ البيانات من خنوط الإنتاج  

تعوق الإنتاج مما يسايد يلى ترشيد التكاليف في القنا     التيالانحرافات في العملي   الإنتاجي  نالقيود  

 ويمكن صياغة مشكلة البحث  في مجموعة التساؤلات الآتية : .

 هل يمكن يمل تكامل بين نظم الذكاء الأصناايي ننظري  القيود لترشيد التكاليف ؟-1

ثالثاً    ؟ لترشيد التكاليف   يساهم   الإطار المقترح للتكامل بين نظم الذكاء الاصناايي ننظري  القيود  هل-2

 :الدراسات السابقة:  
 يمكن للبا ث  ير  نتحليل الدراسات السابق   سب ارتباطها بمتغيرات البحث يلى الاحو التالي:       

 التكاليف بالشركات الصناعيةالمجموعة الأولي :دراسات تناولت محددات ترشيد  

 Mohiy (2022)  دراسة -1

إلى          الدراسة  من    هدفت  نترشيدها  التكلف   لقياس  المواد  تدفن  تكاليف  محاسب   طريق   استخدام 

نالنابون، للقيوت  تنبيقها يلى شرك  منر  للسا     خلال  فقط  النعام  نذلا ين نشاط تنايك ةيوت 

المواد )   توصلت الدراسة إلىوقد  ،  30/6/2021الماتهي  في   (  MFCAطريق  محاسب  تكاليف تدفن 

نهي طريق  جديدة طريق  قياس التكلف  التي تهدف إلى تقليل كل من التكاليف ن التأثيرات البيئي  في نفس  

مما ي دي إلى تحسين الإنتاجي  نترشيد التكلف  ن ديم الميقة التاافسي     الوقت ين طرين تقليل الافايات،

 ةياده الربحي  . للشركات، مما ي دي 

 Mohamed &Hussien (2021 )دراسة -2

العلاقات التبادلي  نالتفايلي  بين ثلاث  مااهج لترشيد التكلف  نهما مدخل   ير   هدفت الدراسة إلى     

الدال  الو يفي  للجودة، نماهج التكلف  المستهدف  نهادس  القيم  ، نتعقيق دنر التكامل بين مدخل الدال  

ت دنن المساس  الو يفي  للجودة ،نماهج التكلف  المستهدف ، نهادس  القيم  كمحانل   لترشيد تكلف  الماتجا 

الماافس  في السوق   بأقل تكلف  ممكا  تسايد يلى  العملاء  بجودتها من خلال تحقين رغبات نمتنلبات 

إلى، الدراسة  توصلت  المسايدة    وقد  الأدنات  إلى  بالإضاف    ، للتكاليف  الحديث   الأساليب  استخدام 
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يللتنالدايم ،   ،نيسايد  ممكن  مستوى  أدنى  إلى  التكلف   ترشيد  يلى  التاافسي   عمل  القدرة  تحقين  ى 

 نتحسن إجمالي الأداء . 

 Mohammed & Abdullah (2019)دراسه -3

إلىه الدراسة  ين    دفت  الهدر أالبحث  نسب   نارتفا   الماتجات  تنايك  تكلف    ارتفا   سباب 

قنور الإنتاج،  في  السعر نالانحرافات  من  يث  الماافس   مواجه   في  للتكاليف  التقليدي    الأساليب 

الأخرى، نالمواصفات  إلى نالجودة   الدراسة  توصلت  يلى    وقد  لتسايد  ؛  الحديث   المفاهيم  استخدام 

نالعمليات، الأنشن   نتحسين  الماتجات  تنايك  تكلف   السلك   ترشيد  جودة  تحسين  يلى  يسايد  مما 

 نالخدمات نخلن  ن  سوقي  في البيئ  المحلي ، نإرضاء العملاء .

 المجموعة  الثانية :دراسات تناولت نظم الذكاء الاصطناعي :  

)2023 (wu a, Dai c & zhu b  1-  دراسة  

إلى  الدراسة  الإداري ،  هدفت  المحاسب   في  الاصناايي  الذكاء  دنر  يسايد توضيح  الذكاء  يث 

لجميك  الشرك    بمستقبل  نالتاب   الذكي    التحليلات  نتقديم  بدق   الشرك   أداء  قياس  يلى  الاصناايي 

الأخلاقي للذكاء الاصناايي في المحاسب  الإداري   في   التأثيرالأطراف أصحاب المنلح  ، نمعرفه  

وقد  ناايي نأمن البيانات ،  مر لتي ما قبل الايتماد نبعده ، نمعرف  المخاطر الااتج  ين الذكاء الاص

إلى  الدراسة  الذكاء   توصلت  قدرة  الإداري ،  المحاسب   في  الاصناايي  الذكاء  استخدام  تأثير  معرف   

المحاسبي  نالإقلال من الأخناء المالي  ، قدرة الأسلوب يلى الإقلال من  تقدير القيم  الاصناايي يلى 

البيانا  ت ، نتعد الشفافي  نالثق  في الذكاء الاصناايي من  الأخناء البشري  نالتحقن من سوء استخدام 

 أكثر الحلول للتغلب يلى المخاطر الأخلاقي  . 

)2023 ( Esmaeil, khan, & abbassi - 2  دراسة    

من جوانب مختلف   نتأثيرهطا يلطى سطلام  HFA) تحليل العوامل البشري  )  هدفت الدراسة إلى

الأنظم  في  ل التغيرات الديااميكي  في البيئ  الناايي  ، نتبطين أن العوامطل البشطري  غيطر قطادرة يلطى 

مما يجعلاا نبحث بالعمل يلى تنوير أساليب ذكي  ) الذكاء الاصطناايي    الديااميكيالتحدي في  ل البيئ   

AI ،)  تقايات الذكاء الاصطناايي الطتعلم ايلطي  إبراة دنر إلى ةتوصلت الدراس وقد مك العوامل البشري

 اقتر طت الدراسط  نمطوذج  من خلال قدرته يلى التغلب يلى الأخناء البشري  ناتخاذ قطرارات  اسطم ،

BAYESION ANN   بالإنتاجالمشاكل المتعلق   يمثل أيلي دق  نكفاءة في تاب  نتنايف بحل  . 

 ( (jorge, chang, & Gao 2020دراسة -3

تواجه المنانك في  ل يملي  التنايك المعقدة    التيالتعرف يلى المشاكل    هدفت الدراسة إلى

نيدم قدرة الأساليب التقليدي  يلى مواكب  التنور الحالي بشكل متقايد  يث تواجه العديد   نالديااميكي ، 

التنايك   بيئ   في  الاصناايي  الذكاء  تنبين  محانل   إلى  الدراس   تسعي  كما   ، العالمي   التحديات  من 

يلى  للتغلب  كمحانل   الحالي     الحالي   إلى وقد  ،  المشاكل  الدراسة  نتيج     توصلت  جذري  تغيير  هااك 

الايتماد يلى أنظم  التكاولوجيا الحديث  نيمثل الذكاء الاصناايي نخاص  التعلم الألي إمكانيات كبيرة  

للتحويل في مجال التنايك من خلال أدنات التحليل المتقدم   لتلبي  ا تياجات التنايك بشكل أفضل من 
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العلميات   يث   نمراقب   نالرنبورت  الإنسان  بين  التعانن  في  الإشرافي   نالرقاب   نالجودة  الإنتاجي  

 لتشخيص نالتاب  ،تحقين الفرص للاهو  بالتنايك بنريق   جديدة يميق  . 

 المجموعة الثالثة دراسات تناولت نظرية القيود  

 ((vishwas, Ambilkar, & Bilolikar  2021دراسة -1

إلى       الدراسة  في    هدفت  القيود  نظري   إيادة    تنبين  أجل  من  السيارات  مكونات  تنايك  شركات 

القيود   يلى  نالتعرف  الموارد  خنوات    التيتخنيص  باتبا   الدراس   نقامت  الإنتاجي ،  العملي   تعوق 

نقاط الاختااق، القيود من أجل تحديد  إلى    وقدتنبين نظري   الدراسة  القيود  التعرف يلى  توصلت  نقن  

، المكونات  نتوةيك  تخنيص  نإيادة  الماتجات  تنايك  تنبين    في شركات  الوقت    TOCأن  من  يقلل 

 ما يسايد في تحسين أداء التنايك .   نالناق  العاطل ، نيسايد بشكل إيجابي في الكفاءة الإنتاجي ، م

 ((Al Amin, Rahman, & Shahriar  2020 ةدراس-2 

تنوير نموذج مفاهيمي لشبك  الاقل مك الأخذ في الايتبار قيود سلسل  التوريد،    الدراسة إلىهدفت         

( يمثل الاموذج الأمثل  لناك القرار نالتركيق لتحسين  TOCنلجأت الدراس  إلى استخدام نظري  القيود )

، نيمثل القيد  ظامالاظام من خلال الفحص الشامل للعمليات يبر مرا ل سلاسل التوريد  لتحديد قيود الا

الرئيس لوجستيات    يأنالعائن  يلى  كبيرًا  تأثيرًا  لها  أن  كما  الاقل،  تكلف   هي  المدرنس   التوريد  لسلسل  

اقتراح ماهجي  جديدة مباي  يلى نظري  القيود لتخفيف نقط    وتوصلت الدراسة إلى  وقدسلسل  التوريد ،

الاختااق مما يساهم في  تحسين تكلف  نقل سلسل  التوريد بين الشرك  المناع  نالموة ، يسايد الاموذج  

 % نالتي يمكن أن تغير بشكل كبير تكاليف الاقل الحالي .20المقترح في الأقلال من معالج  المواد باسب  

 wieslaw & Rogowska(2019 )دراسة-3

نضك خن  شامل  لتحديد الاختااقات في الاظام، مك محانل  تنوير الخنوات    هدفت الدراسة إلى       

المفتاح   الاختااقات  يمثل  ل  المتجانس،  يث  بالتدفن  تتميق  التي  الإنتاج  نظام  في  الاختااقات  لتحديد 

ه، مك تحديد الإجراء الواجب اتبايه لتحديد الاختااق  الأمثل  لتحسين إنتاجي  نربحي  نظام الإنتاج بأكمل

تحسياات تتماشى    بالإضاف  إلى في نظام الإنتاج ، نكذلا الاختااقات اللا ق  التي يجب أن تتعر  لها،

بواسن    القيود  نظري   اقتر ته  الذي  الاهج  إلى وقد،Goldrattمك  الدراسة  نقط    توصلت  تحديد 

في   نالقيود  يسايد  الاختااقات  مما  ايلات  ناتج  ين  نالناق   الموارد  قيود  في  متمثل   الانتاجي   العملي  

 بشكل إيجابي يلى  ل مشاكل التنايك نتحسين كفاءة العملي  الإنتاجي . 

لا       الباحثة  علم  حدود  القيود    في  ونظرية  الاصطناعي  الذكاء  بين  التكامل  تناولت  دراسات  يوجد 

 لترشيد التكاليف . 

 :السابقةالتعليق على الدراسات 

 يمكططططططن اسططططططتخلاص الفجططططططوة البحثيطططططط  السططططططابق نمططططططن خططططططلال يططططططر  الدراسططططططات       

 يلى كل من : يث تركق الدراس  الحالي   

ابراة دنر نظم الذكاء الاصناايي كأ د أساليب التحول الرقمي في تحسين كفاءة العملي  الإنتاجي  - -

 المختلف  .خلال مرا ل الإنتاج 

 .ر يلى الأرباح يلى المدى النويلت ث  التينظري  القيود ندنرها في معالج  الاختااقات نالقيود   -

في   - التكاليف  لترشيد  القيود  ننظري   الاصناايي  الذكاء  نظم  بين  للتكامل  مقترح  إطار  استخلاص 

 قنا  التنايك نتحسين الكفاءة نالجودة في العملي  الإنتاجي  . 

 البحث :  رابعا :أهداف

الذكاء الاصناايي ننظري     في تقديم يتمثل الهدف الرئيسي للبحث          إطار مقترح للتكامل بين نظم 

 القيود لترشيد التكاليف نيابثن من الهدف الرئيسي الأهداف الفريي  التالي  :
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مقوم .1 نتحليل  الاصنااييدراس   الذكاء  نظم  استخدام  الكفاءة    نتأثيرها،  ات  تحسين     الإنتاجييلى 

 خلال مرا ل الانتاج المختلف  .

الوقت   .2 لتخفيض  الانتاجي   العمليات  في  الاختااقات  نقاط  نإةال   القيود  نظري   فلسف    يلى  التعرف 

 المستغرق .

لترشيد   .3 القيود  الذكاء الاصناايي ننظري    نظم  بين  للتكامل  مقترح  إطار  في    التكاليفاستخلاص 

 قنا  التنايك محل الدراس  . 

 خامسا :أهمية البحث : 

 يمكن ير  أهمي  البحث يلى الاحو التالي : 

 الأهمية  العلمية :   -1

تنوير نظام التنايك في   إثراء المعرف   المحاسبي  في إطارتتجسد الأهمي   العلمي   للبحث في  

الحديث لترشيد التكاليف لتحقين رؤي     الفكر التكاليفيث  نالايتماد يلى   ل  استخدام نظم الرقما  الحدي

 . 2030منر 

 الأهمية العملية :  -1

تعتبر يملي  ترشيد التكاليف في قنا  التنايك من أهم القضايا المنرن   كمرتكق لتحقين  -2/1

 أهداف التامي  المستدام .

التنايك نمعالج  الانحرافات  الاصناايي في مجال  استخدام نظم الذكاء  تسليط الضوء يلى أهمي   -2/2

 في العمليات الإنتاجي  . 

 الاختااقات نالقيود في العمليات الإنتاجي  . اطتعقيق دنر نظري  القيود في معالج  نق-2/3

  فروض الدراسة: سادسًا :

ض  ويمكن صياغة فر، ومن ثم   ةالبحثي لاتيشير فرض الدراسة  إلى الإجابات المحتملة للتساؤ       

 الدراسة على النحو التالي : 

 هل يمكن يمل تكامل بين نظم الذكاء الأصناايي ننظري  القيود لترشيد التكاليف ؟ -1

التكاليف  -2 ترشيد  يلى  يسايد  القيود  ننظري   الاصناايي  الذكاء  نظم  بين  للتكامل  الإطارالمقترح  هل 

 بالشركات الناايي  محل الدراس  ؟

 :  الدراسةنطاق وحدود  سابعاً:

اقتنرت الدراس  يلى استخلاص إطار مقترح للتكامل بين نظم الذكاء الاصناايي ننظري   القيود        

التكاليف في قنا  التنايك بمناك كوين للماتجات الورقي  كدراس   ال  ،دنن التنرق لاظم    لتخفيض

 ها بالتنبين يلى القنا  الناايي . الذكاء الاصناايي باستخدام الشبكات العنبي   لعدم فايليت

 ثامنا :منهج الدراسة : 

 المنهج الاستنباطي:  -1

نب الاظري للظاهرة موضو  من خلال البحث في المراجك نالأبحاث نالدنريات السابق  بشأن الجا    

 نهي نظم الذكاء الاصناايي ننظري  القيود .  الدراس 
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 المنهج الوصفي التحليلي :  -2

إلى المعرف  الدقيق  نالتفنيلي  لعااصر مشكل  الدراس ، من أجل الوصول إلى فهم أدق أن  للوصول        

نضك سياسات نإجراءات مستقبلي   لهذا الماهج ،تعتمد هذه الدراس  يلى الظاهرة في الواقك ؛ليسايد في  

 تحليلها ننصفها نصفا دقيقا . 

 دراسة حالة  : -3

الظاهرة   لتحليل  الورقي ،  للماتجات  كوين  بمناك  محددة  اختيار  ال   أساس  يلى  الماهج  هذا  يقوم 

فهم   إلي  للوصول  الدراس    الظاهرة موضو   في  الم ثرة  المتغيرات  بكاف   للإ اط   الدراس   موضو  

شرط أن تكون أيمن نتحليل أفضل لكاف  أسباب المشكل  ، نتعميم نتائج الدراس  يلى الحالات المشابه  ب

 .الحال  الممثل  للمجتمك الذي يراد الحكم يليه 

 : تاسعا :متغيرات الدراسة 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

نظم الذكاء 

 الاصناايي 

 

التعلم الالي   -

 لقايده البيانات 
 

 التعلم العمين  -

 

 رةميات  االخو  -

 

 بااء نماذج تاب يه   -

 

 الااطن الذكي -

 
 

 نظريه القيود 

اةاله نقط الاختاافات  -*

نالعقبات التى ت ثر يلى  

ربحيه الماشاه في الاجل  

القنير، تعظيم الربحيه  

 الكليه باقل تكلفه.  

ةياده تدفن الماتجات  -* 

خلال الاظام لقياده ما تولده  

 كل العمليات الداخليه . 

لتواةن تدفن الانتاج مك  

 النلب  

اساليب الرقابه يلى  -*

 الانشنه ) 

رباح الشركات في تعظيم ا 

 الاجل القنير 

تخفيض تكلفه الو ده  -

 الماتجه  

 التسليم في نالوقت المحدد 

تخنيص نقت الاداره  

 بالنريقه تحقن يائد ايلي  

 

 المتغيرات المستقله  

 ترشيد التكاليف 

انخفا  يااصرالتكاليف  خلال -*

ت  –اجور  –مرا ل الانتاج ) مواد  

 ص غير مباشره( 

 ةياده في الانتاجيه-*

 نسب  الانحرافات انخفا  -*

 انخفا  تكاليف التحويل    -*

 التخلص من الهدر -*

 تحسين الكفاءه-*

 -توفير نقت استجابه اقل للعملاء-*

 انخفا  تكلفه البحث نالتنوير-

 تحسين يمليات التقايه نالميكانيكيه -

 انخفض الاسراف في الوقت نالمواد  

أنخفا  الوقت المستغرق العملي   

 الانتاجي  

   

 المتغير التابع 
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    تاسعا :خطة البحث

 أقسام رئيس   يلى الاحو التالي :   6تم تقسيم البحث إلى 

 القسم  الأول : •

 الذكاء الاصناايي بقنا  التنايك   . ماهجي  استخدام نظم 

 القسم الثاني :  •

 استخدام نظري  القيود في تعظيم الأرباح يلى المدى النويل . دنر

 :  القسم الثالث  •

 التكاليف     لتخفيضركائق التكامل بين نظم الذكاء الاصناايي ننظري  القيود 

 القسم الرابع : 

 دراس   ال  بالتنبين يلى مناك كوين للماتجات الورقي .  

 :  الخامس القسم   •

 الاتائج نالتوصيات المستقبلي  . 

 المراجك 

 الملا ن  
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 القسم  الأول 

 الإطار النظري للبحث 

 ماهجي  استخدام نظم الذكاء الاصناايي بقنا  التنايك   .     

 الاصطناعي:مفهوم نظم الذكاء  أولا: 

الفاي       التقايات  الرقمي نالتعلم    التي   يمثل مجمويه من  التعلم  البشري ، نتستثمر قوه  الذكاء  تحاكي 

متقدما ،نيعتبرفر   الساين    العمين  يبر  الاصناايي  الذكاء  متنورمن  فر   يمثل  الاله،نهو  تعلم    . من 

 (2022)يارة، 

 الذكاء الاصطناعي:  تعمل نظمكيف ثانيا : 

نظم  البرمج    تعمل  قوايد  من  تعمل  التي  الخوارةميات  خلال  من  الاصناايي  الذكاء 

 .(DL) نتقايات تعلم ايل  المختلف  مثل التعلم العمين (ML) نمجمويتها الفريي  التعلم ايلي

 (ML) تعلم الآلة-

يمثل فر  من فرن  نظم الذكاء الاصناايي نهو أ د أكثر الفرن  شيويًا ،يمثل تنوير لتقايات         

التعليمات   من  كبيرًا  قدرًا  تتضمن  الوقت،كما  بمرنر  نالتحسين  للتعلم  تنويرها  تم  التي  الخوارةميات 

  . (Halil, 2021)البرمجي  نالنيغ الرياضي  المعقدة لتمكين ايلات من إيجاد  ل لمشكل  معيا  

   (DL)التعلم العميق 

ايلي          التعلم  من  تحديداً  أكثر  إصدار  )أن   (ML)إنه  الخوارةميات  من  مجموي   إلى  يشير  الذي 

غير   التفكير  في  نالمشارك   ايلي  للتعلم  المنمم   العنبي (   ,saumyaranjan)الخطي  الشبكات 

zoynul, Kumar, Jakhar, & Marc, 2023) 

 نظم الذكاء الاصطناعي في تخفيض تكاليف التصنيع :  دورثالثا: 

الاصناايي يمكن أن    أن استخدام نظم الذكاء BCG كشفت دراس  مجموي  بوسنن الاستشاري        

، مك ما ينل إلى  % 20يقلل من تكاليف تحول الماتجين إلى استخدام الرنبوت الناايي باسب  تنل إلى  

 . (sam, 2022)  من خفض التكلف  الااتج  ين ةيادة إنتاجي  القوى العامل   70%

يمكن للماتجين أن يرفعوا مبيعاتهم باستخدام نظم الذكاء الاصناايي لتنوير نإنتاج ماتجات مبتكرة        

يلى  دة،  يميل  لكل  خنينًا  بحاج    منمم   ستكون  التي  المستقبل  في  المنانك  مسايده  نلاسيما 

 . العملللتحول إلى شركات رقمي  إذا أرادت أن تستمر في 

يسايد        مما  المعلومات،  نتبادل  نالماكياات  الأشخاص  بين  التواصل  الاصناايي  الذكاء  نظم  سايد 

العمليات، في  الكفاءة  نتعقيق  الماتجات  خنوة    تنايك  الاصناايي  الذكاء  نظم  تشكل  أن  المتوقك  من 

 (AK, 2021) .  يظيم  إلى الأمام في مجال تعقيق الإنتاجي 

من كبار الرؤساء    %92الشرك  المناع  البريناني ، يعتقد  التقرير السنوي الصادر عن    قد كشف      

ةيادة   يلى  ستسايدهم  الاصناايي  الذكاء  كاظم  الذكي”  “المناك  تقايات  أن  التنايك  شركات  في 

 ( Tania, Fedyk, Alex, & Hodson, 2022) :الإنتاجي  نتمكين العمال من العمل بشكل تقاي  

إبناء        القرارات بدنن  الذكاء الاصناايي من استاتاج الملا ظات نتحليل الحال  ناتخاذ  يمكن نظم 

 العمل أن التضحي  بقيم  الإنتاج، نتقدم نظم الذكاء الاصناايي تحسياات يلى الأساليب  

 . (silvana, Bagnoli, Calandra, & Massaro, 2023) المعتمدة من أجل  ل المشاكل
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 :  ة نظم الذكاء الاصطناعي على الصناع أثررابعا: 

إليها.         الوصول  المناع   الشركات  لمعظم  يمكن  التي  الاصناايي  للذكاء  التنبيقات  بعض  يوجد 

يلى نظم  من الشركات التي ايتمدت    %80تشير الدراسات إلى أنه يلى مدى العامين الماضيين، نجحت  

( في القيم ، نتمتلا الكثير من هذه  %57( أن كبير )%23الذكاء الإصناايي في تحقين ارتفا  معتدل )

الشركات أصولًا كاما  لبيانات تكاولوجيا المعلومات نالتكاولوجيا التشغيلي ، نهي تجمك البيانات بالفعل  

است الاصناايي  الذكاء  لاظم  يمكن  التي  الأشياء  إنترنت  استشعار  أجهقة  تعقيق  مك  أجل  من  خدامها 

 . (Sarvesh & Zeid, 2023)العمليات نتحسين الاتائج 
تاافسي    للمنانكيمكن     الاصناايي  الذكاء نظم   من خلال دمج  لول ميقة  ناكتساب  العمليات  تحسين 

الذكاء الاصناايي هائل نسيستمر نظم  كما أن مجال الابتكار نالتنوير في  ،    نتسريك الامو في الاهاي 

 .((sebastian, luger, & Raisch, 2022)في تغيير العالم بنرق متاوي  في المستقبل 

 :مميزات نظم الذكاء الاصطناعي في عمليات التصنيع خامسا: 

 في قطاع التصنيع :  الإنتاجيةالعمليات  -1

يلى         نالتعرف  القماي   المهل  نتقليل   ، الماتج  جودة  تحسين  يلى  الاصناايي  الذكاء  نظم  تسايد 

  نالتخلص من الناقه غير مستغل  الانحرافات يلى خنوط الانتاج 

 اتخاذ القرارات والتخطيط الاستراتيجي :  -2

الططذكاء ظططم نتعمططل نظططم الططذكاء الاصططناايي يلططى اتخططاذ القططرارات الأكثططر ذكططاءً، يمكططن لتقايطط         

الاصناايي تاسين تسليم البيانطات ، نتحليطل الاتجاهطات ، نتنطوير اتسطاق البيانطات ، نتقطديم التابط ات ، 

 (Kathryn, 2021)   نتحديد أنجه يدم اليقين لاتخاذ أفضل القرارات للمنانك لديم كفاءة الأيمال

الذكاء الاصناايي القوي  هذه القائم  يلى التنطايك مطن  نظم  المتوقك أن تامو مانات خوارةمي من       

، أن بمعطدل نمطو سطاوي  2025مليطار دنلار بحلطول يطام   17إلطى أكثطر مطن    2018مليار دنلار فطي    1

الطذكاء نظطم بعاطوان   2019لعطام  Markets and Markets % ، نفقًا لتقريطر50مركب يقترب من 

وقت ، من المتوقك أن يكون التعلم ايلطي هطو أيلطى شطريح  الاصناايي في سوق التنايك   خلال هذا ال

 .   الذكاء الاصناايي بسبب الاستثمارات السريع  التي يتم إجراؤها لتافيذ المنانك الذكي نظم  نمو في 

يلى  كما        الاصناايي  الذكاء  نظم  تقايه  المخاطر  تسايد  إدارة    لايتمادهاإدارة  يلى  كبير  بشكل 

   (Gina, 2023)منانكلللمسايدة يلى التخنيط لاستراتيجي  لإنشاء سيااريوهات ن  نتحليلها، البيانات

 مساعده العملاء : -3 

تسايد الحلول المديوم  بطاظم الطذكاء الاصطناايي المنطانك يلطى الطرد يلطى استفسطارات العمطلاء       

جمططك بططين نظططم الططذكاء ي الططذي الاططاطن الططذكينتظلمططاتهم بسططري  نمعالجطط  المواقططف بكفططاءة، اسططتخدام 

إلطى إنشطاء رسطائل مخننط  للغايط  للعمطلاء ، ممطا  النبيعيط  اللغط  معالج   تقاي الاصناايي للمحادث  ن

)القـادر و حوشـين، لى مطو في خدمط  العمطلاء يسايد يلى إيجاد أفضل  ل لا تياجاتهم تقليل الضغط ي

2022). 

 البحث وتحليل البيانات: -4
تحليل البيانات بشكل أكثر كفاءة،كما تعمل   يلى    تسايد تقاي  نظم الذكاء الاصناايي نالتعلم ايلي      

يلى إنشاء نماذج نخوارةميات تاب ي  لمعالج  البيانات نفهم الاتائج المحتمل  للاتجاهات نالسيااريوهات  

 (Amir, chen, & Abualigah Laith, 2023) المختلف 

https://motaber.com/artificial-intelligence/
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%BA%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D8%B9%D9%8A%D8%A9
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لذكاء الاصناايي تسريك معالج  البيانات نتحليلها مطن أجطل يمكن لإمكانيات الحوسب  المتقدم  لاظم ا    

البحث نالتنوير ، الأمر الذي كان من الممكن أن يستغرق نقتاً طويلاً للغايط  لمراجعتطه نفهمطه مطن قبطل 

 (Catuscia & Romanelli, 2020) البشر

 حل المشاكل المعقدة :  -1

الاصناايي  تن      الذكاء  نظم  التنايكسايد  قنا   تحدياتهم    في  لمواجه   المااسب   الحلول  إيجاد  يلى 

بشكل أكثر ملاءم ، مما ي دي إلى ةيادة الكفاءة في  ل المشكلات المعقدة تعاي ةيادة الإنتاجي  نتقليل  

 (Engineering, 2022)   التكاليف 

 نظم الذكاء الأصطناعي في تحقيق التنمية المستدامة:   -6

التاب  ،نالذكاء الاصناايي أيضًا في جعل العمليات أكثر استدام  من خطلال تقليطل الانبعاثطات  تسايد نظم 

باستهلاك الناق  ، نتحليل نتحديد المعدات المس نل  يطن الاسطتهلاك القائطد للناقط  ، نذلطا يطن طريطن 

 (Ozgur & Jurgens, 2022) .  العملي  المثلى أن تسلسل الإنتاجتحديد معلمات 

 القسم الثاني 

 استخدام نظرية القيود في تعظيم الأرباح على المدى الطويل  دور

 :القيود   ةه نظري أنشأولا: 

إلطي       ن  Goldratt يعطود  يليها  تقوم  التي  نظام   التي الفلسف   إلا  هى  ما  ماشأة  أى  أن  إلى   تاظر 

System   يتكون من مجموي  من العمليات المتداخل ، نكل يملي  تعتمد يلى الأخرى، نيتوقف الإنتاج

الاهائي للماشأة يلى الجهود المشترك  لكل هذه العمليات التي يتكون ماها الاظام، إلا أن كل نظام يحتوي  

م الأقل مما يحد  قيد نا د يلى  للماشأة  يلى  الربحيط   ن تدفن الإنتاج نبالتالي ي ثر يلى هطدف تحقيطن 

 (Vishwas, Bilolikar, & Ambilkar , 2021)         خلال نقت معين

  :مفهوم نظريه القيود  ثانيا:  

أدنات  هي         من  التحسياات    التي  التكلف   إدارةأداة  أنها    التكلف   إدارة نبرامج    المستمرة تديم  كما   ،

نقاط   إدارة  من خلال  القنير  الأجل  في  الأرباح  تعظيم  إلى  يهدف  اداريا جديدا  بعد  أن    الاختااقتعتبر 

 (ALmin, Rahman, & Shahriar, 2020) تمثل قيودا يلى الاظام  التيالموارد  

 ( 2020)كفاح و بدران،  :النظريةتصنيفات القيود في ضوء  ثالثا:

التي تتنف بالحد الأدنى من   Bottlenecks نبدأت فكرة نظري  القيود بالتركيق يلى إدارة الاختااقات  

إدارة   القطدرة الإنتاجيط ، إلى مفهوم أنسك نأشطمل نهي  الفكرة   Management القيودثم اتسعت هذه 

Constraints تمثل أي شي يحول دنن تحقين الماشأة لأهدافها نالتطي قطد تكطون  التي 

  مثل السياسات نالموارد نالبيانات المحاسبي  داخل الماشأة  Internal Constraints قيـود داخليـة -

 :   تنقسم القيود الداخلية إلى ثلاثة أنواع الا هي

 القيود الانتاجية : -أولا

قد تكون قيودا مادي  يسهل نسبيا التعرف يليها ،أن    التيتتعلن بالعملي  الإنتاجي  ن  التيهي تلا القيود       

 ما يلي : الإنتاجي قد تكون قيودا غير مادي  ، نمن أمثل  القيود 

 :  الآلاتقيد طاقه -1/ 1

تمثل نقن  اختااق نياتج ين ذلا ةيادة في نقت    ايلات    لا دينيظهر إذا كانت الناق  التشغيلي        

تخفيض الأرباح ،فإن الإدارة يجب أن    نبالتاليدنرة الإنتاج ،نتخفيض في ما تولده العمليات الداخلي  ،  

 . تركق جهودها يلى ةيادة طاق  الألات 

 ( : الأوليةقيد نقص المواد الخام ) -2/ 1

العوامل  نتيج يظهر       بعض  الجدنل ،   نجود  يمليه  ضعف  في    مثل  اينال  نجود  الموارد،  ندرة 

 .  الإنتاجي العمليات  
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 قيد عنصر الجودة:  -3/ 1

القيود تحد من    ه نجودة الأداء، نهذ  نجودة الانتاج،  نيشمل جودة المواد الخام ،نجودة تنميم الماتج،      

 مقدرة الشركات الناايي  يلى مواجه  طلب السوق . 

 . قيد نقص أو عدم توافر العمالة ذات الخبرة المهنية -4/ 1

  : القيود خارجية ثانيا:

 نلكاها تفر  بواسن  قوي خارجي  .  الماشاة لا تظهر داخل  التيهي تتمثل في القيود     

 .نقص أن يدم توافر المواد الخام الذي يرجك بسبب يوامل خارجي   1/2

قد تاتج من يوامل خارجي  يادما يفوق النلب يلى موارد الماشأة   التيقيود الماافس  نالسوق ، ن 2/2

 طاقتها ، أي يادما يكون هااك يدم تواةن بين إنتاج الماشأة نطلب السوق يلى ماتجاتها . 

 تقوم عليها نظريه القيود :  التياضات ماهي الافتررابعا: 

 تعظيم أرباح المنشأة في الأجل القصير والطويل :  الأول : الافتراض

ننمو         لبقاء  ربحي   أكثر  تحقين  هو  القيود  لاظري   العام  الهدف  نيمثل    الماشآتيتمثل   ، الناايي  

، نفي  ل نماذج المحاسب     الاقتنادي هدف تعظيم الأرباح الهدف الأساسي للمشرن  في  ل الاظري   

الناايي  في الأجل القنير    الماشآتالإداري  هدف متخذي القرار هو اتخاذ قرارات بشأن تعظيم ربحي   

 . نالنويل 

 على منتجات المنشأة :  والقيود الاختناقالثاني :وجود بعض نقاط  الافتراض

 تحد من إمكاني  إنتاج الكمي  المنلوب  في السوق  التيأي طاق  الموارد 

يكون هااك يلى الأقل قيد يلى كل ماتج يحد من قدرة الماشأة يلى تحقين أقني ربحي  ممكا  ،نطبقا 

 . تحد من إمكانيات التنايك قيودا خارجي  مثل النلب في السوق  التيلاظري  القيود فقد تكون القيود 

 ختناقات إلى ثلاثة موارد هي: الثالث: تقسيم الموارد من حيث نقاط الا الافتراض

 .  نادرة  اختااقموارد تمثل نقاط  -

 .  موارد لا تمثل نقاط اختااق -

 . موارد تمثل قيود يلى الناق   -

تمثل قيود يلى الناق  هي موارد لا تمثل نقن  اختااق في الوقت الحالي ، نلكن إذا لم    التيأن الموارد  

   اختااقيتم إداراتها بدقه ، فقد تنبح نقنه 

 الرابع : تداخل وتشابك العلاقات بين الموارد : الافتراض

التشابكي  العلاقات    التقليدي يرتكق يلى استخدام الموارد  تي كامل طاقتها متجاهلا  الفكر التكاليفي     

 يث تعمل يلى تدفن الإنتاج خلال    .ننظري  القيود تمثل تحدي للنرق التقليدي     ،بين الموارد في الاظام 

 .  الاختااقالاظام لقيادة ما تولده كل العمليات الداخلي  ين طرين التقليل من نقاط 

الخامس : استخدام ما تولده كل العمليات الداخلية كطريقة لقياس الأموال في المنشأة   الافتراض

: 

الخام         تتولد ياده الأموال للماشأة نذلا بتحويل المواد  بأنه ذلا المعدل الذي  يقند بهذا الافترا  

 من الغير   هار لمشتنتكلف  المواد أن الخامات ا  إلى إيراد المبيعات الذي بالفرق بين ايراد المبيعات
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القيود ونقاط  خامسا:   إدارة  القيود في   :الصناعية    بالمنشآت  الاختناقخطوات تطبيق نظرية 

(Aitor, Lizarralde, Amorrotu, & Apaolaza, 2020) 

 التعرف على قيود النظام وذلك من خلال خرائط الأنشطة: 1/ 1

نقاط        إدارة التعرف يلى  أن  لأجل يلى يملياتها ،نمن أفضل اطويل    تأثيرلها    التيالقيود    الاختااق 

تقابل الاظام من خلال استخدام خرائط الأنشن  ،نتمثل خرائط    التي  الاختااقالنرق للتعرف يلى نقاط  

 (Thierry, 2019)     الأنشن  يامل مسايد ن يوي لتحسين يمليات الماشأة 

 الوقت اللاةم لأداء كل نشاط في الاظام أن الماشأة-

أن  - إنتاجي   أنشن   كانت  )سواء  الماشأة  داخل  المختلف   الأنشن   بين  الرأسي   التشابكي   العلاقات  تحديد 

الإنتاجي    الأنشن   بين  التاسين  يلى  يعتمد  الماشأة  في  الإنتاج  تدفن  أن  مديم ،  يث  إضافي   أنشن  

 . نالأنشن  المديم  للإنتاج 

 ي   بعضها نالبعض الأخر . معرف  الرنابط الأفقي  بين الأقسام الإنتاج-

 : التعرف على متطلبات العمليات التشغيلية وإدارة قيود النظام 2/ 1

نفي    ،ده كل العمليات الداخلي  للماشأة لقيادة ما تول  الإنتاجي المنانك تتعرف يلى متنلبات العملي        

 فإن قيود الاظام يتم إدارتها ين طرين :  الإنتاجي العمليات  

ا الإنتاج  جدانل  نالاهتمام تنوير  مقدما  الماتجات    لمحددة  بتشكيل   المتعلق   إنتاجها    التيبالقرارات  يتم 

 .الناايي    الماشآتنتعظيم أرباح  لتحقين أكبر قدر من الإيراد

 عملية إرجاع )قرار أخر إلى الخطوة الثانية( : 3/ 1

لا تمثل قيودا    التيلا تمثل قيودا ،نبالتالي فإن إدارة الأنشن     التييلى كيفي  إدارة أنشنه  التعرف        

التشابكي  بين أنشن  الماشأة مك بعضها البعض ، تتنلب نظري  القيود نضك معدل إنتاج    للعلاق نظرا  

الأنشن    إنتاج  فإن  ،نبالتالي  قيدا  يمثل  المورد نالذي  يتااسب مك سري   تمثل اختااقات    تيال للماشأة  لا 

 . تمثل اختااقات  التي  الأنشن ستنبح مقيدة بإنتاج  

 دراسة وتقويم قيود النظام : 4/ 1

كد الماشأة من  ألا تمثل قيودا ، نبعد ت  التيبعد قيام الماشأة بمعرفه كيفي  إدارة القيود نإدارة الأنشن       

إةال    أن  تخفيض  في  تتمثل  التالي   الخنوة  ،فإن  ممكا   طريق   بأفضل  استخدمت  الحالي   قيودها  أن 

 يتضماها الاظام ين طرين ما يلى :  التي الاختااقات

 تغيير قوايد نسياسات الماشأة.  تحويل بعض الأنشن  من قسم إلى أخر أن-

 القائدة .  ، أن التخلي ين العمال   ايلاتةيادة يدد -

 نإدخال التكاولوجيا الحديث  نالمتقدم  .  ايلاتتحديث   -

 أن العامل . الأل تغيير أداء  أن  ءتدريب العمال تدريبا كف-

 حل قيود النظام عن طريق إزالة القيود :  5/ 1

مك يدم السماح بوجود أي تاخير أن ينل يتسبب في    (4)ذلا ين طرين الرجو  إلى الخنوة    نيتم       

 هور قيود جديدة في الاظام ، نفي  ال  اكتشاف أي قيود أن اختااقات جديدة أثااء التشغيل ، فإنه يمكن 

 القضاء يليها من خلال الخنوات التالي  : 

التام  أنلا   الاختااقات ين طرين تسوين الأجقاءه  القضاء يلى الوقت غير المستغل الااتج ين هذ  -

 بأنل 

ت دي إلى ةيادة هامش ما تولده كل العمليات الداخلي  للماشأة نتقليل الأجقاء    التيتشغيل الماتجات   -

 بأنل التام  أنلا 

 تمثل اختااق    التيتخفيض نقت التجهيق نقت التشغيل ياد العمليات  -
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الأجقاء   - يلى    التيتحويل  تشغليها  يتم  إلى    التي  ايلاتلا  اختااقات  تمثل    التي   ايلات تمثل  لا 

 اختااقات أن تشغيلها خارجيا ين طرين التعاقد مك الأخرين  

التكاليف ياد   - تحسين جودة الاجقاء المناع  ،  يث أن انخفا  الجودة غالبا ما ي دي إلى ةيادة 

 لا تمثل اختااقا .  التيتمثل أختااق بالمقارن  بالعمليات  التيالعمليات  

 (2022)كرار و عثمان،  أهداف نظريه القيود: سادسا:

تحديد القيود نالاختااقات سواء كانت قيود داخلي  أن خارجي  من خلال البحث ين نقن  الاختااق أن   .1

المورد المقيد، نذلا بفحص أرصدة المخقنن  تي التشغيل نتحديد الموارد ذن الكمي  الكبيره، أن  

 .  مك النلب السوقي المتا  من خلال يدم تكاف  الكمي  

ربحيه   .2 التكاليف    الماشأة تعظيم  نتخفيض  الانجاة  تعظيم  خلال  تحقين    التشغيلي من    الماشاة نبذلا 

 تعظيم الانجاة

العمليات    نإدارة جدنله   .3 أنشنه  يلى  بالتركيق  الانتاج    التيالعمليات  نظام  داخل  اختااقات  تمثل 

 نالعمليات نذلا لتعظيم مخرجات الاظام الانتاجي .  للأنشن نالتحسين المستمر  

القيود   .4 رفك  أداره  خلال  من  الاستغلال    نالإنتاجي   التشغيلي   الكفاءة نالاختااقات  طرين  ين  نذلا 

للموارد   المورد    المتا  الامثل  ير   ةياده  خلال  من  ذلا  ناياده    نإيادة،نيتم  الانتاج  جدنله 

 ل تعظيم الانجاة . تشكيل الماتجات نذلا من خلا 

 (2021)كريم و تيسير،  :مقاييس نظرية القيود سابعا: 

تباي يليها الاظري  كقايدة معلومات   التينظريه القيود ترتكق يلى مجمويه مهم  من المقاييس ن       

 ، يث أن نظري  القيود لديها ثلاث  مقاييس أساسي  نتسمي بمقاييس التشغيل: 

 للبضاي مساهم  المخرجات: نهي تساني قيم  مبيعات الماشاة منرنح ماها تكلف  المواد المباشرة    -1

 . المباي  

المخقنن    -2 تكاليف  قيم   ين  يبارة  نهي   : تحت  الاستثمارات  الإنتاج   ، المباشرة  المواد   ( بأنواي  

 التشغيل، نانتاج التام( فضلا ين تكاليف البحث نالتنوير نتكاليف المعدات نالمباني . 

المواد    -3 تكاليف  بخلاف  للتشغيل  الأخري  التكاليف  كاف   مجمويه  في  تتمثل  :نهي  التشغيل  تكاليف 

 . المباشرة 

 : ( 2021)عمر و عبد الرحمن،  تخفيض التكاليفدور نظريه القيود في  : ثامنا 

 لتحويل المخقنن إلى ماتج نالمتمثل في التدفقات الخارج .  اللاةم تحديد نفقات التشغيل  .1

قياس معدلات الإنجاة للماشأة نالمتمثل في المعدل الذي يمكن الماشأة ياده من توليد الاقدي  نليس   .2

 الإنتاج من خلال المورد ياد أداء نشاط ما .

المواد نالوقت   .3 يتم تحديد مواطن الإسراف نالضيا  في  المستمر  يث  لا    التي   نالأنشن التحسين 

ساي   نتكلف   تشغيل  ساي   لكل  الإنجاة  هامش  قياس  ثم  ماها  التخلص  يلى  نالعمل  قيم   تضيف 

 في التكلف  .التشغيل بعد يمليات التحسين ثم قياس مقدار الخفض 

 المخقنن الذي يعبر ين  جم الأموال المستثمرة في شراء المواد الخام . تحديد   .4

ذلا   .5 لتحقين  المستافذة  نالموارد  محددة  ةماي   فترة  خلال  الفعلي   الإنجاة  معدلات  بين  الربط  يتم 

 الانجاة، نيمكن قياسه من خلال هامش الإنجاة . 
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 القسم الثالث  

 التكامل بين نظم الذكاء الاصطناعي ونظرية القيود لترشيد التكاليفركائز 

 أولا: أهداف الإطار المقترح لخفض التكاليف :

 يتمثل الهدف الرئيسي للاطار المقترح في ترشيد التكاليف .       

ايتبطار تخفيض يااصر التكاليف ) مواد ،ناجور ،تكاليف صاايي  غير مباشرة ،  يث يقطوم يلطى   -

 أن تخفيض التكلف  ماهج طويل الأجل من أجل ةياده الربحي  يلى المدي النويل .

 يهدف الإطار المقترح إلى تحقيق العديد من الأهداف الفرعية :

 تحقين الكفاءة الانتاجي  خلال مرا ل الانتاج . -

 معالج  الانحرافات يلى خنوط الانتاج . -

 مرا ل الانتاج .التخلص من الوقت الضائك خلال  -

 معالج  نقاط الاختااق خلال مرا ل الانتاج . -

 ةيادة ربحي  الماشأة يلى المدى النويل . -

 معالج  الناق  غير مستغله خلال مرا ل الانتاج . -

 تحسين مستوي جوده الماتجات . -

 تحسين يمليات التقاي  نالميكانيكي . -

 يسايد يلى معالج  شكاني العملاء في نقت أقل . -

 نسب  التالف في الانتاج .تخفيض   -

 تحقين نجاح إستراتيجي نةيادة القدرة التاافسي . -

 يسايد يلى ترشيد اتخاذ القرارات الاستراتيجي  للماشاة . -

 .  البعد البيئي(-البعد الأاجتمايي-المستدامه )البعد الأقتناديتحقين التامي    -

ــذكاء  ــين)نظم ال ــارالمقترح ب ــق الإط ــة تطبي ــه الي ــم الال ــوذ  تعل الاصــطناعي باســتخدام نم

 .الخوارزمي ونظرية القيود لترشيد التكاليف

 مقدمة : 

تباططت منططانك الماتجططات الورقيطط   ) المااديططل( التغيططرات التكاولوجيطط  الجديططدة ؛لتعقيططق  ططدة        

ر الموجطودة تلبي  ا تياجات العملاء نفتح آفاق جديدة للاستثمار نالتغلب يلى أنجه القنونالماافس   

 في الاظام الحالي ، نتسعي البا ث  إلى تنبين نموذج تعلم الال  ننظري  القيود لترشيد التكاليف .

 التعليم الخوارزمي -1
هو تقاي  ذكطاء اصطناايي تسطتخدم الخوارةميطات الرياضطي  لإنشطاء نمطاذج  (ML) التعلم ايلي     

يتم استخدام خوارةمي  لتحليل  قول البيانات ن الطتعلم  مطن تلطا البيانطات باسطتخدام الأنمطاط   ،تاب ي 

الموجودة داخلها لإنشاء الاماذج، ثم يتم اسطتخدام هطذه الامطاذج لإجطراء تابط ات أن قطرارات مسطتايرة 

  (liang, Moreira, Bruza, Ouyang, & Jorge, 2021)  ول البيانات الجديدة 

سلسل  من العمليات الحسابي  نالقوايد المستخدم  لحل مشكل  أن تحليل مجمويط   تمثل الخوارزمية  1/1 

كما إنه يشبه مخنط التدفن، مك إرشادات خنوة بخنوة للأسئل  التي يجب طر هطا، نلكاهطا   من البيانات،

 .البرمج وةمكتوب  في الرياضيات نرم

  صطناعي )التعلم الإلى الخوارزمي (  :استخدام لغه بايثون في نظم الذكاء الامبررات -2
(Tirthajyoti, 2022) 

 سباب عديدة يمكن وذلك لأ يعلى قائمة لغات الذكاء الاصطناع  الأولى هي بايثون

 :  يلى تلخيصها فيما 

 اللغة نفسها سهلة جداً بالمقارنة مع اللغات الآخرى .  فبنية  تعلمها بسبب سهولة   /1

 .  Artificial intelligence خوارزميات يمكن لبايثون تنفيذ العديد من /2
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++ أن   Cأن  Javaبسري  بالمقارن  مك لغات مثل  تتنور بايثون جعلها ييدد مستخدم ةيادة  /3

Ruby . 

 
 )1(: المقترح خطوات تطبيق النموذ -3

 الهدف الرئيسي:  -1
تحديد    لاستخداميجب  الرئيسي  المصنع  نموذ  الهدف  في  الآلي  هو  التعلم  الهدف  الحال ،  هذه  نفي   .

 .التكاليف ترشيد

 البيانات المتاحة: -2
يمكن   نظيف  نمرتب  بشكل صحيح.  أنها  من  نالتأكد  المناك،  المتا   ين يمليات  البيانات  يجب جمك 

 .استخدام أجهقة الاستشعار الذكي  نأنظم  الإدارة لتحديث البيانات نجمعها بشكل مستمر

 تحليل البيانات: -3
تقايات  باستخدام  المجمع   البيانات  تحليل  كفاءة   نظم   يجب  في  ت ثر  التي  العوامل  نتحديد  ايلي،  التعلم 

 المناك نتكلفته. 

 .يمكن استخدام تقنيات مثل تحليل البيانات الضخمة، وتحليل الانحدار، وتحليل المكونات الرئيسية 

 النمذجة:  -4
المناك          كفاءة  في  ت ثر  التي  العوامل  لتحديد  المحلل   البيانات  يستخدم  آلي  تعلم  نموذج  بااء  يجب 

 نتكلفته. 

 .التعلم العمين، نالتعلم بالتعقيق يمكن استخدام تقايات مثل 

 : الاولي التدريب والتحقق -5
نا         نالمحلل ،  المجمع   البيانات  باستخدام  ايلي  التعلم  نموذج  تدريب  بيانات  يجب  باستخدام  ختباره 

 اختبار مافنل . 

 .يجب أيضًا تحسين الاموذج نتعديله إذا لقم الأمر باستخدام تقايات التحقن الشامل 

 التنفيذ:  -6
 .  يمكن استخدام نموذج التعلم ايلي لتوفير ننائح لتحسين يمليات المناك 

 جمع البيانات : -7

المتعلق           البيانات  جمك  تشمل  يتم  للاستخدام.  نملائمتها  صحتها  من  نالتحقن  المناك  بعمليات 

المستخدم ، الخام  الممكن جمعها معلومات ين الإنتاج، نالمواد    ننسب  الانحرافات في الانتاج   البيانات 

 نقاط الاختااقات ، نقت التشغيل، نالنيان  ، نالماتجات الاهائي ، 

 8-  التحليل الاستكشافي للبيانات:

يتم تحليل البيانات المجمع  باستخدام تقايات تحليل البيانات الإ نائي  نالتحليل الاستكشافي، نذلا       

.  لتحديد العوامل التي ت ثر في كفاءة المناك نتكلفته، مثل الماتجات الأكثر ربحي  نالأكثر تكلف   

 المجمعة وتقنيات تعلم الآلة. باستخدام بيانات التدريب  Machine Learning يتم إنشاء نموذ 

 
 2022-2021جائزه جنيف عام  تم الرجوع الى مهندس تخصص ذكاء اصطناعي  جامعه القاهرة حاصل على - 1
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في  اله يدم القدره   يمكن استخدام العديد من التقايات مثل تحليل العوامل الرئيسي ، نالتعلم العمين     

 .يلى الحل بتعلم الال  

 التدريب والتحقق: 
يتم تدريب الاموذج باستخدام بيانات التدريب، نالتحقن من أدائه باستخدام بيانات التحقن، نتعديله   

.نتحسياه إذا لقم الأمر  

. : تطبيق النموذ   

بمجرد الانتهاء من تدريب الاموذج نالتحقطن مطن أدائطه، يمكطن تنبيقطه يلطى العمليطات الحاليط  للمنطاك.  

ي تط ثر فطي كفطاءة المنطاك نتكلفتطه، نتطوفير ننطائح لتحسطين هطذه يمكن اسطتخدامه لتحديطد العوامطل التط

 . العوامل

 التحسين المستمر: 
    نتحديثها . يتم تحسين الاموذج باستمرار من خلال جمك المقيد من البيانات

 الخوارزمي ( :  يمميزات نموذ  ) التعلم الال-4

 .  يستنيك تخقين كافه البيانات من يااصر التكاليف خلال مرا ل الانتاج المختلف- 1/4

 غير مستغله نالهدر في الانتاج .   يستنيك ترجمه الانحرافات نالناق-2/4

بدنن إبناء العمل أن  قدره الاموذج يلى استاتاج الملا ظات نتحليل الحال  ناتخاذ القرارات ،- 3/4

 التضحي  بقيم  الإنتاج . 

 يسايد المديرين يلى اتخاذ القرارات في الوقت المااسب . -4/4

 .  2030يسايد يلى تحقين التامي  المستدامه في ضوء رؤي  منر  -5/4

 (:الالى الخوارزمي + نظرية القيود المقترح ) دمج بين نموذ  التعلممميزات الاطار -5

 تكاليف صااييه غير مباشرة(–أجور  –تخفيض يااصر التكاليف ) مواد  -1/5

 تحسين الإنتاجي  نتعقيق الجودة نالمرنن  بشكل كبير.  -2/5

يلى المناعين   الملايين يلى سحب ماتجات ذات ييوب من السوق، مما ي دي إلى توفيرقدرتها -3/5

 ليس فقط في يملي  الإنتاج نإنما سيخفف ذلا من اضنرابات المنانك . 

نالقيود في العملي  الإنتاجي  بهدف   ) (Bottleneck’sقدره الاموذج يلى إدارة نقاط الاختااقات   -4/5

 . ت دي إلى تخفيض ةمن التشغيل التياستغلالها نإةال   القيود  

 يساعد الإطار المقترح على تخفيض تكلفة عنصر المواد:  

من تكلف  الانتاج     %80  المواد المباشره  تمثل   ،   في القنا  الناايي   ة تكلف  يانر المواد المباشر .1

 .  لذلا يكون من الضرنري تحديد كميات نتكلف  كل نو  بدقه كبيرة ،

مستلقمات الانتاج فور ادخالها  يلى الماكياات ،  ة لقدره الاطار المقترح يلى الفحص الفاي نالجود .2

 . تجاب مستلقمات المواد غير منابق  للمواصفات ، قبولها ي دي إلى ارتفا  نسبه التالف 

يلى تخفيض يااصر تكلفه المواد من خلال قدرتها يلى ترجمه الانحرافات  المقترح    طارالا  فايلي  .3

 صحاب المنانك . نتاج ، مما يسايد يلى توفير الملايين لأقبل  دنثها يلى خط الا 

نر الاطار المقترح في ترشيد اتخاذ القرارات مك المديرين  بقبول أن رفض المواد خام في توريد  د .4

 لديه بيانات سابقه ين الموردين  . من 

 نالحفا  يلى مستوي جوده الماتج .   الانتاجي  ة ابراة دنر الإطار المقترح في  تحقين الكفاء .5

البيانات   .6 إلى  إتا   الوصول  قد يتنلب  الخام  المواد  المتاح من  المخقنن  إن ربط خنط الإنتاج مك 

 ب نفاد المخقنن. نقدرات التاب  بالايتماد يلى الذكاء الاصناايي لتجا  

المواد الخام مما يساعد في تخفيض تكلفه رول/من الانتا تم    - ،    استيراد ماكينات )للعجن( لتصنيع 

 . واعاده تدويرالمواد الخام مره اخري الناتجه عن انحراف انتا   

تساوي   - العجن  ماكينات  من  الخام   الورق  رول  طن  انتا   انخفاض    %85تكلفة   ، شراءه   تكلفة  من 

 من تكلفه الشراء من الموردين .  15%

 يساعد الإطار المقترح على تخفيض تكلفة عنصر الاجور:



 2023المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والإدارية المجلد الخامس عشر )عدد خاص( سبتمبر 

 إطار مقترح للتكامل بين نظم الذكاء الاصطناعي ونظرية القيود لترشيد التكاليف 

   دراسة حالة بمصنع كوين للمنتجات الورقية
 

19  

تكلف  الماتج يامل  يتمثل الأجور يانر رئيسي في قنا  التنايك ،نتمثل نسبه تكلفتها إلى اجمال .1

إلي   %10جقء كبير من قايده التكاليف يستحوذ يلى نسب    أساسي للمناك ، نيستحوذ قنا  العمال

 . قنا  المااديل في  15%

 %50من  باسب  أكثر  في  ل تنبين الاطار المقترح  يسايد الاموذج في تخفيض يانر العمال .2

 مقارنه بالاسب السابق  . 

ختااقات في الانتاج يبر مرا ل الانتاج المختلف  مما يسايد يلى تخفيض  التخلص من القيود نالا  .3

 ةمن التشغيل ، تخفيض تكلفه اجر العامل /دقيق  . 

العمال .4 تكلفه  تخفيض  إلى  ت دي  الخام  المواد  انحرافات  معالجه  المقترح  الاطار   .   في  ل 

 التكلفة الصناعية غير المباشرة :

 هي العانر الثالث من يااصر التكاليف  ة المباشرتعد التكلف  الناايي  غير  -

المباشر  - غير  الناايي   التكلف   )الإضاء  ة نتتمثل  ن  ة في  نالنيان     اهلاكنالضرائب  التنايك  الات 

 . نالإصلاح (

 : طار المقترح في تخفيض التكلف  الناايي  غير المباشرة نقد ساهم الا- -

النيان - تكلفه  الم   انخفا   الإطار  لقدره  خط  نالاصلاح  يلى  الإلات  مشاكل  استشعار  يلى  قترح 

 .نتقليل استهلاك الناق نتاج ، التذكير بتواريخ النيان  الدنري  الا

يلى  - - بالايتماد  الطاقة  اقتراح  لول  )الواح  الشمسية  الكهرباءالطاقة  تكاليف  لتخفيض  ، يث    ( 

باسب    الكهرباء  تكلفه  تخفيض  في  الناقه  الواح  يلى  الايتماد  الناقه    %70تساهم  يلى  نالايتماد 

 .   أهداف التنمية المستدامةالاظيفه مما يسايد في تحقين  

 مخرجات النموذ  المقترح : 

 نماذج تاب ي  بناقات غير مستغل  خلال مرا ل الأنتاج .  -

 الأختااق خلال مرا ل الأنتاج   . نماذج تاب ي  باقاط   -

 نماذج تاب ي  الناقات المهدرة . -

 نماذج تاب ي  الانحرافات يلى خنوط الأنتاج .  -

 نماذج تاب ي  بتحليل سلوك العملاء . -

 نماذج تاب ي  النلبيات المستقبلي  للعملاء . -
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 لقسم الرابع ا

 للمنتجات الورقية. دراسة حالة بالتطبيق على مصنع كوين  
ايتمدت البا ث  يلى ماهج دراس  الحالط   لتقيطيم ناقطك الانتطاج الحطالي فطي المنطاك ، الطذي يمتطاة         

بوصف تفنيلي دقين للمعلومات ذات العلاق  من خلال اكثطر مطن اسطلوب بحثطي / مطن خطلال الملا ظط  

دير الانتطاج نمراقطب اثااء الانتاج الفعلي للوصول الى المعلومات بشكل مباشر، نالمقابلات الشخني  لمط

الجودة نمحاسبين التكاليف ، نالاقنل الى الواقك الفعلي يسايد في الوصطول الطى  لطول ناقعيطه نمعرفطه 

 تأثير الاطار المقترح يلى العاملين بالمناك.

 مصادر جمع البيانات والمعلومات  

 الجانب النظري : 
بالكتطب    المتمثلط   نالاجابيط   نطادر العربيطايتمد الجانب الاظري من البحث يلى ما يتطوافر مطن الم      

 .   في المكتبات ان يلى شبكه الانترنت العالمي   نالرسائل نالدنريات المتا 

 الجانب العملي :
الجانب العملي   لإجراء  ايتمد الجانب العملي يلى يده منادر لجمك البيانات نالمعلومات اللاةم      

بالاتي :    نالمتمثل  

 الميداني: 
الحالي نالقنور نتيج  التنايك      للتعرف يلى مرا ل الانتاج في المناك نالتعرف يلى مشاكل نظام 

 التكاليفي التقليدي.  ايتمادهم يلى الفكر

 مراجعه المستندات 
نالجود        الانتاج  رقابه  قسم  الناقة  من خلال  يلى  ننقط     الانتاجي   للتعرف  النلب  نكميات  للمكن 

 غير مستغله .   دار في الانتاج نمعدل الوقت الضائك نالناقالاختااق ننسبه الاه

 :  ةالمباشر ةالملاحظ
اللاةم الانقات  نتحديد  الانتاج  يمليات  في   ملا ظه  الاختااقات  ننقاط   نالقيود  المشاكل     الأنتاج   لها 

 : ةالمقابلات الشخصي
الشخني        المقابلات  اجراء  طبيع  المس نلينمك     تم  يلى  للتعرف  نالفايين  يمل     نالمهادسين 

 المناك نمتنلبات التنبين في نظام التنايك . 

 اولأ: نبذة تعريفية والواقع الفعلي للمصنع :

  مليون7) 7000000،يبلغ رأس مال  2008كوين  في يام   أنشا مناك الماتجات المااديل الورقي -

 جاي ( 

ن مسا ات خضراء نقايات الانتاجي  نمخاةن للمواد  تتضم متر مربع 9135تبلغ مسا   المناك -

 الانلي  نالانتاج التام . 

  سب النلب(  –) نمني    يختص المناك بإنتاج الماتجات الورقي -

 .  الواقك الفعلي للمناك : الايتماد يلى نظام التكاليف التقليدي

  ثانيا :مراحل الانتا  في وحدة المنتجات

استلام المواد الانلي  من المخقن :يتم استلام المواد الأنلي  بموجب أمر شغل من قبل قسم الانتاج   . 1

 تركيب رنل يلى مكن  ة ل ن سب النلب نتكون جاهق

  يمر ل  التقنيك : نيتم فيها تقنيك الرنل / سب ماتج مراد انتاج   . 2

 مر له التعنير :  سب متنلبات العميل   . 3

 ن : مر له اضافي  لبعض الماتجات في التغليف الالي مر ل  الفر. 4

 التجاري  .   الاهائي  ننضك العلام  :نتعد العملي  التعبئ . 5

 ثالثا: وصف نظام التصنيع الحالي في المصنع : 

 الماتجات : تناف الماتجات في المناك إلى :  -1

 نتاج  ماتجات نمنيه : هي تمثل ماتجات ثابته يلى خط الا -أ
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ماتجات  سب النلب : ماتجات بيتم انتاجها ذات مواصفات محددة يجري تنميمها  سب طلبات    –ب  

 العملاء.

رئيس  –مديرين قسم الانتاج    2يدد  -مراقبين جوده   2يدد    –( يامل  90يبلغ يدد العاملين )  العاملين : -2

 قسم تكاليف . 

نتاج   ماكا  في ن ده الا  12ددها  يبلغ ي  ي الموارد : تتمثل موارد المناك في المكائن الانتاجي  الت -1

الأخر نالخدمات  نالرافعات  الاقل  معدات  ين  .   ى فضلا  المناك   في 

:  ىالقنو    الناق  -2 .  150للمكائن  شهر  في   طن 

:   الناق  –  3 للمكائن  .  120الفعلي   شهر  في   طن 

   ىالفعلي  /الناق  القنو  الناقه المستغل  = الناق-4

 الناق  المستغل  .  -1الناق  غير المستغل  =  -5 

 سايات  8ة الوا د  / مده الوردي 12000متوسط اجر الفاي :   - 6

مااديل    -بكر منبخ–مااديل كوين  -مااديل تركي-في المناك :  مااديل رمبيكس   الو دات الانتاجي  -7

  بكرتواليت / بانةانها المختلف   -مااديل كوستر-سفرة

التالف-8 ماكيا  نسبه  مستوي   / المناك  في  به  من     السموح  يترناح  طبيع  2-3%:   الماتج     سب 

 

 : بالمصنع   ERPتم الحصول على البيانات من دفاتر وسجلات وبرنامج الخاص 

 نظام التصنيع الحالي / رول / انتا  الدقيقه  

نةن  الماتج  الماكينة 

 الرنل /ك 

طاقه غير  طاقه مستغل 

 مستغل 

نسبه  

التالف  

 الفعلي 

متوسط نقت  

 الاختااق/ دقيق  

رامبيكس   سي فولد 

3800 

 دقيقة 35-30 %8-7 %20 % 80 ك 300

 دقيقه10 %3 %12 %83 ك300 4500تركي  سي فولد 

 دقيقة 20 %9-8 %21 %79 ك300 4500كوين  سي فولد 

 دقيقة 25-20 %4 %14 %86 ك300 550سحب  سي فولد 

  500بكر مطبخ  سليتير

 جم

 دقيقة 20-15 %3 %15 %85 ك500

  600بكر مطبخ  سليتر 

 جم

 دقيقة20-15 %3-2 %13 %87 ك500

  800بكر مطبخ  سليتر 

 جم

 دقيقة 20-15 %3-2 %13 %87 ك500

بكر مطبخ   سليتر 

 جم  1000

 دقيقة 20-15 %3-2 %13 %87 ك500

بكر مطبخ   سليتر 

 جم  1200

 دقيقة 20-15 %3-2 %13 %87 ك500

مطبخ  بكر  سليتر 

 جم  1500

 دقيقة 20-15 %3-2 %13 %87 ك500

 2000كوستر  كوستر

 م

  دقيقة2 %0.5 %10 %90 ك200
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 ك     300جرام( / رول وزن  3800ماكينه سي فولد ) رمبيكس 

 وزن الرول  ك 300 أوجه القصور التعليق على 

 الانتا  تام / وزن الرول  بالة  78 

عماله ثابته على مستوي  ارتفاع تكلفه العماله المباشره ) 

 الانتا  

عدد العماله خلال مراحل   عمالة  7

 الانتا  

الوقت الفعلي لانتا  /رول   دقيقه210 

 كجم300بوزن 

 الايراد الكلي  21840 

 تكلفه الكلية  19500 

انخفاض هامش ربح ناتج عن ارتفاع التكاليف )مواد خام + 

 عمالة (+قيود الانتا  . 

 صلفي ربح  2340

 نسبة التالف  %7 مضاعفه نسبة التالف / انخفاض مستوي جوده الماده الخام 

 نقاط الأختناق /الدقايق  دقيقه/رول 35 انخفاض كفاءه العماله )قيد عمالة(   –قيد طاقه )داخلي(

 ك 300رول وزن   4500ماكينه سي فولد /كوين 

دقيقه   130أرتفاع تكلفه العماله ، تتطلب العماله على مدار 

 ثابته على خط الانتا   

عدد العماله خلال مراحل   عمال  5

 الانتا  

 الانتا  تام /وزن رول  بالة  60 

الوقت الفعلي لانتا  /رول   دقيقه 130 

 كجم300بوزن 

أرتفاع التكلفه الكليه الناتجه عن ارتفاع تكلفه المواد الخام  

 وأرتفاع تكلفه العماله  

 تكلفه الكلية  22150

 نظام التصنيع الحالي / رول / انتا  الدقيقه  

نةن  الماتج  الماكينة 

 الرنل /ك 

طاقه غير  طاقه مستغل 

 مستغل 

نسبه  

التالف  

 الفعلي 

متوسط نقت  

 الاختااق/ دقيق  

  - %0.5 %15 %90 ك 250 33*33 ماكينه سفرة 

ماكينه  

 تواليت 

 جم  90تواليت 

 

  -- %0.5 %15 %95 ك300

ماكينه  

 تواليت 

  120تواليت 

 جم

  -- %0.5 %15 %95 ك300

ماكينه  

 تواليت 

  150تواليت 

 جم

  - %0.5 %15 %95 ك300

ماكينه  

 تواليت 

  - %0.5 %15 %95 ك 300 جم180تواليت 
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 الايراد الكلي  21050 

 صافي الربح  1100 انخفاض هامش الربح 

 نسبة التالف  %8 نسبه التالف تجاوزت أضعاف النسبة المسموح بيها   

 ق نقاط الأختناق /الدقاي  دقيقة 20 الخامات  أسباب نقاط الأختناق قيد جوده 

 ك  250( / رول وزن 550ماكينه سي فولد ) سحب 

 سي  

 وزن الرول  ك 250 التعليق على أوجة القصور 

 الانتا  تام / وزن الرول  بالة  80 

عدد العماله خلال مراحل   عمالة  5 ارتفاع تكلفه العماله المباشره 

 الانتا  

الوقت الفعلي لانتا  /رول   دقيقه 220 

 كجم250بوزن 

 الايراد الكلي  20000 

 تكلفه الكلية  17600 

انخفاض هامش ربح ناتج عن ارتفاع التكاليف )مواد خام + 

 عمالة ( 

 صافي الربح  2400

 نسبة التالف  4% 

ناتجه عن مرحلة التعطير اليدوي ،وقت ضائع +وقت   

  (المستغرق في جزء من مرحلة التغليف اليدوي 

 نقاط الأختناق / الدقايق  24.386

 كجم  500جم رول  600سليتر بكر مطبخ 

 الانتا  تام / وزن الرول  ك500 التعليق على أوجة القصور 

العماله خلال مراحل  عدد  عمال  6 ارتفاع تكلفه العماله المباشره 

 الانتا  

الوقت الفعلي لانتا  /رول   دقيقة 95-100 

 كجم500بوزن 

 الايراد الكلي  17100 

 تكلفه الكلية  14957 

انخفاض هامش ربح ناتج عن ارتفاع التكاليف )مواد خام + 

 عمالة ( 

 صافي الربح  2143

 نسبة التالف  %3 %3- %2نسبه التالف المسموح بي من 

 نقاط الأختناق / الدقايق  18   اعطال في العملية الأنتاجية

 

تعاني من اختناقات    التيوقد تبين من الملاحظه الفعليه لأنتا  في المصنع ، يوجد بعض المنتجات  

 وانحرافات الانتا  ، ارتفاع تكلفة العمالة مما يؤثر على صافي الربح بالمصنع في الأجل الطويل .  
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للتكامل بين نظم الذكاء الاصطناعي ونظرية القيود في   معرفه تاثير الإطار المقترحلدراسه ميدانيه ) 

 ترشيد التكاليف 

 مقدمة 

إلى        الحالي   الدراس   الذكاء   تهدف  نظم  بين  للتكامل  المقترح  الإطار  فايلي   مدى  يلى  التعرف 

الاصناايي ننظري  القيود في ترشيد التكاليف نذلا بالايتماد يلى دراس   ال  بمناك كوين للماتجات  

ذلا   يلى  يلانة  البا ث  يليها  ايتمد  التي  الاستقناء  قائم   في  الأنلي   البيانات  نتوصيف  الورقي ، 

ا  أدنات  الدراس   توضيح  مقياس  اختبار  نكذلا  الاستقناء  تحليل  في  المستخدم   الإ نائي  لتحليل 

الدراس    تساؤل  يلى  الإجاب   توضح  التي  الاتائج  يلى  الحنول  الهدف سوف    ،بغر   ذلا  نلتحقين 

 يعتمد البا ث يلى بعض الأساليب الإ نائي  الوصفي . 

 أولا: منهج الدراسة:   

في الدراس  الحالي  تم استخدام الماهج الوصفي نذلا للإجاب  ين تساؤل الدراس  الرئيسي نهو    

البيا  تجميك  يلى  الوصفي  الماهج  يقوم  الحالي   يث  الدراس   لمثل  المااسب  نالمعلومات  الماهج  نات 

الوصفي   الماهج  يهدف  نتفسيرها  يث  نتحليلها  نصفها  بغر   الدراس ،  موضو   بالظاهرة  المتعلق  

استجوابمفردات   طرين  ين  نجودها  ندرج   طبيعتها  من  يث  الواقك  في  هي  كما  الظاهرة  لوصف 

البحث،   تساؤل  يلى  للإجاب   الوصفي  الماهج  استخدام  تم  الحالي  البحث  ففي  بالماهج  الدراس .  نيقند 

فيها  تتحكم  التي  نالعوامل  أسبابها  يلى  التعرف  نمحانل   الظواهر  من  يلى  اهره  الوقوف  الوصفي 

 ناستخلاص الاتائج لتعميمها، نذلا نفن خنه بحثيه معياه من خلال تجميك البيانات نتاظيمها نتحليلها. 

ظم لوصف  اهرة أن مشكل  محددة   يث يعد الماهج الوصفي  أ د أشكال التحليل نالتفسير العلمي الما

نتحليلها  نتنايفها  المشكل   أن  الظاهرة  مقاا  ين  نمعلومات  بيانات  ين طرين جمك  كمياً  نتنويرها 

 نإخضايها للدراس  الدقيق   

 ثانياً: مجتمع الدراسة:  

مجلس   نرؤساء  الأقسام  نرؤساء  المديرين  في  الحالي   الدراس   في  الدراس   مجتمك  الإدارة  تمثل 

 م. 2023نمحاسبين التكاليف بمناك كوين للماتجات الورقي  للعام الدراسي 

 ثالثاً: عينة الدراسة:  

من المديرين نرؤساء الأقسام نرؤساء مجلس الإدارة نمحاسبين    10تكونت ييا  الدراس  الأساسي  من  

 م. 2023سي التكاليف طبقت يليهم الاستبان  في الفنل الدراسي الثاني من العام الدرا

 

 رابعا: الأساليب الإحصائية المستخدمة : 
الاستقناء          استمارة  نايتمادي   صلا ي   مدى  لقياس  نذلا  الثبات  معامل  يلى  الايتماد  تم 

الحسابي   الوسط  يلي  الايتماد  تم  نكذلا   ، البحث  ييا   مفردات  استجابات  قياس  في  المستخدم  

مدى  قياس  مك  الدراس   متغيرات  البحث  ول  ييا   استجابات  متوسنات  لقياس  المعياري  نالإنحراف 

 تشتت في تلا الإجابات.  ال

 معامل ألفا )كرونباخ(: -

يمثل معامل ألفا متوسط المعاملات الااتج  ين تجقئ  الأختبار إلي أجقاء بنرق مختلف  نبذلا فإنه يمثل 

معامل الارتباط بين أي جقئين من أجقاء الاختبار. فقد ايتمد البا ث يلى معامل كرننباخ ألفا بهدف  

 اص  باستمارة الاستقناء. دراس  معامل الثبات )درج  الايتمادي ( نذلا يلى مستوي جميك الأبعاد الخ
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 الوسط الحسابي:  -1
تم   التي  الاسبي   نالأنةان  الس ال  يااصر  من  يانر  لكل  الاسبي   الأهمي   لتحديد  م شر  نهو 

 تخنينها لردند مفردات العيا  يلى أسئل  الاستقناء باستخدام المعادل  الرياضي  التالي : 

�̅� =
∑ 𝑥𝑛
𝑖=1

𝑛
 

  يث:  
�̅�    للأنةان الاسبي . : الوسط الحسابي 

∑ 𝑥𝑛
𝑖=1   .مجمو  الأنةان الاسبي  التي تم تحديدها بالردند : 

n    . جم العيا  : 

 الانحراف المعياري: -2
نيحسب   الحسابي  نسنها  ين  القيم  انحرافات  لتحديد  كم شر  نيستخدم  التشتت  مقاييس  أ د  نهو 

نيفيد في قياس التشتت أن التجانس  بالجقر التربيعي لمتوسط مربعات القيم ين نسنها الحسابي،  
التشتت بين ايراء   المعياري، نيقيد  بين ايراء يادما يقل الانحراف  التجانس  بين ايراء، نيقيد 

 يادما يقيد الانحراف المعياري، نيحسب كالتالي: 

σ = √
∑ (𝑥 − �̅�)2𝑛
𝑖=1

𝑛
 

 ( إلى الانحراف المعياريσ يث تشير ) 

  Frequency Tablesنالاسبي خامسا: الجدانل التكراري  

استخدم البا ث هذه الجدانل لاستاتاج يدد ننسطب  الاسطتجابات مطن المبحطوثين ننضطعها فطي جطدنل مطن 

 .يمودين يمثل الأنل العدد نالثاني الاسب  من  جم العيا  كما هو موضح في الجدانل التالي 

 

 يوضح عدد ونسبة المبحوثين في العينة  (1جدول )

 %30يوضح الجدنل السابن ان جميك ييا  الدراس  يعملون بمنطاك كطوين للماتجطات الورقيط  ، 

ماهم  اصطلين  %80ساوات،  10ماهم مديريين للمناك، كما ان جميك ييا  الدراس  لديها خبرة اكثر من 

 % العدد   

مناك كوين   جه  العمل

 للماتجات الورقي  

10 100.0% 

 %30.0 3 مدير مناك طبيع  العمل

رئيس مجلس  

 الاداره

2 20.0% 

 %20.0 2 مدير قسم الانتاج 

 %20.0 2 مدير الجوده

 %10.0 1 مدير قسم التكاليف 

مدة الخبرة في القنا   

 الناايي 

 %100.0 10 ساوات فاكثر  10

 %80.0 8 بكالريوس  يلمي  أخر درج  

 %20.0 2 ماجستير 

 اصل يلى شهادة مهاي  فى 

 مجال المحاسب 

cma 1 10.0% 
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100.0%

سنوات فاكثر10

80.0%

20.0%

أخر درجة علمية 

بكالريوس ماجستير

ا هطو نذلا كمطفقط ماهم  اصلين يلى شهادة القمال  فى مجال المحاسب    %10يلى درج  البكالوريوس،  

 موضح بالشكل التالي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 سادسا: صلاحية واعتمادية الأداة المستخدمة في قياس نتائج الدراسة 
مفردات    استجابات  قياس  في  المستخدم   الأداة  يلى  الايتماد  نمدي  صلا ي   درج   لتحديد 

 العيا ، قام البا ث باستخدام كل من: 

   Cronbach's Alpha( : αمعامل كرننباخ ألفا ) -1

معامل الندق: نهو يقيس درج  منداقي  أداة الدراس  نهو يبارة ين الجذر التربيعي لمعامل   -2

 باخ. الثبات الفا كرنن 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

100.0%

قيةمصنع كوين للمنتجات الور

30.0%

20.0%20.0%

20.0%

10.0%

طبيعة العمل

مدير مصنع رئيس مجلس الاداره مدير قسم الانتاج مدير الجوده مدير قسم التكاليف

10.0%

90%

حاصل على شهادة مهنية فى 
مجال المحاسبة

cma لا يوجد
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 معامل ألفا كرونباخ لقياس الثبات لأبعاد الدراسة 

 (2جدول )

 يتضح من الجدنل السابن ما يلي:

بالاسب  لمدى فايلي  الإطار المقترح للتكامل بين نظم الذكاء الاصناايي ننظري  القيود في ترشيد   -1

التكاليف نذلا بالايتماد يلى دراس   ال  بمناك كوين للماتجات الورقي  فإن معامل الف كرننباخ 

(0.817  =α  اي أن يااصر المقياس ككل يمكن الايتماد يليها بشكل كبير في قياس )  ما صممت

الى   الندق  معامل  نصل  كما  اجله.  من    0.904من  ايلى  أداة    %80نهو  صدق  يلى  يدل  مما 

 الدراس . 

 أسئلة الدراسة

 الس ال الرئيسي للدراس :
ما مدى فاعلية الإطار المقترح للتكامل بين نظـم الـذكاء الاصـطناعي ونظريـة القيـود فـي ترشـيد 

 التكاليف؟ 

تم   التساؤل  الدراس  يلى للإجاب  ين هذا  أفراد  المئوي  لاستجابات  التكرارات نالاسب   ساب 

الذكاء  نظم  بين  للتكامل  المقترح  الإطار  فايلي   بمدى  نالمتعلق   الاستبان   يبارات  من  يبارة  كل 

نرؤساء   الأقسام  نرؤساء  المديريين  نظر  نجه   من  التكاليف  ترشيد  في  القيود  ننظري   الاصناايي 

ا  نمحاسبين  الإدارة  الاستجابات  مجلس  لهذه  المعياري   نالانحرافات  المتوسنات  تم  ساب  ثم  لتكاليف، 

نذلا لتحديد مدى فايلي  الإطار المقترح للتكامل بين نظم الذكاء الاصناايي ننظري  القيود في ترشيد  

تعبر   اختيارات  بين خمس   ما  يتم الاختيار  بأن  الحالي   الاستبان   لعبارات  الاستجاب   نتتم  ين  التكاليف، 

مدى فايلي  الإطار المقترح للتكامل بين نظم الذكاء الاصناايي ننظري  القيود في ترشيد التكاليف نهي 

( الدرجات  لتقابل  جدا(  ماخفض   ماخفض ،  متوسن ،   ، يالي   جدا،  يلى  1،  2،  3،  4،  5)يالي    )

الإ فايلي   مدى  من  مرتفع   درج   ين  تعبر  يبارة  أي  في  المرتفع   نالدرج   المقترح  الترتيب؛  طار 

للتكامل بين نظم الذكاء الاصناايي ننظري  القيود في ترشيد التكاليف، نيجب ملا ظ  أنه تم الايتماد  

التالي  في الحكم يلى مدى فايلي  الإطار المقترح للتكامل بين نظم الذكاء الاصناايي   يلى المحكمات 

الحس المتوسنات  يلى  بااءً  التكاليف،  ترشيد  في  القيود  الموةنن  ننظري   نالمتوسنات  للعبارات  ابي  

 للأبعاد أن المحانر: 

 (: محكمات الحكم على درجة تحقق كل عبارة 3جدول )

 مدي الفايلي  المتوسط الحسابي للعبارة أن المتوسط الوةني للبعد أن المجال

 ماخفض  جدا  1.80أقل من 

 ماخفض  2.60لأقل من  1.80من 

 متوسن   3.40لأقل من  2.60من 

 يالي  4.20لأقل من  3.40من 

 يالي  جدا  5.00الى  4.20من 

 فكانت الاتائج كما هي موضح  في التالي:

 

 

 

 

 

 معامل الندق  معامل ألفا كرننباخ يدد العااصر  المجموي 

الذكاء   نظم  بين  للتكامل  المقترح  الإطار  فايلي  

 الاصناايي ننظري  القيود في ترشيد التكاليف. 

16 0.817 0.904 
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 ( 4جدول )

استجابات أفراد العينة والمتوسط الحسابي، والانحراف المعياري لمدى فاعلية الإطار المقترح للتكامل  

 ترشيد التكاليفبين نظم الذكاء الاصطناعي ونظرية القيود في  

( السطابن أن المتوسطط الحسطابي لاسطتجابات أفطراد العياط   طول يبطارات مطدى 3يتضح من الجطدنل )    

فايلي  الإطار المقترح للتكامل بين نظم الذكاء الاصناايي ننظري  القيود في ترشيد التكاليف ككل بلغطت 

المقتطرح للتكامطل بطين نظطم الطذكاء (، بما يفيد أن مدى فايلي  الإطار 0.29(، نانحراف معياري )4.27)

الاصناايي ننظري  القيود في ترشيد التكاليف جطاءت بدرجط  ) ياليط  جطدا(. نقطد تران طت متوسطنات 

 :جاءت العبارات مرتب  يلى الاحو التالي( ن3.80 – 4.80يبارات هذا البعد بين )

 يث جاءت  (،  4.80-4.20)نتران ت متوسناتها بين  جاءت يشر يبارات بمدي فايلي  )يالي  جدا(  

( نالتي ننها:  تخفيض يااصر التكاليف خلال مرا ل الانتاج  بمتوسط  1في المرتب  الأنلى العبارة )

تي ننها:  ( نال2نجاءت في المرتب  الثاني  العبارة )  (.0.42( نانحراف معياري )4.80 سابي قدره )

( قدره  بمتوسط  سابي  الانتاج   مرا ل  خلال  التكاليف  يااصر  معياري  4.60 تخفيض  نانحراف   )

(. نقد يعود السبب في  نول هاتين العبارتين يلى أيلى مرتبتين إلى قدره الأطار المقترح يلى  0.52)

 نتكاليف صاايي  غير مباشرة  -اجور–تخفيض يااصر التكاليف ) مواد 

(،  يث جاءت في  4.11-3.80)نتران ت متوسناتها بين  )يالي (  ارات بمدي فايلي   جاءت ست  يب 

( العبارة  يشر  الحادي   الانتاج   7المرتب   مرا ل  خلال  مستغله  غير  الناق   معالج   ننها    نالتي   )

(  9نجاءت في المرتب  الثاني  يشر العبارة )،  (0.93( نانحراف معياري )4.11بمتوسط  سابي قدره )

)  نالتي قدره  بمتوسط  سابي  نالميكانيكيه   التقايه  يمليات  تحسين  معياري  4.10ننها    نانحراف   )

يلى  (0.74) الاطار  قدره  من خلال  يالي   يلى درج   العبارتين  هاتين  في  نول  السبب  يعود  نقد   ،

مما يسايد  معالج  الانحرافات نالاستشعار بمشاكل الال  قبل  دنثها  نالتذكير بمواييد صيانه الكترننيا  

 يلى تحسين يمليات التقاي  نالميكانيكي  . 

الانحراف   المتوسط    13

 المعياري 

الحكم يلى  

 الاتيج 

 الترتيب  

 1 يالي  جدا   0.42 4.80 تخفيض يااصر التكاليف خلال مرا ل الانتاج 1

 2 يالي  جدا   0.52 4.60 تحقين الكفاءه الانتاجي  خلال مرا ل الانتاج  2

 7 يالي  جدا   0.52 4.40 معالج  الانحرافات يلى خنوط الانتاج  3

 4 يالي  جدا   0.53 4.56 التخلص من الوقت الضائك خلال مرا ل الانتاج    4

 9 يالي  جدا   0.71 4.33 معالج  نقاط الأختااق خلال مرا ل الأنتاج .  5

 3 يالي  جدا   0.52 4.60 ةيادة ربحي  الماشأة يلى المدى النويل .  6

 11 يالي     0.93 4.11 خلال مرا ل الانتاج . معالج  الناق  غير مستغله   7

 6 يالي  جدا   0.71 4.50 تحسين مستوي جوده الماتجات  8

 12 يالي     0.74 4.10 تحسين يمليات التقايه نالميكانيكيه 9

يالي     0.78 3.89 يسايد يلى معالج  شكاني العملاء في نقت أقل 10  13 

 10 يالي  جدا   0.63 4.20 الانتاجتخفيض نسب  التالف في  11

 5 يالي  جدا   0.53 4.56 تحقين نجاح إستراتيجي نةيادة القدرة التاافسي . 12

يسايد يلى ترشيد اتخاذ القرارات الاستراتيجي    13

 للماشاة

 8 يالي  جدا   0.52 4.40

يالي     0.63 3.80 تحقين التامي  الاقتنادي  في القنا  الناايي  14  14 

يالي     0.63 3.80 تحقين التامي  الأجتمايي  في القنا  الناايي  15  15 

يالي     0.63 3.80 تحقين التامي  البيئ  في القنا  الناايي  16  16 

مدى فايلي  الإطار المقترح للتكامل بين نظم الذكاء 

 الاصناايي ننظري  القيود في ترشيد التكاليف 

 -  يالي  جدا   0.29 4.27
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نقد تعقى نتيج  فايلي  الإطار المقترح للتكامل بين نظم الذكاء الاصطناايي ننظريط  القيطود فطي ترشطيد 

التكاليف بدرج  )يالي  جطدا( إلطى تخفطيض يااصطر التكطاليف نتحسطين الكفطاءه نالفايليط  خطلال مرا طل 

 الأختااقات خلال مرا ل الانتاج .ود نالانتاج  نالتغلب يلى القي
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 القسم الخامس 
 نتائج البحث

 توصلت نتائج البحث  من خلال الدراسة النظرية إلى: 
في تحسين جودة الماتج ، نتقليل المهل القماي  ، نالتعرف صناايي  نظم الذكاء الا  ابراة دنر -

 المختلف  . يلى الانحرافات يلى خنوط الانتاج 

بدنن   - القرارات  ناتخاذ  الحال   نتحليل  الملا ظات  استاتاج  يلى  الاصناايي  الذكاء  نظم  قدرة 

 إبناء العمل أن التضحي  بقيم  الإنتاج . 

 تعقيق دنر نظري  القيود في معالج  نقط الاختااقات نالقيود في العمليات الإنتاجي   -

  الاصناايي ننظري   القيود لترشيد الافقات لتحقين التاميإطار مقترح للتكامل بين نظم الذكاء   -

 2030المستدام  في ضوء رؤي  منر 

 :  بمصنع كوين للمنتجات الورقيه  ةتوصلت نتائج البحث من خلال دراسة الحال
 ايتماد المناك يلى الفكر التكاليفي التقليدي .  -

 ارتفا  تكاليف يااصر الانتاج يلى مستوي الو دات الماتج  .  -

 ختااقات في الماتجات . ارتفا  نقاط القيود نالا -

 نتاج.نسب  التالف في الو دات الماتج  خلال مرا ل الا   ارتفا  -

 نتاج . نجود طاقه غير مستغله يلى مستوي الا  -

 انية لمعرفة أثر الإطار المقترح في ترشيد التكاليف  الميد ةتوصلت نتائج البحث من خلال دراس

صناايي ننظري القيود في ترشيد التكاليف في مدي فايلي  الإطار المقترح بين نظم الذكاء الا -

 القنا  محل الدراس  .

قدرة الاطار المقترح في التخلص من القيود نالاختااقات خلال مرا ل الانتاج من خلال التحليل   -

 لا ظات . ناستاتاج الم

 تعقيق دنر الإطار المقترح في التخلص من الناق  غير مستغله في الانتاج . -

 مدي كفاءة الإطار المقترح في تحسين يمليات التقاي  نالميكانيكي  .  -

 التوصيات المستقبلية : 
 وصي بما يلي : تتوصلت اليها الباحثة   التيفي ضوء نتائج  

 نتناول أهم التوصيات : 

ستفادة من الاتائج بالشكل الذي يساهم في  ،نالا  ىالإطار المقترح في القنايات الأخريابغي تنبين   . أ

 2030ستدام   في ضوء رؤي  منر تحقين التامي  الم 

التوسك في إيداد الدراسات البحثي  المستقبلي  لترسيخ فكرة التكامل بين الاظم نالأساليب المستحدث    .ب

 المستدام  في قنا  التنايك .   لتحقين التامي

 تخفيض التكاليف نتعظيم الربحي  . تباي نتافيذ نظري  القيود نتباي سياس  التحسين المستمر بغر   .ج

بأهمي     ،   ت أن من أهم متنلبات ينر الرقماآادراك الماش . د ركائق التكامل بين نظم  نالالمام التام 

 . صناايي ننظري  القيود لترشيد التكاليف الذكاء الا 

نتحقين ريادة    الاستراتيجيصناايي كمدخل لتخنيط  خذي القرار بأهمي  نظم الذكاء الاديم ثقافه مت . ه 

 الأيمال .

مهاراتهم   .ن تامي   الناايي  يلى  القنايات  في  العاملين  ت   بإينائهم تشجيك  الذكاء نظم  دربيه  دنرات 

 .   صناايي تعلم الألالا

أهمي  العمل يلى التوسك في تنوير الباي  التحتي  اللاةمه للتوسك في تنبين نظم الذكاء الاصناايي   .ة

 تحقين أهداف التامي  المستدام  . يساهم في في القنا  الحكومي
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