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 ملخص البحث

لبك أنظمددط ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط اتددو احيهدد ه اددلب ب إلددد ا ددو حلبلددط يقلتطددق ق إطدد  ق إط دد   

 بأنلباهد  أصل ب ب مص  ح  جلحة ب  دلبم  ب م  طدطو يحلبلدط يقلتطدق ق إط د   ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط

ب   طدط يفشردايب مخ طا يب معلق   ب متعت ط بت إط ه و إم  يه ه بيض  ب و حلبلدط فاد اط  ددلحة ب  دلبم  ب م 

،  د  أا بهد د فنهجطط نظايط قاقكز اتى ثلاثط أقس م لمطسطط قاقإط بمتغطداب  ب إلدد يقلب  ط س. يق م ب إ ح

  رداإط فد  ب كداإ   ب صدغطاة يب متللد ط ب لجد 280يإل ك ادابء حلبلط فط بنطط اتدى اطندط فكلندط فد  

طق لت ت  SPSS قعمق ب  سلق ب مصاي، يق  ق  بلتخ بم فجملاط ف  بلأل  طب بلإحص مطط ف  خلال بان فج

 .ب إط ن   يبختإ ل ب اايض

 لسدط  ددلحةيقلصق ب إ حد ا ى ب ع ي  ف  ب نت مج أامه : يسُه  ق إطد  ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط هدو ق

لاطط ب  ددلبم  ب م  طددط ب  كدداإ   ب صددغطاة يب متللدد ط ب لجدد  ب  إطنددط ب مصددايط فدد  حطددد: حقددط قطدد س يفل دد

ادد بح ازيدد حة فسددتلف بلإهصدد ف يب كددا هطط، يب مسدد امط هددو  ب ماإددز ب مدد  و، قلسددط  لبلطددط بلأحبء ب مدد  و،

  إدا ب هلبقدفشراب  إ هطط يحقط ط  ت طط  بلأحبء. إم  قإط  اد م يددلح الاقدط فعنليدط بدط  ق إطد  ب مل لدإط ا

اإ   ب لإطط ياحلبك أصل ب ب مص  ح  جلحة ب  لبم  ب م  طط ب ختلاه ندل  ددنأ أصدل ب ب مصد  ح هدو ب كد

طدد  ب لجدد  ب مصددايط فلددق ب  لبلددط. بطنمدد  يلددد  الاقددط ةب  ح  ددط فعنليددط بددط  ق إ ب صددغطاة يب متللدد ط

 تأاطددق ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط ياحلبك أصددل ب ب مصدد  ح  جددلحة ب  ددلبم  ب م  طددط بدد ختلاه فسددتلي ب

 ب عتمو لأصل ب ب مصد  ح هدو ب كداإ   ب صدغطاة يب متللد ط ب لجد  ب مصدايط فلدق ب  لبلدطو هضدلا  اد 

 جدلحة  الاقط ةب  ح  ط فعنليط بط  ق إط  ب مل لإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط ياحلبك أصدل ب ب مصد  ح يدلح

مصدايط ب  لبم  ب م  طط ب ختلاه فستلي خإاة أصل ب ب مص  ح هو ب كاإ   ب صغطاة يب متللد ط ب لجد  ب 

 .فلق ب  لبلط

 ، م  ططبب  لبم   فشرا دلحة ،  لبم  ب م  ططدلحة ب ،   ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط: ق إط المفتاحيةالكلمات 

 أصل ب ب مص  ح. ،كايا   ب صغطاة يب متلل ط ب لج ب م
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 :مقدمة -1
ب فهم   ف  بقتص ح أي بت ، يإدل ك هدو فصدا، قت (SMEs) قع  ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط عدب دزء 

ب فهم      ب صدغطاة  تغ يط هو ب قتص ح ب مصاي. يقعتإا اله ب كاإ اله ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط حيل 

ب  تد يليب متلل ط فاط ة  ت ي ط / ب لكلفط ف  حطد خت  يظ م  د ي ة، يحا  حخق ب ع ي  ف  بلألا. ينظ  ا 

 ب لطلي ب لي قتعإ  ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط هو خت  هاص ب عمدق، ي دعا ب لكلفدط ب مصدايط اتدى

 ماإدزي ، قد م ب إندك ب2016امتط   قمليدق قتدك ب كداإ   يقنمطدط أام  هد . هادو اد م  لأس أي لي قه  قسهطق

مد  إب مصاي بإطلاق فإ حلة  تكجطع فنح ب  ايض فتلل ط يطليتط بلأدق  تكاإ   ب صغطاة يب متللد ط. 

ب فد  ٪ ف  ادم  و ب مل هظ ب متم نطط  تمليدق ادله ب كداإ   بهد ه فدنح فد  ي دا20أ زم ب إنلك بتخصطص 

ندلك فلايط  هاصدط امدق د يد ة. ينتطجدط  دل ك، ق فدا ب إ 4أ   راإط يخت   350فتط ل دنط   تمليق  200

ط قتدك ، بلقاعا قطم2019ب مصايط بت  ي  ب مزي  ف  ب  ايض  تكاإ   ب صغطاة يب متلل ط، يبلتلل ا م 

 متن اطدط ب ح ب منكدت  بط ن   ب إنك ب ماإدزي ب مصداي هطإتد  اد ىب ا فتط ل دنط . يبلتن ح   146ب  ايض ا ى 

اإدزي أ   فنكدأة. يقد  قد م ب إندك ب م 217يب صغطاة  ،فنكأة 2200يب متلل ط  ،طلن فنكأةفت 3.4ب صغا 

صداي فب مصاي بتصنط  ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط يه     لج  أام  ه ،  طتابيف فد  بدط  فتطدلن دنطد  

فتطدلن  200فتطدلن دنطد  فصداي ي 50  فتطلن دنط  فصاي هو ب كاإ   ب صغطاة، ييتدابيف فد  بدط 50ي

  .دنط  فصاي  تكاإ   ب متلل ط

لد ط يقع  ب  لبم  ب م  طط يب سجلا  ب مل لإطط  دايليط  مسد ا ة أصدل ب ب كداإ   ب صدغطاة يب متل

 كداإ   باتى احبلة ق ه ه  ب ن د ي حبخدق ب كداإط. همد  خدلال احبلة ب تد ه  ب ن د ي بكاد ءة، يمكد  لأصدل ب 

 ددى أن الد ط قصدمط  بلددتابقطجط    تعزيدز يقنمطدط أامد  ه . يقدد  أرد ل  ب  لبلد   ب سد ب ط ب صدغطاة يب متل

ه  بسدإب ب ع ي  ف  أصل ب ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط هكتلب هدو ب إ د ء أي  د  يتمكندلب فد  قللدطع أامد  

 غطاةادد م قدد لقه  اتددى احبلة رددنلنه  ب م  طددط. اددلاية اتددى ة ددك، هددإن ب ع يدد  فدد  أصددل ب ب كدداإ   ب صدد

 يب متللدد ط، لددلبء إدد نلب فتصددتط  أي يطددا فتصددتط  ب لإنتانددا،   يدد لإلن أامطددط ي ددايلة يدددلح نظدد م

طاة فل لدإط ف  طددط قددلي  تدتلك  هددو قدد ه ه  ب ن دد ي. هدو ب لبقددع، قدد    يكددلن بعد  أصددل ب ب كدداإ   ب صددغ

ي لددجلا  بقددلبم  ف  طددط يب متللدد ط اتددى حلبيددط ب لألبدد ف ب تددو قجنطهدد  ب كدداإط. يي  إ دد  فدد  ينددتج ادد م يدددلح 

 يد  مد  أن ب عفل لإطط فنتظمط ا  ب معاهط ب ملد يحة بماد اط  ب مل لدإط بلأل لدطط ياحبلة ب سدجلا  ب م  طدط. إ

 د ليا ف  أصل ب ب كاإ   ب صدغطاة يب متللد ط   يد لإلن حتدى ب ل ددط يب مت تإد   لإاد بح ب  دلبم  يب ت

  ة دك، يعتإدا . ب    فب مطزبنطط ب عملفطط يق ممط ب ت ه    ب ن  يطب م  طط، بم  هو ة ك ب ل دط ا ى ق ممط ب  خق ي

ق ردها إب كثطا أن ب مل لإط امتطط فع  ة ينظ م حس ب   صعب ههم  يكتمق اتى امتط   ب خص  يب متم ن 

 إغدو دك،   ينةحبخق حهتا بلألت ة ب ع م يأنظمط فسك ب د ه قا ب مزحيددط يب  دلبم  ب م  طدط يفد  ا دى ة دك. يفدع 

  .ب نظا ا ى ب معاهط ب مل يحة ب  مل لإط ب م  طط اتى أنه  ا م  لمطسو

ي تتغتب اتى ب معاهط ب ملد يحة يب ع يد  فد  ب مكد إق ب مصد حإط ب تدو يعد نو فنهد  ب ع يد  فد  أصدل ب 

ب مص  ح هو ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط هو احبلة ياا بح ب سدجلا  ب مل لدإطط يااد بح ب  دلبم  يب ت د ليا 

 Nasir&Talib,2018; Kumari et al,2021; Rajput et) ر ل  بع  ب  لبل   ب س ب طأ  طط، ه   ب م

al,2022; Widayati et al.,2023)  ا ددو أن ق إط دد   ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط إأحدد  ب لتددلل

تدب اتدو ب جلاايط ب تو يمك  أن يتجدأ ا طهد  أصدل ب ب كداإ   فتن اطدط ب صدغا يب صدغطاة يب متللد ط  تتغ

ب معاهط ب ضنطتط ب   لبا  يب مم لل   ب مل لإطط. حطد أن ب قتصد ح ب  د م  اتدى بلإنتاندا يب ت إط د   اإدا 

ب هلبق  قستخ م ب  اعق اتى ن  ق يبلع ف  قإق ب كداإ   ب صدغطاة يب متللد ط. يفطدزة ق إط د   ب هلبقد  

هطا فإد    إإطداة فد  ب مد ل ب لدتخ بم ب لإطط او أن أصل ب ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط  ق حلي  اتدى قدل

  . (IT) نطط ب تلتطط  تكنل لدط  ب معتلف  اله ب ت إط    ه ط ب    ف  ب لتثم ل هو ب إ

يقعتإا ق إط    ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط او أح  أنلب   ق إط    ب ه ق  ب ململل ب تو يستخ فه  

ا يب سددجلا  ب مل لددإطط يااد بح ب  ددلبم  يب ت دد ليا أصدل ب ب كدداإ   ب صددغطاة يب متللد ط هددو فسددك ب د ه ق

ب م  طط. هت   يطا  ب ت للب  ب تكنل لدطط ب  اي ط ب تدو ي دلم بهد  ب مل لدإط  يب مسدتخ فط  ب خداي   ت دلبم  

همددع ب ت دد م هددو قكنل لدطدد  . (Güney,2014) ب م  طددط بتناطددل بلأنكدد ط ب مل لددإطط يقسددجطق ب معدد فلا  ب م  طددط

قص    يزي حة بنتك ل ب هلبق  ب ململ ط هو دمطع أنل ء ب ع   ، ب أ  ب كاإ   قستخ م، بم  ب معتلف   يب 

   ;Gupta and Arora, 2017) هدو ة دك فدزيحي خد ف   فسدك ب د ه قا، فنصد   فتن تدط  ت د ي  خد ف قه 

Shankar and Datta, 2019; Shankar, 2021; Shankar et al., 2021a).    حطدد قدلها ق إط د
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  لإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط خد ف   أإثدا فلاءفدط يفايندط يبألدع ل فع ل دط حين قطدلح دغابهطدط ييقتطدطب مل

(Tam and Oliveira, 2017; Shankar et al.,2021).  

إ    ا ة ب كداييع  ب إلد ب ل  و بلتكم    تإللث ب مل لإطط ب تو قن ي ا أبع ح قإنو ق نط   د ي ة  مس

 سدك ب د ه قااتو قإسطط أام  ه  يق تطق ب تك  ط  يقسجطق ب عمتط   ب مل لدإطط يفب صغطاة يب متلل ط ب لج  

 إدا ب هلبقد يتند يل أثدا قإندو ق إط د   أنظمدط ب مل لدإط ا حطدد تلسط  دلحة ب  لبم  ب م  طط يقطمط ب كداإطو 

  ب لإطددط اتددو احلبك أصددل ب ب مصدد  ح  جددلحة ب  ددلبم  ب م  طددط هددو ب كدداإ   ب صددغطاة يب متللدد ط ب لجدد

 .ب مصايط

 البحث:  مشكلة -2
 كداإ   باتى ب اي  فد  ب ثد ل بلإيج بطدط ب متلقعدط  ت إطد  أنظمدط ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط هدو 

(، Widayati et al.,2023; Rajput et al.,2022) ب صغطاة يب متلل ط ب لج  اتو دلحة ب  لبم  ب م  طط

طدط لبم  ب م  اإدا ب هلبقد  ب لإطدط يدشثا لد  إ   اتدى ددلحة ب  دا  أن ان ك ف  ياف أن ق إط  أنظمط ب مل لدإط 

لا  هدو  ع ة ألإ ب يفنه  أف  ب إط ن   يب خصلصطط ب لإ  هط ا ى ا م يدلح قأإط  ا  ف ف ح يث ب معد ف

   أنظمدط ييعت   ب إ حد أن ق إطد  ق نطد .(Dietvorst et al., 2015; Logg et al., 2019) ب لبقع ب اعتو

ن أ  ب ممكدد  فددثدد ل ب سددتإطط ب تددو يأثدد ل ايج بطددط أإثددا بكثطددا فدد  ب  ب هلبقدد  ب لإطددط  هدد  هلبمدد  ب مل لددإط اإددا

 :هو  لء ف  لإ  يمك  قتخطص فككتط ب إلد هو ب تس ؤ   ب ت  طط. يقسإإه 

 ف  او أا  هلبم ا  يأامطته  يب تل ي   ب تو قلبدهه ؟ –ف  او أنظمط ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط  -2/1

 ف  طإطعط ب علاقط بط  أنظمط ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط يدلحة ب  لبم  ب م  طط؟ -2/2

 إط  ق إط    أنظمط ب مل لإط اإا ب هلبقد  ب لإطدط اتدو قلسدط  ددلحة ب م  طدط ب  كداإ   ف  ال أثا ق -2/3

 ب صغطاة يب متلل ط ب لج  هو ب إطنط ب مصايط؟

 

 أهداف البحث: -3
لإطددط، ب امطسددو   تإلددد هددو حلبلددط يقلتطددق أنظمددط ق إط دد   ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب يتجسدد  ب هدد ه       

  دددلحة يأامطتهدد ، يهلبمدد  بلددتخ بفه  يقلدد ي   ق إط هدد و يب منهجطددط ب تددو يجددب أن قتإعهدد  ب كدداإ    تلسددط

م  ططو يف  بم  ب   لب  لبم  ب م  طط، يحلبلط يقل ي  ب علاقط بط  ق إط    ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط يدلحة ب

مصددايط أثددا ق إطدد  أنظمددط ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط اتددو قلسددط  دددلحة ب  ددلبم  ب م  طددط ب  كدداإ   ب 

 ب صغطاة يفتلل ط ب لج . ية ك لعط   نلل قل ط  بلأا به ب اااطط ب ت  طط:

 قط بط  ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط يدلحة ب  لبم  ب م  طط.بختإ ل ب علا -3/1

ختإدد ل أثددا ق إطدد  أنظمددط ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط اتددو قلسددط  فسددتلي دددلحة ب  ددلبم  ب م  طددط ب -3/2

 4ب  كاإ   ب مصايط ب صغطاة يب متلل ط ب لج .

لسدط  ددلحة ق  ي  ب تلصط   يب م تاح   ب تو قعزز حيل ق نط   ب مل لإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط هدو ق -3/3

 ايط ب صغطاة يب متلل ط ب لج .ب  لبم  ب م  طط ب  كاإ   ب مص

 أهمية ودوافع البحث: -4

إطط  ت إطد  بطط يب ستقنإع أامطط ب إلد ف  ح ط ط يدلاايط ب مككتط ب تو يتن ي ه  بكأن قل ي  ب ثّ ل ب يج      

قدط يد  فد  ب  أنظمط ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط، يب لي يسته ه قلسط  دلحة ب  لبم  ب م  طط بم  يضداو فز

 ط ة يب متللديب مص بقطط يب ملاءفط  تمعتلف   ب مل لإطط ب تو قاصح انه  ب  لبم  ب م  طط  تكداإ   ب صدغطا

 ب لج ، ييمك  ااض أامطط ب إلد ف  ب ج نإط  ب عتمو يب عمتو اتى ب نلل ب ت  و:

 الأهمية العلمية:

  إطد  يب تدو بلقإ دا بتقزبي  ب تغطاب  ب تو طاأ  اتدى بلأنظمدط يب مم للد   ب مل لدإطط بكدكق اد م 

هدلب بب مهتمط  يق إط    ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط هو ب ينط بلأخطاة، بلأفا ب لي حهع بلأإ حيمطط  

 م   إدلل ب عدب مج ل يب   ممط  اتى ب تنظط  ا ى ب م   إط بلدلح قلبا  يلط ل   فل لإطط فلح ة قت دى ب

 ط اإا ب هلبق  ب لإطط.اتى ب مستلف ب  ي و بكأن ق إط  ق إط    ب مل لإ

 سدده  هددو قزبيدد  ب اتمدد م بتلسددط  دددلحة ب  ددلبم  ب م  طددط  تكدداإ   ب صددغطاة يب متللدد ط ب لجدد  يب تددو ق

بلت ابل ب كاإ   يقعزز ف  ق لة ب كداإ   ب صدغطاة يب متللد ط اتدى ب لدتمابل هدو ظدق ظدايه 

 ا م ب لت ابل ب قتص حي.
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 غطاة يب متللدد ط ب لجدد  اتددى ههدد  يقناطددل أنظمددط قعزيددز قدد لة أصددل ب ب مصدد  ح هددو ب كدداإ   ب صدد

  دلبم  ب مل لإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط إأحد  ق نطد   ب تلدلل ب اقمدو يب تدو قعمدق اتدو قلسدط  ااد بح ب

هد و فمد  يب ت  ليا ب م  طط، يب تل   ف  حقدط يلدلافط اا ده  يفصد بقطط يا ب دط ب معتلفد   ب دلبلحة ب

 إطط.يزي  ف  هه  ب مإ حئ يب  لبا  ب مل ل

 الأهمية العملية:

 ددلحة  قس ا  ق إط    ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط ب لجد  هدو قعزيدز

ندط ندب، يب هطب معتلف   ب مل لإطط ب ملاءفط ب   لبم  ب م  طط بم  ياو بمت تإ   أصل ب ب مص  ح ف  د 

 ب ع فط  تاق بط ب م  طط ف  د نب أخا. 

 لبم  ل و ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط ب لج  لأامطدط يددلح فعتلفد   فل لدإطط بد  قزبي  احلبك فسن 

فن لدإط  ب م  طط حقط ط يفتنلاط يفلح ة يقتمطز بمستلي فاقادع فد  ب جدلحة، قمكدنه  فد  بقخد ة قدابلب 

 بككق يعكأ لبلطط بلتثم لبقه .

 هطط ا ف  طدط بجددلحة يرددا قزبيد  ح دددط ب كداإ   ب صددغطاة يب متللدد ط ب لجد  ا ددى فعتلفد   ف  طددط ييطدد

فن لدب  ياحبلقهد  بكدكق ا  طط يهو ب تلقطا ب من لب، بلأفا ب دلي يمكدنه  فد  قجندب ب مخد طا ب ن ردنط

 .ح ل ح يثه 

 :منهج البحث -5
نهج هو  لء فككتط ب إلد يلعط   نلل قل ط  أا به  يبختإ ل هاي د  باتمد  ب إ حدد اتدى إدق فد  ب مد

 :اتى ب نلل ب ت  وب لت ابمو يب لتنإ طو، ية ك 

مصدايط : هدو ظدق ادلب ب مدنهج بادت  ب إ حدد ب لبلدط يقلتطدق فد  يلح بد   ابلب  ب المنهج الاستتنبايي -5/1

 ا ب  يليددطيب مإدد حئ يب معدد يطا ب مل لددإطط يب  لبلدد   بلأدنإطددط ب ماقإ ددط بمتغطدداب  ب إلددد، يإددل ك ب ت دد لي

 اددل  ب هلبق  ب لإطدط بلدد  اد م، هضدلا  اد  ب يبلإص بلب  ب مهنطط ب متخصصط هو ق نط   ب مل لإط اإا

 ا ى قعتطم   يقابلب  لمدطأ فجتدأ ب دلزلبء هطمد  يخدص ق إطد  ق نطد   ب تلدلل ب اقمدو هدو فصدا. ية دك

تو قلبدد  به ه ااض يقلتطق فت تإ   ق إط  أنظمط ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط يقل ي  أا  ب تل ي   ب 

  . اله بلأنظمط  تعظط  ب لتا حة فنط ب لج  بكأن ق إط  ب كاإ   ب مصايط ب صغطاة يب متلل 

ية ددك  : يه دد    هددلب ب مددنهج حدداص ب إ حددد اتددى بختإدد ل بلإطدد ل ب م تدداف فطدد بنط المتتنهج الاستتتقرائي -5/2

  دلبم   تتعاه اتو طإطعط ب علاقط بدط  ق إطد  أنظمدط ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط اتدى فشرداب  ددلحة ب

و بط ند   ب كاإ   ب صغطاة يب متللد ط ب لجد  هدو ب إطندط ب مصدايط، فد  بختإد ل ادله ب علاقدط اتدب م  طط هو 

  .ب كاإ   فلق ب  لبلط

 فروض البحث: -6
طد  ط بدط  ق إهو  لء نت مج ب  لبل   ب س ب ط يبقا ق ب ع ي  ف  ب  لبلد   اتدو أن اند ك الاقدط ايج بطد      

 ه نتد مجي  فد  بخدتلااتدو ب دا ،إطدط يقلسدط  ددلحة ب  دلبم  ب م  طدطق نط   أنظمط ب مل لإط اإدا ب هلبقد  ب ل

لبلد   يهو  لء قس ؤ   ب إلدد يلدعط   نلدل قل طد  أا بهد ، يبلدتن حب  اتدى بلدت ابء ب   ،بع  ب  لبل  

 ب س ب ط يمك  صط يط هايض ب إلد اتى ب نلل ب ت  و:

(H1 ) ح  جدلحة ايج بط  اتو احلبك أصل ب ب مصد يختت  قأثطا ق إط  أنظمط ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط 

 ب  لبم  ب م  طط هو ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط ب لج  هو ب إطنط ب مصايط.

(Ha1 )ح يختتدد  قددأثطا ق إطدد  أنظمددط ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط ايج بطدد  اتددو احلبك أصددل ب ب مصدد  

 إطنددط ب صددغطاة يب متللدد ط ب لجدد  هددو ب ملاءفددط ب معتلفدد   يب إط ندد   هددو ب  ددلبم  ب م  طددط هددو ب كدداإ   

 ب مصايط.

(Hb1 )ح يختتدد  قددأثطا ق إطدد  أنظمددط ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط ايج بطدد  اتددو احلبك أصددل ب ب مصدد  

طندط جد  هدو ب إ تتمثطق ب ص حق  تمعتلف   يب إط ن   هو ب  لبم  ب م  طط هدو ب كداإ   ب صدغطاة يب متللد ط ب ل

 ب مصايط.

(Hc1)  صد  ح ثطا ق إطد  أنظمدط ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط ايج بطد  اتدو احلبك أصدل ب ب ميختتد  قدأ

طنددط جدد  هددو ب إ ت  بتطددط  تاهدد   تمعتلفدد   يب إط ندد   هددو ب  ددلبم  ب م  طددط هددو ب كدداإ   ب صددغطاة يب متللدد ط ب ل

 ب مصايط.

(Hd1 )ح لبك أصددل ب ب مصدديختتدد  قددأثطا ق إطدد  أنظمددط ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط ايج بطدد  اتددو اح  

 إطندط  لجد  هدو بب ت  بتطط  تم  لنط  تمعتلف   يب إط ن   هو ب  لبم  ب م  طط هدو ب كداإ   ب صدغطاة يب متللد ط 

 ب مصايط.
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(He1 )صدد  ح احلبك أصددل ب ب م ى  اتددط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط ايج بط دديختتدد  قددأثطا ق إطدد  أنظمددط ب مل لددإ

 لجد  هدو ب  هو ب  لبم  ب م  طط هو ب كداإ   ب صدغطاة يب متللد ط  تلقطا ب لصلل اتو ب معتلف   يب إط ن 

 ب إطنط ب مصايط.

(H2)   ح  جدلحة   اتو احلبك أصل ب ب مصديختت  قأثطا ق إط  أنظمط ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط ايج بط  

طندط  إب  لبم  ب م  طط ب ختلاه ندل  ددنأ أصدل ب ب مصد  ح هدو ب كداإ   ب صدغطاة يب متللد ط ب لجد  هدو ب

 ب مصايط.

(H3 )ة   ح  جدلحاحلبك أصل ب ب مصد ى  اتط اإا ب هلبق  ب لإطط ايج بط  يختت  قأثطا ق إط  أنظمط ب مل لإ

 ط ب لجد  ب تأاطق ب عتمو لأصل ب ب مص  ح هو ب كاإ   ب صغطاة يب متللد فب  لبم  ب م  طط ب ختلاه فستل

 هو ب إطنط ب مصايط.

(H4 ) ح  جدلحة احلبك أصل ب ب مصد ى  اتط اإا ب هلبق  ب لإطط ايج بط  ب مل لإيختت  قأثطا ق إط  أنظمط  

ب إطندط  ب  لبم  ب م  طط ب ختلاه فستلي خإاة أصل ب ب مص  ح هو ب كاإ   ب صغطاة يب متللد ط ب لجد  هدو

 ب مصايط.

 :نطاق وحدود البحث -7
ا ق إط  أنظمط ب مل لإط اإدياقكز ب إلد اتى ااض يقلتطق فت تإ   حدود منهجية )موضوعية(:  -7/1

 .ب هلبق  ب لإطط، يإل ك فل حب  يفشراب  دلحة ب  لبم  ب م  طط إمع يطا قنظطمطط حي طط

طد   : قتمثق هدو ب كداإ   ب صدغطاة يب متللد ط ب لجد  ب مصدايط لدلبء إ ندا قت إد  ق نحدود مكانية -7/2

 .أنظمط ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط بم  

ة قتمثددق هددو بلددتخابي يقلتطددق ب إط ندد   ب خ صددط بمتغطدداب  ب إلددد  تكدداإ   ب صددغطا: حتتدود نمنيتتة -7/3

ردداإط صددغطاة  280( فكدد ا ة  عدد ح 308يب متللدد ط ب لجدد  ب مصددايط فلددق ب  لبلددط ب مط بنطددط بلبقددع )

 .يفتلل ط ب لج ، ية ك ب  اتم ح اتى ب  لبم  ب م  طط  هله ب كاإ  

 :خطة البحث -8
 فنهجدد  ىب اتددب  ختإدد ل هاي دد  يباتمدد ح  يقجسددط    ،  نلددل قل طدد  أا بهدد يلددعط   ،ط ب إلدددهددو  ددلء فكددكت

 :ب نلل ب ت  و ىب تلصط   ق  ق سط  الب ب إلد ات  لتخلاص أا  ب نت مج يق  ي 

 .ط ل فا اطموا –: ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط المبحث الأول

 .يفشراب  ب  ط سط ل فا اطمو ا –: دلحة ب  لبم  ب م  طط المبحث الثاني

 . م  طط  لبم  ببدلحة :  قلتطق ب علاقط بط  ق إط  ق نط   أنظمط ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط يالمبحث الثالث

 .:  ب  لبلط ب مط بنطط  تكاإ   ب صغطاة يب متلل ط ب لج  فلق ب  لبلطالمبحث الرابع

 .:  نت مج بختإ ل هايض ب إلدالمبحث الخامس

 ب تلصط   يب  لبل   ب مست إتطط.: المبحث السادس

 المبحث الأول

 يار مفاهيميإ –المحاسبة عبر الهواتف الذكية 

  فع ق لل ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط، ظها  بع  خ ف   ب مل لدإط ب ج يد ة، فد  بطنهد  ق إط د 

ط  فد   تمسدتهتكهتعد  ق إط د   ب هلبقد  ب لإطدط أحيب  فهمدط .  (Li,2013) ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط

 لددد ل بلأامدد ل أصددل ب ب كدداإ   ب صددغطاة يب متللدد ط، هطلظددى ب عدد ح ب متزبيدد  فدد  بلأدهددزة ب ململ ددط

إو حطدد يسدتخ م ب نظد م ب مل لد.  (Güney, 2014) ب م دللة  مجد    بلأامد ل يب مل لدإط بت د يا إإطدا

ب تكدغطق     يب مكدتاي   ينا د    ط س بلأحبء ب م  و ف  خلال قسجطق يقصنط  دمطع ب مع فلا  فثق ب مإطع

د . يسدمح ب تنسدط  ب  ط لدو  تإط ند ط بت طدط     ب م  طديبلأصلل يب  تزبف   يه     مإ حئ ب مل لإط ب م إل ط املف 

قسددجطق  بلأحبء هددو ب م  ددو يب ل  ددا يب م  لنددط فددع ب هدد ق ب مسددت إتطط. ييمكدد  قعايدد  ب مل لددإط اتددى أنهدد 

 د  خد لدو. ي عتلف   ب م  طط هو ب إط ن   ب م  طدط  لالدتخ بم ب د بختو يب يقصنط  يقتخطص ب مع فلا  أي ب م

 سددهل ط اتددىيطددا  قكنل لدطدد  ب معتلفدد   طاي ددط اادد بح ب  ددلبم  ب م  طددط. حطددد يمكدد  اادد بح ب  ددلبم  ب م  طددط ب

بح ادله كد  ااد ب لإ  هط ا ى ة دك، يم.  GAAP ب ه ق  ب ململل يه     تمإ حئ ب مل لإطط ب م إل ط قإل  ا ف 

قدط  م  طدط ب ب  لبم  حين ب ل دط ا و فل لإط . يفع ة ك، يجب أن يتتإع ق إطد  ب هد ق  ب ملمدلل ب معد فلا  ب

  طدط فح ق د ليا هو اا بح ب  لبم  ب م  طط. يمك  ادابء ب تغططاب  هو ب ت دللب  ب تكنل لدطدط ب تدو قت تدب ااد ب

 .ط ف  بقخ ة ب  ابلب  فن لإط يلايعطفهمط بسهل ط يلااط حتى يتمك  فستخ فو ب  لبم  ب م  ط
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 :المحاسبة عبر الهواتف الذكية -1/1

يعتإا ق إط  ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط ال ق إط   تسجطق ب مع فلا  ب م  طط فثإا اتو اد ق  ةإدو 

يب ت دد ليا فثددق: قسدجطق ب معد فلا  ب تج ليددط يااد بح ب  دلبم   –ييمكد  بلدتخ بف  هددو أحبء يظد م  ب مل لدإط 

ييسدهق اتدى ب منظمد   ب صدغطاة يفتن اطدط ب صدغا قخدزي   .((Tribunella&Tribunella,2016 ب م  طدط

ب مع فلا  ب م  طط ياا بح ب  لبم  يب ت  ليا ب م  طط اتى ب اي  ف  أنه    قمتتك فعاهط يبلعط حدلل ب مل لدإط 

 تمسددتخ فط  بعدد  ب مزبيدد . أي  ، يمكدد   ب م  طددط. بكددكق ادد م، يددلها ق إطدد  ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط

بلتخ بف   إع  أنلب  بلأام ل فثق ب تج لة بلإ كتاينطط أي ب خ ف   بلإ كتاينطدط أي امتطد   ب تصدنطع. ث نط د ، 

يددت  ب حتادد ظ بنسددخط بحتط ططددط فدد  بط ندد   ب معدد فلا  هددو ق إطدد  ب مل لددإط اتددى بلأدهددزة ب ململ ددط اةب قدد م 

ب لإو. ث  ث  ، يمك   تمستخ فط  قخزي  ب معد فلا  هدو أي يقدا يهدو أي فكد ن ط  مد  ب مستخ م بتغططا ا قا  

ب،   يلتد ي ب مسدتخ فط  ا دى قاقطدط باند فج ق إطد   أنه  يستخ فلن ب ه ق  ب لإو ب مثإدا فدع ب ت إطد . أخطدا 

 ب مل لدددددإط اإدددددا بلأدهدددددزة ب ململ دددددط لأن ف ددددد فو ب خ فدددددط ي لفدددددلن بتلددددد يثه  قت  مط ددددد  ب نتظددددد م

(Kholid&Asri,2021) .  ييلددد  ب ع يدد  فدد  ب علبفددق ب مهمددط ب تددو يجددب فابا قهدد  اندد  بختطدد ل ق إطدد

 :   (Ghasemi et al.,2011) ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط لإا بح ب  لبم  ب م  طط

 لظد م  : يت تب ق إط  ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط فستلي   ا يد ة فد  بمستويات الوظائف والمهام .1

اند فج يكلن ب إ يمكن  ف  خلا ه  اص بل قلبم  ف  طط يه     مإ حئ ب لس ب ب م إل ط املف  . حطد يجب أن ب تو

ب اتى اا بح قلبم  ب ماإز ب م  و يقلبم  ب  خق يق ممط ب تغططا هو ح لق ب متكطط يقلبم   . ن  يب  ب ت ه  ق حل 

ب أن طط. حطدد يجد تغ يط قإق اا بح ب  لبم  ب م   : يجب أن يكلن نظ م ب مل لإط ب اقمو حقط   مستوى الدقة .2

ق ع فتدط بكدكي لم ب نظ م ب معتم  اتو ب ه ق  ب لإو بتاحطق احخ    حهتدا ب طلفطدط يب تأإد  فد  قسدجطق إدق ف

  .صلطح. يق تق اله ب  قط ف  ا ح ب مل لإط  ب لازفط   مع  جط ب إط ن   ب م  طط

ب فهم   ان  ق  ي  ب  لبم  ب م  طدط  عمتطدط صدنع ب: يع  قلقطا ب ت إط  أفسرعة المعالجة. 3 خ فط .   دابل  مسدتا 

.  طدط بسدااطب لتخ بم ق إط    ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط، حطد يمكد   تت إط د   فع  جدط ب معتلفد   ب م 

 ق ب لقدداقددإتمدد  زبح  لددااط فع  جددط ب إط ندد   ب م  طددط  تمعدد فلا  بلإدم  طددط أي  تمعدد فلا  ب ااحيددط، إتمدد  

  .يالب يلها ل ا   ب عمق يقك  ط  ب عم  ط ،ب م تلب لإيلاق ب اتاة ب مل لإطط

صددل ب : يمكدد  قلسددط  ب ت دد ليا ب م  طددط ب تددو قدد  انكدد ؤا   كددق فدد  ب مسددتثماي  يأالتقتتارير الخارجيتتة. 4

 تخ فوب مصتلط ب لدتخ بم نظد م ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط. ييتدطح قلسدط  فسدتلف ددلحة ب ت د ليا  مسد

نمدل   يه  هداص  دب  لبم  ب م  طط بقخ ة قابلب  ألا  بكأن ف  اةب إ نا ب كاإط فسدت اة ف  ط د ، يفد  اةب إ ندا 

 .ب كاإط، يف  اةب إ نا ب كاإط   يه  ب   لة اتى أن قصإح راإط ةب  قطمط ا  طط

لإطددط   ب يهطمدد  يتعتدد  بدد  ممطزب  ب م تلبددط يب تددو يلت دهدد  فسددتخ فو ق إط دد   ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد

 مكد  احبلة تسجطق ب مع فلا ، إمد  يمكد  أن ق دلم بعمدق ب ادلبقطا، ييمكد  قخدزي  ق اد ة بط ند   ب عمدلاء، يي

بختطد ل  ب مخزين، ييمك  أن قس ا  هو حس ب ب ضايإط. هتكمق ب ممطزب  ب تو يدت  أخدلا  هدو ب اتإد ل اند 

 :ق إط  ب مل لإط ف  يتو

اددلبقطا ا ددى فعدد  ج نصددلص لإادد بح ب  ددلبم  يب ت دد ليا ب م  طددط يب  : يلتدد ي ب مل لددإط معالجتتة الكلمتتات .1

  .يب ملإاب 

 حة  ب ضايلي ا : اتى ب اي  ف  أن   طأ ف تلب   قل ي  ب هو اا بح ب  لبم  ب م  طط، هم معالجة الرسومات. 2

لدلم ب اقثإطا رع لب  أي صلل ب كاإط هدو ب ادلبقطا ياداض ب ت د ليا أي ب صدلل ب الدلفطط  تإط ند   فثدق 

 .ب إط نطط هو ب ت  ليا

ينهدد  : فع  جددط ب صددلل ف تلبددط   ت دد ط ب صددلل بلإ كتاينطددط  تإط ندد   بلطددد يمكدد  قخزمعالجتتة الصتتورة .3

طدلقا يفك لإته  بمس ا ة صلل ب مستن ب ، حطد يمكد   تمل لدإط  فسدح ب مسدتن ب  ب للقطدط ا دى دهد ز إمإ

بم فد  بلدتخ  ب تو قستخ م فع  جط صلل ب مستن ب  أن ق تق يفع  جط اله ب متا   ا كتاينط  . يلفك   تكاإ  

  .بلأيلبق

 تتلبصدق  (EDI) : قت تدب ب كداإ   قإد حل ب إط ند   يب مسدتن ب  بلإ كتاينطدطتبتادل البيانتات الإلكترونيتة .4

 .صلل   هو ركقا كتاينط  . اتى لإطق ب مث ل، يتإ حل ب مكتاي  يب مللحي  أيبفا ب كابء يب البقطا ا كتاينط  

 قصد ل ب، يمكد   تكداإط (EFT)  : ف  خدلال ب تلليدق بلإ كتايندو  افدلبلالتحويل الإلكتروني للأموال .5

   .نط  ب  إنك. يسمح نظ م ب تلليق بلإ كتاينو  تكاإ   بإدابء ب م هلا   يب تلصطق ا كتاي
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 ( مراحل تطور المحاسبة1شكل )

ى قسدتن  ا د ب مابحدق. ق تطد ي ، قد  قنظدط  ب مل لدإط ب اي دط ييعت   ب إ حد أن ب مل لإط فا  ب  ع يد  فد 

مسدد ا ة ب ددللق  تل يدد  يقطدد س يبلإهصدد ف ادد  ب معتلفدد   ب قتصدد حيط ياادد بح ب  ددلبم  يب ت دد ليا ب م  طددط  

بخدا فستخ فو ب معتلف   هو بقخ ة قابلب  أهضدق. ه  مل لدإط ادو يظطادط أل لدطط هدو أي فنظمدط. يفندل أي

 جطدق ب. ييعتم  بم نظ  ب معتلف   ب مل لإطط ف  قإق ب منظم    تإسطط يظ ماه  ب مل لإططب ستطنط  ، ق  بلتخ 

  بح ب  ددلبمبلأيل فدد  نظدد  ب معتلفدد   ب مل لددإطط اتددو قسددجطق ب إط ندد   يقخزينهدد  يفع  جتهدد  ا كتاينط دد  ياادد 

فد   ظد  ب معتلظهدا ب جطدق ب ثد نو فد  ن ،لب ب ث بتدط. يفدع ب بيدط ب ثم نطد  يب ت  ليا ب م  طط اتى أدهزة ب ل 

يا   يب ت د لب مل لإطط يب لي باتم  اتدو بدابفج فل لدإطط د يد ة يدت  بلدتخ بفه   مسدك ب د ه قا يااد بح ب  دلبم

فع  جددط ب م  طددط. يهددو بلأ انطدد  و ظهددا ب جطددق ب ث  ددد فدد  نظدد  ب معتلفدد   ب مل لددإطط ييعتمدد  اتددو قسددجطق ي

ظهدا ب جطدق  ،2010لدب ب متن تدط. يفدع ب بيدط اد م ليا ب م  طط اتدو أدهدزة ب ل ب إط ن   ياا بح ب  لبم  يب ت  

    هدو قخدزيب اببع يبلأخطا يب لي يعتم  اتو ق إط    أنظمط ب مل لإط اإا ب هلبقد  ب لإطدط ييدت  بلدتخ بفه

 .يفع  جط ب عمتط   ب مل لإطط ياا بح ب  لبم  يب ت  ليا ب م  طط هو ب لقا ب اعتو

 :تخدام تطبيقات المحاسبة عبر الهواتف الذكيةفوائد اس -1/2

ق تطددق  لدد ا  ب لددتخ بم ب لبلددع ب طددلم  ت إط دد   أنظمددط ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط بكددكق إإطددا هددو

 نكد ط  دنطقب عم  ط ب إكايط ييقا فع  جط ب مع فلا . يفع ة ك، هإن باتم حا  يقإل هد  هدو دمطدع أنلد ء بلأ

ب سدد ب ط  ب سددهل ط. يقتددأثا ث ددط ب مسددتهتكط  هددو ب ت إط دد   بكددكق إإطددا بتجدد لبه  تغ يددط اتددى ب دداي  فدد  اددله 

 ك الاقدط ب لإ  هط ا ى فد ف ب ا مد ة يب إسد طط يب جدلحة ب ع  طدط ب تدو يلصدتلن اتطهد . ادلاية اتدى ة دك، اند

  لدإطيب لط يا فط بط  ب مخ طاة ب متصللة يب ث دط يإطد  لطكدعا ب مسدتهتكط  حطد ل ق إط د   أنظمدط ب مل

 .(Kaushik et al.,2020) اإا ب هلبق  ب لإطط يإطاطط بلتخ بفه 

ان  بختط ل ق إط  ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط لإنكد ء ب  دلبم  ب م  طدط، يجدب فاباد ة اد ح فد   ،ي ل ك

ب جلبنددب، يب تددو قكددمق لددااط ب مع  جددط يب  قددط ياادد بح ب ت دد ليا ب خ لدطددط يب مسددتلي   ب لظطاطددط. ييعدد  

ب  ايلي    إان فج ب مل لإط حتى يتمك  ف  انت ي   قلبم  ف  طط قتتزم بمإ حئب مستلف ب  قط  ف  ب لظ م  أفا 

دد .  ددل ك يجددب أن يكددلن نظدد م ب مل لددإط ب اقمددو حقط  دد   تغ يددط. اندد ف  ي دد م ب ت إطدد   ،ب مل لددإط ب م إل ددط املف 

ب  ددلبم  ب م  طددط  مسددتخ فط  فدد  أدددق امتطددط بقخدد ة ب  ددابل، هددإن ب تلقطددا أفددا بدد    بلأامطددط. يمكدد   تمل لددإط  

خ بم ق إط د   ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط.  يمكد  أن يدشحي بلدتخ بم فع  جط ب إط ن   ب م  طط بسااط ب لت

 نظ م فل لإط فلللب ا ى قلسط  اا بح ب ت  ليا ب م  طط  كق ف  ب مسدتثماي  يأصدل ب ب مصدتلط ب خداي 

(Rahmayanti & Rahmawati, 2020) . 

 :يةالتحديات التي تواجه مستخدمين تطبيقات المحاسبة عبر الهواتف الذك -1/3

ط يفلثدلق ق لم فعظ  ب ت إط    بتخزي  ب إط ن   يب معتلفد   هدو ب سدل بط.  دل ك، هدإن ب معتلفد    فند 

مل لإط  إط    ب ب اي  ف  ب ث ط يبلأف ن ب تو قلهاه ق ى سل بطط يب خ ف   ب لالتكطط. ياتبه  فثق: ب خلبحم ب

 هلبقد  ب د   ب مل لدإط اإدا اإا ب هلبق  ب لإطط ا  أن ان ك بعد  ب تلد ي   ب تدو يلبدهد  فسدتخ فط  ق إط

اط ب ندا، إم  أن  يجدب قعزيدز لدا ،مل ط أإثا ف  يفط  تم ء يب ص ف  هطجب أن قكلن بلأدهزة ب مل ،ب لإطط

يد  بلأفد ن يجب ا  هط ب مز ،ط ، يإل ك فلثلقطط خ ف   ب سل بطب نا قمثق فككتط  تمستخ في  يزبل فككتط 

 .(Rajput et al.,2022) يب خصلصطط
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 أن اند ك بعد  ب تلد ي   ب تدو قلبدد  ب كداإ   ب صدغطاة ىا د (Li,2013) إمد  برد ل  حلبلدط      

 :يفنه  ،ظمط ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإططيب متلل ط ب لج  ان  ق إط  أن

إط د   ب ت  ى، اتدى ب داي  فد  لدهل ط ب لصدلل ا دةارتفاع تكلفة تطبيقات المحاسبة عبر الهواتف الذكيت .1

 .يصغا حجمه ، ا  أنه  أاتى ف  قكتاط ب نظ م ب للقو

إط  ط ييط ألهق هو بلإا بح بككق ا م ييمك  أن قكلن أإثا فاينط ف  أنظمط ب مل له  لس ب   ب - التنفيذ. 2

  . هلبق  ب لإططاإا ب

 كدداإ   ا ددى رددابء صددط نط يحادد  لددنلي  ت إط دد   أنظمددط ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ه دد  قلتدد ي ب - التتدعم. 3

 .ب لإطط

قن لدب ب لسد ب    ب اي  ف  أن ق إط د   ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط ىات – الاحتياجات المتخصصة. 4

ط اإدا ا حة  فعظ  أنلب  بلأام ل. يفع ة ك، ق  قلتد ي ب كداإ   ب متخصصدط ا دى قلسدط  ق إط د   ب مل لدإ

  .ب هلبق  ب لإطط أي قغططا امتط قه   لتخ بم بابفج ب مل لإط بنج ف

طدط اتدى ط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط، لدتعمق أهضدق ب مم للد   ب ت  يهطم  يتعت  بمستخ م ق إط    ب مل لدإ

 : (Kamau et al.,2023)  ق تطق فخ طا بلأف ن

  دط حقأإ  ف  أن ب ملظاط    يه  أدهزة فلمطط بكتمدط فدايل بلطدد   يمكد  ب لصدلل ا دى ب جهد ز هدو  

 .ه  ه أي لاقت 

   ط ند   ه دط ب دلي  يلتد دلن ا دى قتدك ب إب سم ف ب  لصلل ا دى ب إط ند   اتدى ب مسدتخ فط  ب مصداف  هد

 . ت ط م بعمته 

  :سدتلي فيجب ا  هط خ لب  أف ن ا  هطط  تلصلل ا ى ب إط ن   ان ف    قكلن هو أف إ  ب عمق، فثق

 .ث نو  تسجطق ب  خلل

 بلتخ بم ب تكاطا  تال مق  ضم ن ا م لهل ط لاقط ب إط ن   ب  طمط. 

   سجطقيب تلبمح ب  ض مطط يب صن اطط ب متعت ط ب  إط ن   يب تيجب أن يكلن اتى حلبيط ب   لبنط. 

  إط ند  ، بلتخ بم بابفج فابقإط ب كإكط  تسجطق فس ل ب مابدعط، بمد  هدو ة دك فد  ي دلم ب  لصدلل ا دى ب

 .يفتى يت  ب لصلل ا طه ، يف  او ب عمتط   ب تو ق  ادابؤا 

ط اإددا  دد   ب مل لددإ يدد ة ب تددو ق دد فه  ق إطييعت دد  ب إ حددد أندد  اتددو ب دداي  فدد  ب البمدد  يب ممطددزب  ب ع

ب هلبقد   ا  أن اند ك ب ع يد  فد  ب تلد ي   ب تدو قلبدد  فسدتخ فو ق إط د   ب مل لدإط اإدا ،ب هلبق  ب لإطدط

 إطط بقص    ب لإططو اتو لإطق ب مث ل: لااط بلإنتانا حطد قت تب فعظ  ق إط    ب مل لإط اإا ب هلبق  ب ل

 ممكدد  أن بإمدد  أن أفدد  ب إط ندد   حطددد فدد   ،أثا ب سدداا   ب إ طنددط اتددو ب كادد ءةتدددطدد ب  ب لإنتانددا ا  ه دد  ق

 إمدد  أن فكدد إق ادد م ب تخصددطص اددو أإإددا ،ي قتاهدد أ   ا ددو ب ختددابق يلدداقط ب إط ندد   قتعدداض ب ت إط دد

 .ب تل ي   ب تو قلبد  فستخ فو أنظمط ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط

 :الذكية في مصرتطبيقات المحاسبة عبر الهواتف  -1/4

ن أإطدط، ا  اتى ب اي  ف  هلبم  بلتخ بم ق إط    بلأدهزة ب ململ ط يافك نطط ب لصلل ا ى ب هلبق  ب ل

أن  خ بم، ا بلتخ بم ب ت إط    قتطق د  ب. اتى ب اي  ف  أن بع  ق إط    بلأدهزة ب ململ دط فج نطدط ب لدت

لبم  خ بفه   تمل لددإط يحاددظ ب سددجلا  ياادد بح ب  دديإدد ي أن ب كدداإ   ب صددغطاة يب متللدد ط فتدداححة هددو بلددت

 اتمد ح ب م  طط. يهطم  يتعت  ب  ل ع هدو فصداو ه  فدا ب ع يد  فد  ب كداإ   ب صدغطاة يب متللد ط ب لجد  ب 

 :اتو بع  ق إط    أنظمط ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط يفنه 

 
 حثن إعداد البام –( تطبيقات المحاسبة عبر الهواتف الذكية 2شكل )
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حطدد  ،خ فط  لإطدط يه  د   ت ططمد   ب مسدت( يتضح ق طط  ق إط    ب مل لإط اإا ب هلبق  ب2ييه     ككق )

قل يد  يلصق اتو أاتو ق طط  يي لم ب إاند فج بإاد بح ب ادلبقطا يب جداح ي (Zoho Books) يتضح أن ق إط 

 (Business Accounting) بطنمدد  هددو ب ماإددز ب ثدد نو ق إطدد  يب خسدد ما ياادد بح ب  ددلبم  ب م  طددطبلألبدد ف 

 .اتو ب ماإز بلأخطا (Accounting Book keeping) ييلصق ق إط 

 
 ن إعداد الباحثم -( خدمات تطبيقات المحاسبة عبر الهواتف الذكية3شكل )

 ت ططمددد    لإطدددط يه  ددد  ( يتضدددح ق طدددط  خددد ف   ق إط ددد   ب مل لدددإط اإدددا ب هلبقددد  ب3ييه  ددد   كدددكق )

ييتطد   ، إطدعحطد يتضح أن ب مستخ فط  باتم يب اتو ب ت إط  بككق أل لو هدو ااد بح هدلبقطا ب ،ب مستخ فط 

 هدو قل يد  يهدو ب ماقإدط بلأخطداة باتمد يب اتدو ق إطد  ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط ،اا بح هلبقطا ب كابء

 .ب ضابمب

 
 ن إعداد الباحثم -الهواتف الذكية( تطور استخدام تطبيقات المحاسبة عبر 4شكل )

لبقد  قد  ب اتمد ح اتدو بدابفج ق إط د   ب مل لدإط اإدا ب ه 2020( يتضح أن  هدو اد م 4ييه     ككق )

)هتدداة  ييمكدد  أن يادددع ة ددك  ظددايه ب لبدد ء ب تددو فددا بهدد  ب عدد    ،طددط بنسددإط أإإددا فدد  قإددق ب مسددتخ فط ب لإ

 .إللين ( هك ن ب اتم ح اتو ب تكنل لدط  لأحبء ب مه م بككق أإإا ف  ب عنصا ب إكاي

 

 المبحث الثاني

 يار مفاهيمي ومؤشرات القياسإ –جودة القوائم المالية 

به  طدط  اطداب م  هد  يمكد  ايصد ل ب معتلفد   قع  ب  لبم  ب م  طط ب للطتط بلأل لطط ب مهمط ب تو فد  خلا

 ط يبلأطدابهإمد  أن ب  دلبم  يب ت د ليا ب م  طدط قعد  يلدطتط بقصد ل فهمدط بدط  احبلة ب منظمد، ب تو  هد  فصدتلط

ن أي ب خ لدطددط ب مهتمددط بهدد ،  طصددتلب ا ددى ب  ددابل ب قتصدد حي ب صدد مب، يهددو ب لقددا ب من لددب، يحين حافدد 

ايض يب ت  ليا لأي هاصط؛ بسإب ا م فعاهت  لأي فعتلف   إ ن ف  ب ما طاه ف  فستخ فو قتك ب  لبم 

ا ب دلف االافه  به . يف  ثد  إ ندا اند ك  دايلة  ت دليا طداق يألد  طب ااد بح ب  دلبم  ب م  طدط، يادل بلأفد

 .يشحف ا ى قلسط  دلحة ب معتلف   ب مل لإطط ب م  فط ا ى فتخلي ب  ابلب ،  تارط  قابلبقه 
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 :جودة القوائم الماليةمفهوم  -2/1

 إط ند  ، بان ب  لبم  ب م  طط قع  ب مخاد   ب امطسدطط  تنظد م ب مل لدإو فد  خدلال قكدغطق قد ل ا مدق فد  

قع ايد  بد  لبيف  ث  ان ك حبمم   ح دط  تتتخطص يب تجمطع بغاض ب تإسطط، هد   لبم  ب م  طدط ادو ندل  فد  ب تج

  عد  ب  دلبمقندب ب متكد بكط يب مت بختدط  هدلب ب لبقدع، يأيضد  يبل ك قع  نملةد   يص  بكوء ف  ب تإسدطط ب جلب

و قج ب نهد مب م  طط يلطتط فهمط لإيصد ل ب معتلفد    اطدابه ب مسدتاط ة حبخدق ب منظمدط يخ لدهد ؛ لأنهد  ب ند 

نتظمدط،  تنظ م ب مل لإو،  غاض قل طح ب ماإز ب م  و  تمنظمط ينتطجط نك ط ب منظمط هدو هتداب  حيليدط ف

 مسدتخادط بب  لبم  ب م  طط   لبا  قنظطمطط ص لفط، قتتدزم بهد  ب منظمد   لإيصد ل ب معتلفد    ييخضع اا بح

ط، ي ددطأ فد  ب نظدد م ب مل لدإو؛ لأنهدد  قلصدق ب معتلفدد   ا دى بلأطددابه ب مسدتاط ة فدد  خدلال ب ت دد ليا ب م  طد

ق يب نجد ف إ ب ب اكد تلتطدق ألد ب  لبم  ب م  طط ه ط، يقع  ب  لبم  ب م  طط فصد لب  أل لدط    تإط ند   ب تدو قسدتخ م

ب تنظدددط   ب  منظمدددط، يق طدددط  بلأحبء، يقكدددلي  ب مشرددداب  يب تنإدددشب  ب مسدددت إتطط، يإدددل ك قعددد  أحبة فددد  أحيب 

نظمدط هدو ب مل لإو ب تو قستخ م هو ااض نت مج هع  طته  يأنك ته  هو ب منظمط، حطدد يدت  قتخدطص أحبء ب م

 و أي ماإز ب م بلألب ف يب خس ما( يبط ن ي عه  ب م  و )ق ممط ب  صللة ق ممط نتطجط ب نك ط )ق ممط ب  خق أي

ب   ة ب  دابلب مطزبنطط ب عملفطط( ييت  ق  يمه  ا ى فختت  بلأطابه ب مستاط ة حبخدق ب مشلسدط يخ لدهد   قخد

 .ب قتص حيط ب مختتاط

لبم  ددلحة ب  د (Gardi et al.,2021) يهطمد  يتعتد  بتعايد  ددلحة ب  دلبم  ب م  طدطو ه د  ااهدا حلبلدط

 دط اد  ط طط يا حب م  طط بأنه  او ختل ب  لبم  يب ت  ليا ب م  طط ف  ب تلايا   ب جلاايط، ياا  مه  صللة ح 

إمد  ااهتهد   ب ماإز ب مد  و  تمنظمدط، يبفك نطدط قد لة قتدك ب ت د ليا اتدى ب تنإدش ب  ل دع ب مسدت إتو  تمنظمدط.

    لبم  ب م  طدطبد طط بأنه  قمتع ب معتلفد   ب مل لدإطط ب دلبلحة دلحة ب  لبم  ب م  (Saleh et al.,2023) حلبلط

و قتدك بمجملاط فد  ب خصد مص ب نلاطدط بلأل لدطط يب اااطدط بمد  يتإدو ب حتط دد   ب مختتادط  ك هدط فسدتخ ف

خ فو ب  لبم ، يقاقإط بككق بل لو بم ف ق لة ب معتلف   ب ماصح انه  اتى اح بث هاق هدو قدابلب  فسدت

 .فع  م ن ا م يدلح أي قلااب به  يشحي ا ى قلاي  ب إط ن   يقضتطق فستخ فطه قتك ب  لبم ، 

يبقددع  يفمدد  لددإ  يعت دد  ب إ حددد أن دددلحة ب  ددلبم  ب م  طددط اددو قدد لقه  اتددو ب تعإطددا بصددللة ح ط طددط ادد 

عإدا ب منظمط، بلطد قكلن خ  طط ف  بلأخ  ء يب تلايد  يب تزييدا يب غدو، يأن قكدلن فعد ة بكدكق صد حق ي

و   قدأثطا هدفدنلح حس ب   اله ب  لبم ،  تع و ب  لبم  ب م  طط ب ضدلء بلأخضدا  متخدلي ب  دابل  مد   هد  ا   إ

 .قل ي  نت مج بلإدابءب  أي ب  ابلب 

حطددط أن ب  ددلبم  ب م  طددط قأخددل اد ة أرددك ل فدد  ن  (Saleh et al.,2023) رد ل  ب  لبلدد   ب سدد ب طأي

  : تمعتلف   ب مل لإططب جلحة، حطد قعكأ ب خص مص بلأل لطط 

 بلحة لألقد م ب دلب: حطد يت  قصنط  ب إط ن   ب م  طط  عن صا ب  لبم  ب م  طط بلطد قكدلن جودة إعداد القوائم

طط  ، ييت تددب اددلب قددلبها خ صددبملتددلف ب  ددلبم  يب ددلط يفاهلفددط، يفعإدداة ب قددط ادد  بلأحدد بث يب عمتطدد 

  ف.ب ل ل

 يت تدب    تإط ند   صدلطلط يختلاد  فد  بلأخ د ء ب جلاايدط، ي: يقعنو أن قكلن ب  طجودة محتوى القوائم

 .( خص مص، يام  ب كملل، يب إتم ل، يب  قط3الب قلبها )

 طط : لهل ط ب لصلل اتى ب  دلبم  هدو ب لقدا ب من لدب أي اداض ب معتلفد   ب مل لدإعرض القوائم جودة

امد :  ( خصد مص،4)ادلب قدلبها  ب اي ط   قلت ي  تمزي  ف  ب تاسطا يب تل طح ان  بلتخ بفه ، ييت تدب

 .يب تلقطا ب من لب، يب كا هطط ،يب لط ح ،ب ثإ  

 :أهمية جودة القوائم والتقارير المالية -2/2

يمك   طز، يب توان حيل ب  لبم  يب ت  ليا ب م  طط يت تب ق  ي  فعتلف   ةب  ث ط يحط حيط يخ  طط ف  ب تل

 :(Gardi et al.,2021) ب قتص حيط، ية ك اتو ب نلل ب ت  وبلتخ بفه  ف  قإق فتخلي ب  ابلب  

ب  ه مدد ة ة: يجددب أن قددلها ب  ددلبم  يب ت دد ليا ب م  طددط فعتلفدد   المعلومتتات المفيتتدة لقتترارات الاستتتثمار .1

هدد ه ط، ية ددك ب تمسددتثماي  ب لدد  طط  يب مدداق إط ، يب دد بمنط  يب مسددتخ فط  ب خدداي   ت ددلبم  يب ت دد ليا ب م  طدد

  .قابلب  بقتص حيط فن لإط، ييجب أن قتمتع ب  ل لف يلهل ط ب اه بقخ ة 

 يط  تمنظمدط: يجب أن قلها ب  لبم  يب ت  ليا فعتلف   ا  ب ملبلح ب قتص حمعلومات عن موارد المنظمة. 2

 تعدد فلا  يب  تزبفد   ب م  بتددط  تلصددلل اتددى اددله ب مددلبلح )ب  تزبفد   يح ددلق ب متكطددط( يأيضدد  قددأثطاب  ب

 .ح بث يب ظايه ب تو قغطا ب ملبلح أي ب م   إ   ب متعت ط به يبلأ

: يجب أن قلها ب  لبم  يب ت د ليا فعتلفد   اد  ب مدلبلح الموارد الاقتصادية والالتزامات وحقوق الملكية. 3

 ب قتص حيط يب  تزبف   يح لق ب متكطط، هتلها اله ب معتلف   يس ا  بلأطابه ب مستخ فط  ت لبم  يب ت د ليا
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ب م  طط هو ب تعاه اتى ن  ط ب  لة يب ضع ، ب لإ د هط ا دى ق طدط  لدطل ط ب منظمدط يفد ف قد لقه  اتدى لد بح 

 .ب  تزبف  

تدو لأحبء ب اعب: يجب أن قلها ب  لبم  يب ت  ليا ب م  طط فعتلف   ا  معلومات عن أداء المنظمة وأرباحها. 4

 .يب ل ط و  تمنظمط هو هتاة زفنطط فعطنط

ا ب م  طدط : يجدب أن قدلها ب  دلبم  يب ت د ليعتن الستيولة والقتدرة علتى الستداد وتتدفقات الأمتوال معلومات. 5

ض ب تدو فعتلف   ا  إطاطط حصلل ب منظمط اتى ب ن  يط يأيد  انا قه ، ب لإ د هط ا دى فعتلفد   فد  ب  داي

 .قلصق اتطه 

 :أهداف جودة القوائم المالية -2/3

ن لدإط،  م  طدط ب مبب قتص ح هو ق  ي  ب معتلف   ب ماط ة هو بقخد ة ب  دابلب  يتمثق حيل ب  لبم  ب م  طط هو 

بم  فطددط بدد   لييهددت  ب مسددتاط ي  فدد  ب  ددلبم  ب م  طددط إ  دد بمنط  يب مسددتثماي  ياحبلة ب منظمددط يب جهدد   ب لكل

لبم  ب م  طدط   دا ى أن ب ه ه بلأل لو فد  ب (AICPA) ب م  طط. يبر ل ب معه  بلأفايكو  تمل لإط  ب   نلنطط 

ل  . يقد  برد ال ق  ي  فعتلف   ف  طط ةب  ه م ة قس ا  فستخ فطه  هو بقخد ة ب  دابلب  ب قتصد حيط ب من لدإط

 : (Zeff,2016) م ا و أا به ب  لبم  ب م  طط، حطد ح ح  ب تجنط بلأا به ب قطط1973 جنط قاييتلح لنط 

 ماطدد ة  قخدد ة مسددتخ فط   هددله ب  ددلبم  ب  معتلفدد   ب ان ب هدد ه بلأل لددو فدد  ب  ددلبم  ب م  طددط اددل قزييدد  ب -

 .ب  ابلب  ب من لإط

 .قعتإا فص حل فهمط  تلصلل اتى ب معتلف    ت طط  ب نك ط ب قتص حي  تمنظمط -

 .تمنظمطقزيي  فستخ فو ب  لبم  ب م  طط ب  معتلف    تتنإش يب م  لنط يق طط  ب م  لة ب ابلطط   -

 .لنطيقاسطايط ا  ب عمتط   يبلأح بث بلأخاف ب ماط ة هو ب تنإش يب م  ق  ي  فعتلف   يبقعطط  -

 .ق  ي  فعتلف   ةب  ه م ة  تمستثماي  يب  بمنط ؛ بلطد يمك  ب تنإش ب  ت ه    ب ن  يط -

ادله قتمثدق ي ،به ب ع فط  جلحة ب  لبم  ب م  طدطبتل ي  بلأا  (FASB) ر ل فجتأ فع يطا ب مل لإطأيق   

 : (Amahalu,2020)  قوب بلأا به هو 

 .ب تو اتطه  ق  ي  فعتلف   ف  طط ةب  را هطط يفلثلقط بكأن ب ملبلح ب قتص حيط  تمنظمط يب  تزبف   -

 تدابح؛ لإظهد لق  ي  فعتلف   لتطمط ا  ب تغطاب  هو ص هو فلبلح ب منظمط ب ن قجط ا  أنك ته  ب ه حهدط   -

 .إتطط لقه  اتى ب لتمابليط يب تللع هو امتط قه  ب مست ب ع م  ب متلقع اتى ركق قلزيع ألب ف، يق

 .ق  ي  فعتلف   قس ا  اتى بلتخ بفه   تتنإش ب    لة ب مست إتطط  تكاإ   -

 ق  ي  فعتلف   ا  ب ت ه    ب ن  يط. -

 
ن إعداد الباحثم -( أهداف جودة القوائم المالية5شكل )  
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يقلصطق  قلصق ب إ حد أن ب ه ه بلأل لو ف  نظ م ب مل لإط ياا بح قلبم  ف  طط ال انت ي ،يفم  لإ 

طددع مدفعتلفدد   فل لددإطط ةب  ه مدد ة يفلثلقددط ييمكدد  ب اتمدد ح اتطهدد  هددو بقخدد ة ب  ددابلب  ييسددتاط  فنهدد  

جدب اتدو  ك يي دل ،معتلفد   فد  خدلال ب  دلبم  ب م  طدطييدت  قلصدطق قتدك ب  ،بلأطابه ب  بختطط أي ب خ لدطدط

 ح كد  ب اتمدب كاإ   فابا ة فع يطا دلحة ب  لبم  ب م  طط اند  ااد بح ب  دلبم   تلصدطق فعتلفد   فل لدإطط يم

 .اتطه 

 :معايير ومؤشرات قياس جودة القوائم المالية -2/4

بختتاددا أحبطدد   ب اكددا ب مل لددإو هددو قل يدد  فعدد يطا دددلحة ب  ددلبم  ب م  طددط ب منكددللة ه دد  أردد ل  حلبلددط 

ا ى أن دلحة ب  لبم  ب م  طط قاقإط بخص مص ب معتلفد   ب تدو قتضدمنه  ادله ب  دلبم  يقد  حد ح ( 2000)نلل،

اددله ( 2هددو ق ممددط فادد اط  ب مل لددإط ب م  طددط لقدد  ) (FASB) فعدد يطا ب مل لددإط ب م  طددط بلأفايكددوفجتددأ 

هااطدط قتمثدق هدو ب  د لة  ب خص مص هو خ صطتط  أل لطتط  ام : ب ملاءفط يب تو قتل   ان  قلبها فت تإد  

ب تنإشيط ب   لة ب ت ططمطط يب اق بطدط، يب تلقطدا ب من لدب يب ملثلقطدط يب تدو قتل د  اند  قدلبها فت تإد   هااطدط 

 قتمثق هو ب   بتطط  تتل   يص ق ب تعإطا ا  ب نك ط يب لط ح، يخ صتط  ث نليتط  ام  ب   بتطط  تم  لنط يب ثإ  

(1980,FASB) .عدد يطا ب مل لددإط ب  ي طددط فعدد يطا دددلحة ب معتلفدد   ب ددلبلحة هددو ب  ددلبم  إمدد  حدد ح   جنددط ف

ب م  طدددط هدددو ب ملاءفدددط يافك نطدددط ب اتمددد ح، يب تل ددد ، يب   بتطدددط  تاهددد ، يأف ندددط ب عددداض، يب  طمدددط ب تنإشيدددط، 

( ا ددى أن دددلحة ب معتلفدد   ب مل لددإطط قعتمدد  اتددى قددلبها 2005،يب مل ددلاطط إمدد  أردد ل  حلبلددط )ختطددق

ب   نلنطط يب  تزبم ب   لبنط  يب تلبمح ب منظمطو يب مع يطا ب اق بطط )فم للدط ب جهد   ب اق بطدط  د يلا   ب مع يطا

باع  طط فثق  جندط ب مابدعدط، يب مدابدعط  يب مسد امط  يبلأدهدزة ب اق بطدط(، يب معد يطا ب مهنطدط فثدق )فعد يطا 

 .هو ب معتلف   ب مل لإطط( ب مل لإط يب مابدعط(، يب مع يطا ب ا يط فثق )ب ملاءفط يب ث ط

و بلددتخ فته  ا ددى أندد  يمكدد  قصددنط  ب م دد يطأ ب تدد( Dechow et al.,2010) ردد ل  حلبلددطأإمدد  

 :يام  ،( ف بخق لمطسطط3 ى )اب  لبل   ب مل لإطط 

 يقمهطد ، يب لدتل  ق   ،يقتضدم  بلدتمابليط بلألبد ف properties of earnings: خصتائص الأربتا . 1

 .يقج يز فستلي   بلألب ف ب مسته هط ،قتططو يب اتابه ب لقتو ب  خس ماب ابحو يب ل

يقتضدم  فع فدق   Investor responsiveness to earnings :متدى استتجابة المستتثمرين للأربتا . 2

  . نملةي بلألب ف ب ع م  (R) بلتج بط بلألب فو أي ب م  لة ب ت ططمطط

 :external indicators of earnings misstatements المؤشترات الخارجيتة لتحريفتات الأربتا . 3

 ,restatements يقتضددم  ب  ددابلب  ب تناطليددط فدد  قإددق اطنددط لددلق ب مدد ل ياادد حة اصدد بل ب  ددلبم  ب م  طددط

 .يبلإهص ف ا  أيد  ب  صلل هو ادابءب  ب اق بط ب  بختطط

 س لبل   ب مل لإطط   طأن ان ك ف خق بخّا ق  بلتخ بف  هو ب   (Amahalu,2020)   ها حلبلطأي

  :دلحة ب  لبم  ب م  ططو يال

ق تطد  فد  قإدا  ب اتمد ح : ييع  الب ب م خق ال بلأإثا بلتخ بف   يرطلا   ييدتجودة المعلومات المحاسبية. 4

فد   قد  أا دا أامطدط ب  غدط  تمعتل:  IASBي FASB حطدد أن ب هطند   ب مل لدإطط ب  ي طدط فثدق ،ب إد حثط 

 بح  دددلحةزهكتمدد   ،ح بمدد ي دددلحة ب معتلفدد   ب مل لددإططو هددأن دددلحة ب  ددلبم  ب م  طددط قتلدد ب م  طددط. يب  تدد  و

 .ب معتلف   ب مل لإطط بنعكأ ة ك اتو دلحة ب  لبم  ب م  طط

 ، م  طدطحثلن   طد س ددلحة ب  دلبم  بيفم  لإ  يتضح  تإ حد ا و ا م يدلح ف خق فلح  بقا  اتطد  ب إد 

ادل يهد ه يبحد  يفع ة ك لي  قع ح ب م بخق ب تو يمك  ب اتم ح اتطهد    طد س ددلحة ب  دلبم  ب م  طدط ا  أن ب 

 .فس ا ة دمطع فستخ فو ب  لبم  ب م  طط هو بقخ ة ب  ابلب  ب من لإط

 المبحث الثالث

 يةلمالا تحليل العلاقة بين تطبيق تقنيات أنظمة المحاسبة عبر الهواتف الذكية وجودة القوائم

 ب د ه قا   ب هد ق  ب دلإو فثدق فسدك ق  ق إط  ب تكنل لدط  هدو لدط ق   فختتادط  خد ف ،هو ب لقا ب ل  و

 ، يب دتعت  ب متن دق (Hung and Jen, 2012) يب صدلط ب متن تدط، (Koksal,2016)  ب مل لدإطط ب متن تدط

(Joo et al., 2014) يب تسلق اإا ب ه ق ، (Agrebi and Jallais, 2014) يأ ع ب ب ه ق ، (Park et 

  al.,2014)  لتكك ه قا اق ب مستخ فط . ياد ها حلبلدط  (Nasir&Talib,2018)   ا دو ق دليا ق إطد

 مسد ا ة أصددل ب ب مكدد ليع ب صدغطاة هددو فجدد ل  MASMe د يد   تمل لددإط اإدا ب هلبقدد  ب لإطددط يسدمى

اتى قإسطط ب عمتطد   ب م  طدط يب مل لدإطط  MASMe بلإحبلة ب م  طط يب مل لإط. حطد يس ا  ب نملةي بلأي و

يانت ي قلبم  يق  ليا ف  طط هو ب لقا ب اعتو للبء اإا بلإنتانا أي هو ي دع اد م ب قصد ل. يادلب لطسد ا  

أصل ب ب مك ليع ب صغطاة اتى هه  فا اط  ب مل لإط يب لصلل اتى فعتلف    تمس ا ة هو احبلة أامد  ه  
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نظ م أيض   أصل ب ب مك ليع ب صغطاة فد  ب ت د م  تلصدلل اتدى قدايض يبقخ ة قابلب  أهضق. يلطمك  ب 

 The Systemقج ليط يفنح حكلفطط فد  ب لإد    ب لكلفطدط يب إندلك  تللدطع أامد  ه . يب لدتخ بم طاي دط

Development Life Cycle (SLDC)  قد  دمدع فت تإد   ب مسدتخ فط ، يقد  قصدمط  ب نمدلةي ب لدتخ بم

 .(UML) ح ةق نطط  غط ب نملدط ب مل

 ن ب  لبلدطأياتدو ب داي  فد  ب البمد  ب ع يد ة ب تدو ق د فه  ق إط د   ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدطو ا  

د  ب ل ددط ا دى  قلصتا ا و أن ب ع ي  ف  أصدل ب ب مكدايا   فتن اطدط ب صدغا   ياهمدلن بكدكق إ فدق قم ف 

 م  طددط اتددى ب تمططددز بددط  فددلبلحا  ب ب حتادد ظ بسددجلا  فل لددإطط فن لددإط، يي  إ دد  فدد  يكلنددلب يطددا قدد حلي 

تدى ة دك، اب كخصطط يب ملبلح ب م  طط  تكداإط، بمد  هدو ة دك ب دابح ب اعتدو أي ب خسد لة هدو أامد  ه . ادلاية 

ب  معاهته  ب مل يحة ب  تخصص   يب مم لل   ب مل لإطط، ي  إ   فد  ياكدتلن هدو ب لاد ظ اتدى  امتطد قه  نظا 

ب م  طددط  ز ههدد  أصددل ب ب مكدد ليع ب صددغطاة هطمدد  يتعتدد  بأنظمددط بلإحبلةب تج ليددط أي قللددطعه .  ددل ك،  تعزيدد

 يفصددم   تتإطددط (MASMe) يب مل لددإط، قدد  ق ددليا نمددلةي أي ددو  ت إطدد  ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط

تب فد  بحتط د   أصل ب ب مك ليع ب صغطاة. حطد أن ب نظ م لهق ب لتخ بم يفإ را بككق فع لل ي  يت 

  م ه دط فد إ حئ ب مل لدإط بلأل لدطط فثدق ب  لباد  ب ماقإ دط ب  خصد  يب متمد ن. يت تدب ب نظدب مستخ م هه  ف

ب مسددددتخ فط  احخدددد ل بلألقدددد م ب تددددو قمثددددق ب مدددد خلا  )ب مإطعدددد  ، لأس ب مدددد ل، ب  ددددايض( يب مخاددددد   

)ب مصدايه  ، ب مسددللب  (. حطددد قدد  قصدمط  ب نظدد م بكددكق صددايح  مسد ا ة أصددل ب ب مكدد ليع ب صددغطاة 

  .  يه  فعاهط فل لإطط فل يحة أي فع يفط ب لي 

ب حطلي د  هدو ب تع فدق  (Azman et al.,2020) ر ل  حلبلطأي  أن امتطط فسدك ب د ه قا ب مل لدإطط حيل 

د  طاي دط  تلثطد  دمطدع فعد فلا   فع لجلا  ب معد فلا  ب م  طدط ب طلفطدط فد  ب ادلبقطا حتدى ب سد بح. انهد  أيض 

ب  دلبم  ب م  طدط ب مل لدإطط. يقكدطا ب  لبلد   ا دى أن ق دلل احبلة فسدك ب كاإط ف  أدق انك ء فجملادط فد  

ب  ه قا ف  حاظ ب سجلا  ي يي   ا ى حاظ ب سجلا  بلإ كتاينطط ق  لهق فعظ  ادبء فسدك ب د ه قا ب لإ د هط 

ا ى أن  أصدإح أإثدا فلثلقطدط يحقدط يددلحة. يكدمق فسدك ب د ه قا، اتدى يدد  ب خصدلص، قصدنط  ب عن صدا 

احخ ل ب تا صطق ب م  طط هو نظ م ب مل لإط. يفع ة ك، فع ظهلل ب دلإ ء ب صد ن او، أصدإح بككق صلطح ي

نظ م فسك ب  ه قا ب  و ياا بح ب  لبم  يب ت  ليا ب م  طط هو ب لقدا ب اعتدو رد مع   هدو فهد م ب كداإ   ب كإطداة 

فد  ب كداإ   ب صدغطاة  هو ب لقدا ب اعتدو حين أي فت ادب. ياتدى ب داي  فد  فزبيد  ب نظد م،   قدزبل ب ع يد 

يب متلل ط خ صط هو ف  طزي  فتاححة هو ق إط  ب نظ م. هسله يعمق ب لإ ء ب ص ن او اتى قلسدط  فسدك 

ب دد ه قا ب  ددو ياادد بح ب  ددلبم  يب ت دد ليا ب م  طددط فمدد  يجعتدد  أإثددا بسدد طط يهع  طددط  جمطددع فسددتلي   بلأامدد ل. 

 ن او  ت إط    ب مل لإط اتو هع  طط ب سدجلا  يب  دلبم  يا ها ب  لبلط ا و بختإ ل ف ي قأثطا ب لإ ء ب ص

ب م  طدط. يبند ء  اتددى ب  لبلدط بلأي طدط، يمكنندد  قتخدطص أن نظد م فسددك ب د ه قا ب  دو ياادد بح ب  دلبم  يب ت دد ليا 

ب ايج بط دد  هددو أحبء ب كدداإ   ب صددغطاة يب متللدد ط يإددل ك ب تغتددب اتددى  ب م  طددط هددو ب لقددا ب اعتددو يتعددب حيل 

ب تو قلبدهه  ب كاإ  . حطد يس ا  نظ م ق إط    ب مل لإط ب كداإ   ب صدغطاة يب متللد ط اتدى  ب تل ي  

 Kumari et) زي حة فع ل نملا  يب حتا ظ بسجلاقه  ب  بختطدط يقلبممهد  ب م  طدط باع  طدط. إمد  اد ها حلبلدط

al.,2021)  ه قا ياادد بح ب  ددلبم  ا ددو بختإد ل ق إطدد  يبلددتخ بم ب مل لددإط اإدا ب هلبقدد  ب لإطددط هددو فسدك ب دد

 ، دد   ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددطب م  طددط اتددو دددلحة ب  ددلبم  ب م  طددط يفدد ي قا اددق ب مسددتخ فط  فددع ق إط

فدد  بلإد بدد   بردد ل  ب نتدد مج بن اندد ك الاقددط ايج بطددط بددط  بلددتخ بم ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد   308يبتلتطددق 

 .ي   لتخ بم ق إط    ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإططب لإطط يدلحة ب  لبم  ب م  طط يبن ان ك قا اق فتزب

م ب هد ق  ا و أن  يمك  بلتخ بم أقمتط ب مل لإط ب لتخ ب (Rajput et al.,2022) يض   حلبلطأر ل  أي

طدد قلتد ي حب لإو  تلسط  دلحة امتطط فسك ب  ه قا ياا بح ب  لبم  ب م  طط  تكداإ   ب صدغطاة يب متللد ط. 

تل طدد   يب متللدد ط ا ددى ق إط دد   ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط ب تددو يمكدد  بلددتخ بفه  ب كدداإ   ب صددغطاة 

للدد ط قا صددطق ن  يددط  تتل دد  فدد  ب ظددايه ب م  طددط  عمتهدد . يب  اعددق ق فددا ب نّ ب كدداإ   ب صددغطاة يب مت

 كد فتط ب ب لتخ بم ق إط    ب مل لإط اإا ب ه ق  اتى فستلف ب عد   . يقلصدتا ب  لبلدط ق إط د   ب مل لدإط

ق: ااد بح اإا ب ه ق  يب تدو قلتدلي اتدى دمطدع ب عمتطد   يب معد فلا  ب تدو يلت دهد  ب مسدتخ فط  ق ايإ د  فثد

ادو أإثدا  ب البقطا، يحس ب ب ضدايإط اتدو ب سدتع يب خد ف  ، يب مخدزين، يااد بح ب  دلبم  يب ت د ليا ب م  طدط

ق اتددو اإ   ب متللدد ط قعتمدد  بكددكق أقددب ت إط دد   بنتكدد لب هددو ب لددتخ بم هددو ب كدداإ   ب صددغطاة بطنمدد  ب كدد

  .ق إط    ب مل لإط ب ك فتط اإا ب هلبق  ب لإطط

ا دو بختإد ل أثدا ق إط د   ب مل لدإط اإدا  (Widayati et al.,2023) ا ها حلبلط ،ياتو نلل فم ثق

غطاة ب هلبق  ب لإطط اتدو قسدهطق يإاد ءة فسدك ب د ه قا ب تج ليدط يااد بح ب  دلبم  ب م  طدط اتدو ب كداإ   ب صد
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بمد  يتن لدب   My Workshop يب متلل ط ب لج . ي تلصلل ا و ا ه ب إلد قد م ب إ حدد بت دليا ق إطد 

 My Workshop فع فت تإ   ب مستخ فط . يقلصق ب إ حد أن ان ك الاقدط ايج بطدط بدط  بلدتخ بم ق إطد 

ب صدغطاة يب متللد ط  يإا ءة اا بح ب  لبم  ب م  طط هدو امتطدط ب معد فلا  هدو ب سدط لب  يبلإصدلاف  تكداإ  

ب لجدد . همدد  خددلال اددلب ب ت إطدد ، يمكدد   تم  ددك بسددهل ط ادداض ب  ددلبم  يب ت دد ليا ب م  طددط  تنتدد مج ب مختتاددط 

يفعدد فلا  ب خ فددط يإددل ك فإطعدد   ق ددع ب غطدد ل ب تددو حدد ثا.  ددطأ ة ددك هلسددب، فدد  خددلال فاهدد  لددجق 

ل هتداة فعطندط بلطدد يمكد  بلدتخ بفه  ب مع فلا  هدو ب ت إطد ، يمكد   تم  دك لؤيدط ب معد فلا  ب مختتادط خدلا

 Myإمدد خلا  هددو بقخدد ة ب  ددابلب . إمدد  بردد ل ب إ حددد أندد  هددو ب مسددت إق، لبمدد  يمكدد  قلسددط  ق إطدد 

Workshop  ييمكدد  ا ددد هط ب ع يدد  فددد  ب مطددزب  ب تدددو قسدددهق ب عمتطدد   ب م  طدددط هددو ب كددداإ   ب صدددغطاة

 .يب متلل ط ب لإ  هط ا و ب كاإ   ب كإطاة

ا مل لدإط اإدب  لبل   ب ع ي ة ب تو بر ل  ا و أن ان ك بثّ ل ايج بطط  ت إطد  أنظمدط ب  ياتو ب اي  ف 

ا  أن  ,(Kumari et al.,2021; Azman et al.,2022; Widayati et al.,2023) ب هلبقد  ب لإطدط

 لبقد ان ك بعد  ب  لبلد   بلأخداف ب تدو برد ل  ا دو اند ك بثّد ل لدتإطط  ت إطد  أنظمدط ب مل لدإط اإدا ب ه

إدا اتدو لدإطق ب مثد ل: بلقاد   قكتادط ق إط د   ب مل لدإط ا (Li, 2013; Rajput et al.,2022) ب لإطدط

لازفددط ب هلبقدد  ب لإطددط، يصددعلبط ب تع فددق فددع ب ت إط دد   اندد  فعظدد  ب مسددتخ فط و ادد م قددلبها ب مهدد لب  ب 

 . تتع فق فع ب ت إط    بلإ كتاينطط

 Kumari et al.,2021; Azman et al.,2022; Widayati etط )ييتادد  ب إ حددد فددع حلبلدد

al.,2023)   أن ق إط د   أنظمددط ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط  هد  بثّدد ل بيج بطددط اتددو قلسددط  دددلحة ب  ددلبم

 مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط إمدد  ب م  طددط ياددله ب البمدد  قاددلق ب ثّدد ل ب سددتإطط ب تددو فمكدد  أن قسددإإه  أنظمددط ب

 (. Li, 2013; Rajput et al., 2022  )ل  بع  ب  لبل ر أ

 المبحث الرابع

 الدراسة الميدانية للشركات الصغيرة والمتوسطة الحجم محل الدراسة

 :أهداف الدراسة الميدانية -4/1

ط قسددته ه ب  لبلددط ب مط بنطددط بختإدد ل هددايض ب إلددد فدد  خددلال بختإدد ل أثددا بلددتخ بم ق إط دد   أنظمدد 

 . إمدد  ب  ددلبم  ب م  طددط ب  مكددايا   ب صددغطاة يب متللدد ط ب لجدد ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط اتددو دددلحة

يقل يد ب  -  دطإمتغطداب  فع -قسته ه ب  لبلط ب مط بنطط بيض  بختإ ل أثا ب سم   ب نلاطط لأصل ب ب مصد  ح

  .أثا ب نل و يفستلي ب تأاطق ب عتموو يخإاة أصل ب ب مص  ح اتو ب علاقط فلق ب  لبلط

  :ةمجتمع وعينة الدراس -4/2

يتكلن فجتمع ب  لبلط ف  إ هط أصل ب ب مص  ح ب امطسدط  ب مسدتاط ي  فد  ددلحة ب  دلبم  ب م  طدطو لدلبء      

 ;Anaja&Emmanuel,2015) أصدل ب ب مصد  ح ب د بختطط  فثدق: فجتدأ بلإحبلةو ب مد ياي  قط لد  اتدو

Hasanaj&Kuqi,2019), :يب ملتتدددط  ب مددد  طط  ،ب مسدددتثماي  أي أصدددل ب ب مصددد  ح ب خددد لدطط  فثدددق، 

. ( Vestine et al.,2016; Totok,2017; Zayol et al.,2017) يب مدابدعط  ب خد لدطط  قط لد  اتدو

 متللد ط يقتمثق اطنط ب  لبلط هو اطنط بنت  مطط حكمطط ف  فجتمع أصل ب ب مصد  ح ب  كداإ   ب صدغطاة يب

( اد ح 1فااحة. ييل ح ب ج يل ب ت  و لقد  ) 280يق  قكلنا ب عطنط ب لكمطط ف   ،ب لج  هو ب إطنط ب مصايط

 :ب ل    ب ملزاط

 ( بيان بعدد الحالات المونعة والردود عليها1جدول )

عدد الاستمارات 

 المونعة

عدد الردود 

 المستلمة

نسبة الردود 

 المستلمة

عدد الردود 

 الصحيحة

نسبة الردود الصحيحة إلي 

 الردود المستلمة

580 428 73.8% 308 71.9% 

ط  هددو ( قلصدط  اطنددط ب  لبلدط ب مط بنطددط فد  حطددد ب لظطادط ب ل  طددط  تمكد لإ2ييل دح ب جد يل لقدد  )      

و بلّبء ب عطنط. ييلاحظ ف  الب ب ج يل يدلح قنل  هو يظ م  ب مك لإط  هو ب عطندط بمد  يضدم  ب تعداه اتد

ب عطندط  ضد  يددلح قدلبزن هدوهنط اايضط ف  أصل ب ب مص  ح ب مستاط ي  ف  ب  لبم  ب م  طدط. إمد  يلاحدظ بي

( ف  لنددط بمنظددلل أصددل ب ب مصدد  ح %52فادداحة بنسددإط  160فدد  فنظددلل أصددل ب ب مصدد  ح ب دد بختطط  )

 .( يال ف  يضم  بصللة فع ل ط ب لط ح ان  بختإ ل هايض ب إلد%48فااحة بنسإط  148ب خ لدطط  )
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 ( توصيف العينة من حيث الوظيفة الحالية2جدول رقم )

 ب نسإط ب ع ح   ح ب  بختطط أصل ب ب مص

 %5 8 لمطأ فجتأ احبلة

 %2.5 4 اضل فجتأ بلإحبلة

 %13.125 21 ب م يا ب م  و

 %28.125 45 ب م يا ب تناطلي

 %51.25 82 فل لب

 %52 160 بلإدم  و

 ب نسإط ب ع ح أصل ب ب مص  ح ب خ لدطط 

 %9 13 ب مستثما ب ل  و بي ب ملتمق

 %67 99 ب ملتق ب م  و

 %24 36 أفن ء ب لتثم ل

 %48 148 بلإدم  و

 %100 308 ادم  و حج  ب عطنط

 

 و ( قلصدط  اطندط ب  لبلدط ب مط بنطدط فد  حطدد اد ح لدنلب  ب خإداةو يب ندل3إم  يل ح ب ج يل لق  )

و ب عطندط يفستلي ب تأاطق ب عتموو يفستلي ب تنمطط ب مهنطط. ييتضح فن  أن ف  يزي  اد  نصد  ب مكد لإط  هد

لددنلب   3" %23.4 –لدنلب  خإداة"  5" %61.4لدنلب  ) 5قدزحبح اد ح لدنلب  خإدابقه  ب لظطاطددط اد  

لنلب  خإاة(. يال فد  يعندو أن فسدتلي إاد ءة ب مكد لإط  هدو ب عطندط  3يب قو ب مك لإط  أقق ف   –خإاة" 

ل طد  ق  بغداض هلق ب م إدلل فد  حطدد اد ح لدنلب  ب خإداة ب عمتطدطو يب  تد  و افك نطدط ب اتمد ح اتدو  لبمهد

 %69.6 –أند ث  %30.4أا به ب  لبلط ب مط بنطط. إم  يتضح قنل  ب مك لإط  هو ب عطنط ف  حطدد ب ندل  )

كد لإط  ةإلل(. يف  حطد فستلي ب تأاطق ب عتمو  تمك لإط  هو ب عطنط يتضح أن ف  ي اب ف  ثتدد اد ح ب م

 صدتط  اتدو فشادق اتمدو(و بطنمد  ح %54( ح صتط  اتو حلبل   اتطد و إمد  أن نسدإط ب مكد لإط  )32%)

  .ح صتط  اتو فشالا  هلق ب متللط( %14ب قو ب مك لإط  )

 ( توصيف عينة الدراسة من حيث عدد سنوات الخبرة 3جدول رقم )

 والنوع ومستوي التأهيل العلمي ومستوي التنمية المهنية

 ب نسإط ا ح ب مك لإط  ب إط ن

 ف  حطد ا ح لنلب  ب خإاة:

 هأإثا.لنلب   5ف  

 لنلب  هأإثا. 3ف  

 لنلب . 3أقق ف  

 

189 

72 

47 

 

61.4% 

23.4% 

15.2% 

 ف  حطد ب نل :

 أنثو.

 ةإا.

 

93 

215 

 

30.2% 

69.8% 

 ف  حطد فستلي ب تأاطق ب عتمو:

 ح صق اتو حلبل   اتط .

 ح صق اتو فشاق د فعو.

 ح صق اتو فشاق هلق ب متللط.

 

99 

167 

42 

 

32% 

54% 

14% 

 

 :البحث وتوصيف وقياس متغيرات الدراسةنموذج  - 4/3

 ، لبلدط قتكدلن فد  فتغطدا فسدت ق يبحد هدأن فتغطداب  ب  ،ف  هايض ب إلد ب امطسطط يب اااططبن لاق   

ب لإ د هط ا دو  ،يادل ددلحة ب  دلبم  ب م  طدط ،يبحد يفتغطدا قد بع  ،    ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطدطيال ق إط

يفسدتلي ب خإداة؛ ية دك بغداض  ،يفستلي ب تأاطدق ب عتمدو ،ةإا( ،ب نل  )أنثو ،تغطاب  فع  ط يام ثلاث ف
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-3بط ن أثا ب سم   ب نلاطط لأصل ب ب مص  ح اتو ب علاقط ب امطسطط فلق ب  لبلط. ييل ح ب ككق ب تد  و )

 ( نموذج البحث:1

 
 داد الباحثمن إع –( نموذج البحث 6شكل )

 ( ب ت  و:4فتغطاب  ب  لبلط إم  ال ب  ج يل )يهو  لء الب ب نملةي ق  قلصط  يقط س 

نوع  المتغير:

 المتغير:

 قياس المتغير: توصيف المتغير:

 ولاً: المتغير المستقل:أ

ب مل لدددددإط اإدددددا 

 ب هلبق  ب لإطط

يعتإا ق إط  ب مل لإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط  فست ق

ال ق إط   تسدجطق ب معد فلا  ب م  طدط فثإدا 

اتو اد ق  ةإدو ييمكد  بلدتخ بف  هدو أحبء 

فثق: قسجطق ب مع فلا   –يظ م  ب مل لإط 

ب تج ليددط ياادد بح ب  ددلبم  يب ت دد ليا ب م  طددط 

(Tribunella&Tribunella,2016.) 

بةب إ نا ب كاإط ق إ  أنظمدط 

 لإط اإا ب هلبق  ب لإطدط ب مل

(و ييطددا ة ددك 1قأخددل ب  طمددط )

(و قط لدد  اتددو 0يأخددل ب  طمددط )

(Brittan,2015; Zhihan 

et al .,2023.) 

 ثانياً: المتغير التابع:

ددددددددلحة ب  دددددددلبم  

 ب م  طط

اددددو ختددددل ب  ددددلبم  يب ت دددد ليا ب م  طددددط فدددد   ق بع

ب تلاياددد   ب جلاايدددط، ياا  مهددد  صدددللة 

ب ماإز ب مد  و  تمنظمدط، ح ط طط يا ح ط ا  

يبفك نطدددط قددد لة قتدددك ب ت ددد ليا اتدددى ب تنإدددش 

 ب  ل ع ب مست إتو  تمنظمط.

يت  قط س ددلحة ب  دلبم  ب م  طدط 

ل قلزيددع ق ممددط اتددو فدد  خددلا

قط ل  اتدو  ،أصل ب ب مص  ح

(Amahalu,2020.) 

 

 ثالثاً: المتغيرات المعدلة:

ندددددددددل  ددددددددددنأ 

 ص حب ب مصتلط

 ب مصتلطنل  دنأ ص حب  فع ل

 )ةإا أم أنثو(.

بةب إدددد ن صدددد حب ب مصددددتلط 

أفدد  بةب  ،(1يأخددل ب  طمدط ) أنثدو

 (0يأخددددل ب  طمددددط ) إدددد ن ةإددددا

 Gul et)قط لدددد  اتدددددو

al.,2013). 

فسدددتلي ب تأاطدددق 

 ب عتمو  ص حب

 ب مصتلط

اددل ب مخددزين ب معاهددو ب عتمددو ب ندد قج فدد   فع ل

 ب تعتط  بلأإ حيمو يب مهنو.

بةب إدددد ن صدددد حب ب مصددددتلط 

و اتو حلبل   اتط  ه ح صلا

فجدد ل ب مل لددإط يأخددل ب  طمددط 

ييطددا ة ددك يأخددل ب  طمددط  ،(1)
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قط لدددددددددددددددددد  اتددددددددددددددددددو  (0)

؛ 2018،)فللدددددددددددددددددددددددددددددددددو

Desimone & 

Rich,2020.) 

فسددددددتلي خإدددددداة 

 ص حب ب مصتلط

اددل ب مخددزين ب معاهددو ب عمتددو ب ندد قج ادد   فع ل

 فم للط ب عمق ب مهنو  ص حب ب مصتلط.

بةب إ ن   ي ص حب ب مصتلط 

لنلب  يأخدل  5ف   أإإاخإاة 

بةب إ ن يطا ة ك ي ،(1ب  طمط )

قط لدد  اتددو  ،(0يأخددل ب  طمددط )

؛ 2018،)فللدددددددددددددددددددددددددددددددددو

 .)2019،ح ف 

 

 :أدوات وإجراءات الدراسة الميدانية 4/4

 هددو لددط ق ادداض يقلتطددق ب  لبلدد   ب سدد ب ط ب ماقإ ددط بمتغطدداب  ب إلدددو يب لددتن ح اتددو ب معدد يطا

اف ب إ حدد ب د ب معتلف   ب مل لإطط إم ط س  جلحة ب  دلبم  ب م  طدطو قد ميبلإص بلب  ب مهنطط ب ل إمط  جلحة 

إدد ل بمدد  يخدد م بخت فلتليدد   ب مسددح ب مطدد بنو هددو ق ممددط بلت صدد ء قكددمق خمسددط فلدد يل لمطسددطط قدد  قاقطإهدد 

 :ية ك اتو ب نلل ب ت  و ،ب اايض ب إلثطط

نلب  يادد ح لدد ، عمددقيدهددط ب ، ل  طددطيفدد  أامهدد : ب لظطاددط ب ،صددطط: يكددتمق اتددو ب إط ندد   ب كخالقستتم الأول

 .يب مشالا  ب عتمططو يب كه حب  ب مهنطط ،يب نل  ،ب خإاة

ط اإدا ه : ب مل لدإ: يتضم  فجملاط ف  ب مص تل   ب انطط ةب  ب صتط بن  ق ب إلد يف  أامالقسم الثاني

 ،ح ب ب مصددد  أصدددل ،ددددلحة ب  دددلبم  ب م  طدددط ، ددد   ب مل لدددإط اإدددا ب هلبقددد  ب لإطدددطق إط ،ب هلبقددد  ب لإطدددط

 .ب مم لل   ب مل لإطط ب  ط لطط ب لبدب قلبهاا  هو بي فنظمط

 لدطد  ط    قكنلب لنتط ب متعت ط بت إط    ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط إأح  ق إ ى: يلتلي اتالقسم الثالث

 .ب معتلف  

 ح ب د ه قابإفسد ك يااد ب: يلتلي اتو خ ف   ق إط    ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط ب متعت دط القسم الرابع

 .ب مل لإطط ياا بح ب  لبم  ب م  طط

 طددط هددو : بنعك لدد   ق إطدد  ق إط دد   ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط اتددو دددلحة ب  ددلبم  ب م القستتم الختتامس

 .ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط ب لج  هو ب إطنط ب مصايط

ادداحب      ب ه قاطددط فددع بعدد  فيب قصدد ،ابء فجملاددط فدد  ب م دد بلا  ب كخصددططيباتمدد  ب إ حددد بددإد

م لدو يقد  باتمد  ب إ حدد اتدو ف طد س  طكدا  ب خ .ي تداح اتدو بلتاسد لبقه  ،ب عطنط  تل طح اد ه ب  لبلدط

   م  طدط فدب  دلبم  ب  تل ي  حلد   بلأامطدط ب نسدإطط لإد بد   ب مست صدو فدنه   تل يد  هجدلة ب تلقعد   بجدلحة

 إم  يتو:، يدهط نظاا 

 عديم الأهمية قليل الأهمية متوسط الأهمية هام هام جدا مقياس الرتب

 1 2 3 4 5 الونن النسبي

 

 م  بلا  نسخط اتو فااحب  ب  لبلط ا  طاي  ب تستط  ب ط يي ف  خلال ب 580يق  ق م ب إ حد بتلزيع ا ح 

 ب كخصددططو بهدد ه ب لصددلل ا ددو فجتمددع ب  لبلددط فدد  أصددل ب ب مصدد  ح ب امطسددط  ب مسددتاط ي  فدد  ب  ددلبم 

  بلدتإع ح قديق   ،(%73.8 لح )بنسإط بلتج بط 428ب م  طط. يبع  هتاة ف  ي  لب ب كهاي  بلتت  ب إ حد ا ح 

يد  ثد  قد  قاا ،ح  دط 308كلن ا ح ب احيح ب صدلطلط يبل ك ي ،اتو اد ب   فتع ل ط الح برتمت 152ا ح 

 . SPSSقمهط ب  تتلتطق بلإحص مو يبختإ ل ب اايض ف  خلال بان فج  EXCELب احيح اتو بان فج 

 

 أدوات التحليل الإحصائي المستخدمة في الدراسة الميدانية: - 4/5

باتم  ب إ حدد اتدو اد ح فد  بلألد  طب بلإحصد مطط ب مختتادط ب متعت دط  ،  إطعط ب إط ن   يفنهجطط ب  لبلطيه    

 Microsoft م ب إ حد ب لتخ بم ب ج بيل بلإ كتاينطط ب خ صدط بإاند فج  تلتطق ب إط ن  . يق SPSSبإان فج 

Excel  ف  أدق قااي  لحيح ب مك لإط  هو ب  لبلط ب مط بنططو ث  ق  ادابء ب ختإ لب  بلإحصد مطط ب لدتخ بم

  يق  بلتخ م ب إ حد ب ختإد لب  بلإحصد مطط ب تدو قتاد  فدع طإطعدط بط ند   SPSSبان فج ب تلتطق بلإحص مو

 إ  ت  و: ،ب  لبلط ب مط بنطط يهايض ب إلد
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 الأساليب الإحصائية المتعلقة بقياس الصدق والثبات:

 ل فد ي حطد ي طأ الب ب ختإ ،  ط س ب ص ق يب ثإ   Cronbach`s Alphaق  بدابء بختإ ل إاينإ خ أ ا  

طط فد ي صدلاحي ،بلدتج ب قه  إ ل ف ي ب ملثلقطدط هدوثإ   اد ب   أهابح ب عطنط اتو بلألنتط ب م  فط  ه و يبخت

 ،طفد  ب عطند ب تدو قد  ب لصدلل اتطهد  ،بط ن   ب  لبلط  تتلتطق بلإحص مو  معاهدط فد ي افك نطدط قعمدط  ب نتد مج

ا  يادل فد  قل د  هدو ادلب ب إلددو حطدد أظهد %50اتو فجتمع ب  لبلط. يق إق قطمط ب مع فق اةب قج يز  

 يال ف  يمثق فستلي دط ب ف  ب ص ق يب ثإ  . (0.698) ب نت مج أن قطمط إاينإ خ أ ا 

 :  Test of Normalityتحديد نوع تونيع المجتمع 

م ت  بلدتخ بية ك ف  أدق قل ي  فد  اةب إد ن لدط ،ع ب لي ق  للب اطنط ب  لبلط فن  تل ي  نل  قلزيع ب مجتم

بددابء  قد   ,parametric tests Nonأي ب ختإد لب  ب لافعتمطدط  Parametric testsب ختإ لب  ب معتمطط 

لزيددع يتإدددع  معاهددط فدد  اةب إددد ن اددلب ب ت ,Kolomgrov-Smirrnovلدددطمانله   –بختإدد ل إتلفددلدايه 

أندد  اةب  (Abdollahyan,2020)يقل ددح حلبلددط . (Peck & Devor.,2012) ب تلزيددع ب  إطعددو أم  

هدد  هدداض ب عدد م ل( يددت  %5أقددق فدد  فسددتلي ب معنليددط ) P-valueأظهددا  نتدد مج اددلب ب ختإدد ل أن قطمددط 

ن  ختإد ل أب)ب   مق بأن ب مجتمع ب لي للإا فن  اطنط ب إلد يتإدع ب تلزيدع ب  إطعدو(.  يأظهدا  نتد مج ادلب 

سددتلي ب معنليددط أي أقددق فدد  ف ، جمطددع فتغطدداب  ب إلددد فلددق ب  لبلددط( 0.000فسدد ييط ) P-Valueقطمددط 

م )ب   مددق بددأن ب مجتمددع ب ددلي لددلإا فندد  اطنددط ب إلددد يتإددع ب تلزيددع ( فمدد  يعنددو لهدد  هدداض ب عدد 5%)

و(. يدع ب  إطعدب  إطعو( يقإلل ب ااض ب إ يق )ب   مق بأن ب مجتمع ب لي للإا فن  اطنط ب إلد   يتإدع ب تلز

 يبن ء اتو ة ك ق  ب اتم ح اتو ب ختإ لب  ب لافعتمطط  ختإ ل هايض ب إلد. 

 المبحث الخامس

 اختبار فروض البحثنتائج 

 كل علي حده:  ،ار فروض البحث الرئيسية والفرعيةفيما يلي يعرض الباحث نتائج اختب - 5/1

 ول وفروعه:    ار الفرض الرئيسي الأنتائج اختب

ك أصدل ب بلته ه ب ااض بلأيل بختإ ل أثا ق إط  أنظمط ب مل لإط اإا ب هلبقد  ب لإطدط ايج بطد  اتدو احلب

 ي  ختإد ل فد لبم  ب م  طط هو ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط ب لج  هو ب إطنط  ب مصايط. يب مص  ح  جلحة ب 

 صلط الب ب ااض يمك  ب اتم ح اتو فشراب  نت مج ب ختإ لب  ب ت  طط:

 ييل ح ب ج يل ب ت  و ب ختإ ل بلإحص مو  هلب ب ااض:

 (H1)رض للف Kruskal-Wallis( نتيجة الاختبار الإحصائي 6جدول رقم )
ويتتتم قيتتاس إدراك المستتتثمرين لجتتودة القتتوائم 

الماليتتتتتتة متتتتتتن ختتتتتتلال المقتتتتتتاييس المستتتتتتتخدمة 

 للخصائص النوعية للمعلومات: 

   نتائج اختبار

Kruskal-Wallis 

  الاساسي الارتباي معامل

Canonical Correlation 

Chi-square p- value 

X1- .155. 401. 2.44 ملاءمة المعلومات** 

X2- .669. 002. 12.53 التمثيل الصادق للمعلومات** 

X3- 599. 035. 9.07 م للمعلومات.القابلية للفه** 

X4- 408. 030. 8.99 مقارنة للمعلومات.القابلية لل** 

X5- 661. 006. 11.09 ل علي المعلومات.توقيت الحصو** 

 **722. 020. 15.04 المؤشر العام

 

( ا و أن ق إط    ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط قشثا ايج بط  اتدو احلبك 6لق  )يقكطا نت مج ب ج يل ب س ب  

أصل ب ب مص  ح  جلحة ب  لبم  ب م  طط هو ب كداإ   ب صدغطاة يب متللد ط ب لجد  هدو ب إطندط ب مصدايط اتدو 

يفع فدق   P-value=.020فعنليدط  فبمستل (=Chi-square 15.04) ب مستلي ب دم  وو حطد بتغا قطمط

ياتدو ب مسدتلي ب تاصدطتوو قإدط  أن ق إط د   ب مل لدإط اإدا   Canonical Correlation=.722قإد ط بل

يد ء  اله ب نتطجط فتلبه ط فع فد  قلصدتا ا طد  حلبلدط   X2,X3,X4,X5ب هلبق  ب لإطط قشثا ايج بط  اتو

(Kumari et al,2021; Rajput et al,2022; Widayati et al.,2023)    هطمد  يتعتد  بتدأثطا ق إطد

ق إط    ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط اتو ب تمثطدق ب صد حق  تمعتلفد   يب   بتطدط  تاهد   تمعتلفد   يب   بتطدط 

 تم  لنط  تمعتلف   يقلقطا ب لصلل اتو ب معتلف  و هو حط  أظهدا  ب نتد مج أن ق إط د   ب مل لدإط اإدا 

-Pبمسدددتلي فعنليدددط  Chi-square=2.44حطدددد بتغدددا قطمدددط  X1ب هلبقددد  ب لإطدددط   قدددشثا ايج بطددد  اتدددو 

value=.401  يفع فق بلقإ طCanonical CorrelatioN=.155   يق  يعدزي ادلب ا دو اد م ب اهد  ب كد هو
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فدد  طدداه أصددل ب ب مصدد  ح  تمعتلفدد   ب تددو ق دد فه  أنظمددط ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط هددو ب إطنددط 

 ب مصايط.

لتطددق ( نتدد مج ق7يتضددم  ب جدد يل ب تدد  و لقدد  )  :Discriminant analysis نتتتائج اختبتتار تحليتتل التمتتايز

 مصدد  ح ب تمدد يز بكددكق قددأثطا ق إطدد  ق إط دد   ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط ايج بطدد  اتددو احلبك أصددل ب ب

  جلحة ب  لبم  ب م  طط.

 (:〖1_〗للفرض   Discriminant analysis( نتائج تحليل التمايز 7جدول رقم )
 Wilksمعامل  المتغيركود 

Lambda 

Chi-square درجات الحرية 

 D.F 
مستوي المعنوية 

P-Value 
معامل الارتباي الاساسي 

Canonical Correlation 

X1-X5 .399 114.299 27 0.000 .682 

و ةي ح  دط ( أن نت مج قلتطدق ب تمد يز قكدطا ا دو يددلح قدأثطا فتمد يز ايجد ب7ييتضح ف  ب ج يل ب س ب  لق  )

 دلبم  فعنليط بكدأن ق إطد  ق إط د   ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط اتدو احلبك أصدل ب ب مصد  ح  جدلحة ب 

بمسددتلي   Chi-square=114.299يقطمددط   Wilks Lambda=.399ب م  طددطو حطددد بتغددا قطمددط فع فددق

 Canonical Cor لقإد ط بلأل لدو بيق  بت  فع فدق  ،27ان  حلد   حايط  (P-value=0.000فعنليط )

=.682 

ب  جد ي ط   Kruskal-Wallis & Discriminant analysisيهدو  دلء اداض يقلتطدق نتد مج بختإد لي 

الذكيتة  يؤثر تطبيق أنظمة المحاسبة عبتر الهواتتف( يمك  قإلل ب ااض بلأيل حطد "7) ،(6ب س ب ط  لق  )

جتم فتي رة والمتوستطة الحايجابيا علي إدراك أصحاب المصالح لجودة القتوائم الماليتة فتي الشتركات الصتغي

 ".البيئة المصرية

 : (Ha1ول )فرعي الأنتائج اختبار الفرض ال

تدو احلبك بلته ه ب ااض ب اااو بلأيل بختإ ل أثا ق إط  أنظمدط ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط ايج بطد  ا

  ط ب لجد ب متللدأصل ب ب مص  ح  ملاءفط ب معتلف   يب إط ن   هو ب  لبم  ب م  طط هو ب كاإ   ب صدغطاة ي

 :  ب ت  ططهو ب إطنط ب مصايط. ي ختإ ل ف ي صلط الب ب ااض يمك  ب اتم ح اتو فشراب  نت مج ب ختإ لب

 ييل ح ب ج يل ب ت  و ب ختإ ل بلإحص مو  هلب ب ااض:

 (Ha1) لفرض ل  Kruskal-Wallis( نتيجة الاختبار الإحصائي 8جدول رقم )
ويتتتتتم قيتتتتاس إدراك المستتتتتثمرين لجتتتتودة القتتتتوائم 

المالية متن ختلال المقتاييس المستتخدمة للخصتائص 

 النوعية للمعلومات: 

 نت مج بختإ ل  

Kruskal-Wallis 

 فع فق ب لقإ ط ب ل لو 

Canonical 

Correlation Chi-square p- value 

X6- عد القتتوائم الماليتتة فتتي تشتتكيل التوقعتتات تستتا

 والتنبؤات المتعلقة بمستقبل الشركة.

9.07 .007 .226** 

X7- شتتتمل القتتتوائم الماليتتتة علتتتي معلومتتتات  يتتتر ت

 مالية من حيث فرص الأعمال والمخاير.

4.22 .602 .011** 

X8- ستتتتتخدم الشتتتتركة القيمتتتتة العادلتتتتة بتتتتدلاً متتتتن ت

 التكلفة التاريخية.

15.12 .511 .084** 

X9- الافصا  عنها ملاحظتات م تقدم النتائج التي يت

لمستتتتتخدمي القتتتتوائم الماليتتتتة حتتتتول كيفيتتتتة تتتتتأثير 

الأحتتداا المختلفتتة فتتي الستتوق والمعتتاملات الهامتتة 

 علي الشركة.

1.34 .233 .045** 

 **155. 401. 2.44 ب مشرا ب ع م

ايج بطد  اتدو ( ا دو أن ق إط د   ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط   قدشثا 8يقكطا نت مج ب ج يل ب سد ب  لقد  )

احلبك أصل ب ب مص  ح  ملاءفط ب معتلف   يب إط ن   هو ب  لبم  ب م  طط هو ب كداإ   ب صدغطاة يب متللد ط 

بمسدتلي فعنليدط   Chi-square=2.44حطد بتغا قطمط  ،نط ب مصايط اتو ب مستلي ب دم  وب لج  هو ب إط

P-value=.401  يفع فق بلقإ طCanonical Correlation=.155   ياتو ب مسدتلي ب تاصدطتوو قإدط  أن

يقدد  يعددزي ة ددك ا ددو ادد م ههدد   X7,X8,X9ق إط دد   ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط   قددشثا ايج بطدد  اتددو 

هدو حدط   ، دو ب مم للد   يب مإد حئ ب مل لدإططأصل ب ب مص  ح هو ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط ب لج  ا

-Chiحطدد بتغدا قطمدط  X6ب لإطدط قدشثا ايج بطد  اتدو  أظها  ب نتد مج أن ق إط د   ب مل لدإط اإدا ب هلبقد 

square=9.07  بمسدتلي فعنليدطP-value=.007   يفع فدق بلقإد طCanonical Correlation=.226 

حطدد قلصدتا  (Azman et al.,2020; Widayati et al.,2023) يدد ء ادلب ب تدأثطا فتلبهد  فدع حلبلدط
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إط دد   ب مل لددإط ب لإطددط اإددا ب هدد ق  قسدد ا  هددو قكددكطق قتددك ب  لبلدد   ا ددو أن ب معتلفدد   ب تددو ق دد فه  ق 

 ب تلقع   يب تنإشب  ب متعت ط بأحبء ب كاإط يف  ث  ب مس ا ة هو بقخ ة ب  ابلب .

تطق ب تم يز ( نت مج قل9يتضم  ب ج يل ب ت  و لق  )  Discriminant analysis نتائج اختبار تحليل التمايز

ملاءفدط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط ايج بطد  اتدو احلبك أصدل ب ب مصد  ح  بككق قأثطا ق إطد  ق إط د   ب مل لدإط 

 ب معتلف   يب إط ن   هو ب  لبم  ب م  طط.

 :(H_a1) للفرض  Discriminant analysis( نتائج تحليل التمايز 9جدول رقم )
فع فق  إلح ب متغطا

Wilks 

Lambda 

Chi-

square 

حلد   

 D.Fب لايط 

فستلي ب معنليط 

P-Value 

فع فق ب لقإ ط ب ل لو 

Canonical 

Correlation 

X6-X9 .489 324.099 54 0.302 .532 

( أن نتد مج قلتطدق ب تمد يز قكدطا ا دو اد م يددلح قدأثطا فتمد يز ايجد بو ةي 9ييتضح ف  ب ج يل ب س ب  لقد  )

ب مصد  ح  ملاءفدط ح  ط فعنليط بكأن ق إطد  ق إط د   ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط اتدو احلبك أصدل ب 

ب معتلف   يب إط ن   هو ب  لبم  ب م  طط هو ب كاإ   ب صغطاة يب متللد ط ب لجد  هدو ب إطندط ب مصدايطو حطدد 

-Pبمسدتلي فعنليدط ) (Chi-square=324.099يقطمدط ) ,(Wilks Lambda=.489بتغدا قطمدط فع فدق )

value=0.302)  و يق  بت  فع فق ب لقإ ط بلأل لو54ان  حلد   حايط (Canonical Cor=.532). 

ب  جد ي ط   Kruskal-Wallis & Discriminant analysisيهدو  دلء اداض يقلتطدق نتد مج بختإد لي 

ا ( يمكدد  لهدد  ب ادداض ب اااددو بلأيل حطددد "  يددشثا ق إطدد  أنظمددط ب مل لددإط اإدد9(و )8ب سدد ب ط  لقدد  )

  هدو يب إط ند  م  طط  ملاءفدط ب معتلفد  ب هلبق  ب لإطط بيج بط  اتو احلبك أصل ب ب مص  ح  جلحة ب  لبم  ب 

 ب  لبم  ب م  طط هو ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط ب لج  هو ب إطنط ب مصايط".

 :(H_b1)نتائج اختبار الفرض الفرعي الثاني 

تدو احلبك اب ااض ب اااو ب ث نو بختإ ل أثا ق إط  أنظمط ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط ايج بطد   بلته ه

ط يب متللد   ح  تتمثطق ب ص حق  تمعتلف   يب إط ن   هو ب  لبم  ب م  طط هو ب كاإ   ب صغطاةأصل ب ب مص 

ختإد لب  اتو فشراب  نت مج ب   حب لج  هو ب إطنط ب مصايط. ي ختإ ل ف ي صلط الب ب ااض يمك  ب اتم

 ب ت  طط:

 ييل ح ب ج يل ب ت  و ب ختإ ل بلإحص مو  هلب ب ااض:-

 :(H_b1لفرض )ل (Kruskal-Wallis) ( نتيجة الاختبار الإحصائي10رقم ) جدول
ل ويتم قياس إدراك المستثمرين لجودة القتوائم الماليتة متن ختلا

 المقاييس المستخدمة للخصائص النوعية للمعلومات: 

 نت مج بختإ ل  

Kruskal-Wallis 

 فع فق ب لقإ ط ب ل لو 

Canonical 

Correlation Chi-square p- value 

X10- تم تقتتتتديم مناقشتتتتات صتتتتحيحة لتتتتدعم القتتتترار لتتتتبع  يتتتت

 الافتراضات والتقديرات في القوائم المالية.

4.20 .001 .117** 

X11- تبنتتتتي الشتتتتركة حجتتتتج صتتتتحيحة لاختيارهتتتتا للمبتتتتاد  ت

 المحاسبية المعينة.

11.03 .000 .232** 

X12- الضتتوء  ، فتتي مناقشتتة النتتتائج الستتنوية،تستتلط الشتتركة

 على الأحداا الإيجابية وكذلك الأحداا السلبية.

4.27 .005 .162** 

X13- 181. 003. 9.09 مراجعين المتضمن في التقرير السنوي.تقرير ال** 

X14-  661. 001. 17.52 علومات عن حوكمة الشركات.متقدم الشركة** 

 **669. 002. 12.53 المؤشر العام

( ا دو أن ق إط د   ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط قدشثا ايج بطد  اتدو 10لقد  )يقكطا نتد مج ب جد يل ب سد ب  

احلبك أصددل ب ب مصدد  ح  تتمثطددق ب صدد حق  تمعتلفدد   يب إط ندد   هددو ب  ددلبم  ب م  طددط هددو ب كدداإ   ب صددغطاة 

 Chi-square=12.53اتو ب مسدتلي ب دمد  وو حطدد بتغدا قطمدط  ،متلل ط ب لج  هو ب إطنط  ب مصايطيب 

ياتدو ب مسدتلي   Canonical Correlation=.669يفع فدق بلقإد ط   P-value=.002ي فعنليدطبمسدتل

 X10,X11,X12,X13,X14قإط  أن ق إط    ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط قشثا ايج بط  اتو ، ب تاصطتو

 ;Kumari et al,2021; Rajput et al,2022) يد ء  اله ب نتطجط فتلبه ط فع فد  قلصدتا ا طد  حلبلدط 

Widayati et al.,2023)  هطمد  يتعتد  بتدأثطا ق إطد  ق إط د   ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط اتدو ب تمثطدق

 ب ص حق  تمعتلف   يب إط ن   هو ب  لبم  ب م  طط. 
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تد مج قلتطدق ( ن11يتضم  ب جد يل ب تد  و لقد  ):   Discriminant analysis نتائج اختبار تحليل التمايز -

 مصدد  ح ق إطدد  ق إط دد   ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط ايج بطدد  اتددو احلبك أصددل ب ب ب تمدد يز بكددكق قددأثطا

  تتمثطق ب ص حق  تمعتلف   يب إط ن   هو ب  لبم  ب م  طط هو ب إطنط ب مصايط:

 (H_b1للفرض )  Discriminant analysis( نتائج تحليل التمايز 11جدول رقم )
 Wilksفع فق  إلح ب متغطا

Lambda 

Chi-square    حلد

 D.Fب لايط 

فستلي 

-Pب معنليط 

Value 

فع فق ب لقإ ط ب ل لو 

Canonical Correlation 

X10-X14 .169 253.25 51 0.000 .771 

بو ةي ح  دط ( أن نت مج قلتطق ب تم يز قكطا ا و يددلح قدأثطا فتمد يز ايجد 11ييتضح ف  ب ج يل ب س ب  لق  )

 صد حق بفعنليط بكأن ق إط  ق إط    ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطدط اتدو احلبك أصدل ب ب مصد  ح  تتمثطدق 

ا قطمددددددط فع فددددددق  تمعتلفدددددد   يب إط ندددددد   هددددددو ب  ددددددلبم  ب م  طددددددط هددددددو ب إطنددددددط ب مصددددددايطو حطددددددد بتغدددددد

WilksLambda=.169   يقطمددددطChi-square=253.25 يددددط بمسددددتلي فعنلP-value=0.000   اندددد

 Canonical Cor=.771يق  بت  فع فق ب لقإ ط بلأل لو  ، 51حلد   حايط 

 جد ي ط  ب  Kruskal-Wallis & Discriminant analysisيهدو  دلء اداض يقلتطدق نتد مج بختإد لي 

إددا ( يمكدد  قإددلل ب ادداض ب اااددو ب ثدد نو حطددد "يددشثا ق إطدد  أنظمددط ب مل لددإط ا11) ،(10ب سدد ب ط  لقدد  )

م  طدط   دلبم  ب ب هلبق  ب لإطط ايج بط  اتو احلبك أصل ب ب مص  ح  تتمثطق ب ص حق  تمعتلف   يب إط ن   هو ب

 هو ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط ب لج  هو ب إطنط  ب مصايط".

 (: Hc1لثالث )نتائج اختبار الفرض الفرعي ا -

تدو احلبك اب ااض ب اااو ب ث  د بختإ ل أثا ق إط  أنظمط ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط ايج بطد   بلته ه

ط يب متللد  أصل ب ب مص  ح  ت  بتطط  تاه   تمعتلفد   يب إط ند   هدو ب  دلبم  ب م  طدط هدو ب كداإ   ب صدغطاة

ختإد لب  فشراب  نت مج ب  اتو  حب لج  هو ب إطنط ب مصايط. ي ختإ ل ف ي صلط الب ب ااض يمك  ب اتم

 ب ت  طط:

 ييل ح ب ج يل ب ت  و ب ختإ ل بلإحص مو  هلب ب ااض: -

 (Hc1لفرض )ل  Kruskal-Wallis( نتيجة الاختبار الإحصائي 12رقم ) جدول
ويتتتم قيتتاس إدراك المستتتثمرين لجتتودة القتتوائم 

الماليتتتتتتة متتتتتتن ختتتتتتلال المقتتتتتتاييس المستتتتتتتخدمة 

 للخصائص النوعية للمعلومات: 

 نتائج اختبار  

Kruskal-Wallis 

 معامل الارتباي الاساسي 

Canonical Correlation 

Chi-square p- value 

X15- تم تقديم القوائم الماليتة بطريقتة منظمتة ي

 بشكل جيد.

7.60 .003 .599** 

X16- كون الملاحظات علتى الميزانيتة وقائمتة ت

 الدخل واضحة بما فيه الكفاية.

7.01 .000 .190** 

X17- وضح وجود الرستوم البيانيتة والجتداول ي

 المعلومات المقدمة.

8.24 .000 .209** 

X18- ستتتتتتتتتهل متابعتتتتتتتتتة استتتتتتتتتتخدام اللغتتتتتتتتتة ي

والمصتتتتتطلحات التقنيتتتتتة فتتتتتي القتتتتتوائم الماليتتتتتة 

 والايضاحات المتممة.

1.99 .548 .044** 

X19- .520. 213. 7.52 حجم القاموس مناسب** 

 **599. 035. 9.07 المؤشر العام

( ا دو أن ق إط د   ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط قدشثا ايج بطد  اتدو 12يقكطا نتد مج ب جد يل ب سد ب  لقد  )

احلبك أصددل ب ب مصدد  ح  ت  بتطددط  تاهدد   تمعتلفدد   يب إط ندد   هددو ب  ددلبم  ب م  طددط هددو ب كدداإ   ب صددغطاة 

 (Chi-square=9.07حطدد بتغدا قطمدط )يب متلل ط ب لج  هو ب إطنط ب مصايطو اتدو ب مسدتلي ب دمد  وو 

ب مسدتلي ياتدو   Canonical Correlation=.599 يفع فدق بلقإد ط  P-value=.035بمسدتلي فعنليدط

يدد ء   (X15,X16,X17قإط  أن ق إط    ب مل لإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط قدشثا ايج بطد  اتدو ) ،ب تاصطتو

 ;Kumari et al,2021; Rajput et al,2022) اددله ب نتطجددط فتلبه ددط فددع فدد  قلصددتا ا طدد  حلبلددط

Widayati et al.,2023)  هطمد  يتعتد  بتدأثطا ق إطد  ق إط د   ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط اتدو احلبك

 متللد ط أصل ب ب مص  ح  ت  بتطط  تاه   تمعتلفد   يب إط ند   هدو ب  دلبم  ب م  طدط هدو ب كداإ   ب صدغطاة يب

هددو حددط  أظهددا  ب نتدد مج أن ق إط دد   ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط   قددشثا  ،ب لجدد  هددو ب إطنددط ب مصددايط

 X18,X19ايج بط  اتو 
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 مج قلتطدق ( نتد13يتضدم  ب جد يل ب تد  و لقد  )  :Discriminant analysis نتائج اختبار تحليل التمتايز -

 مصدد  ح احلبك أصددل ب بب تمدد يز بكددكق قددأثطا ق إطدد  ق إط دد   ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط ايج بطدد  اتددو 

طنددط جدد  هددو ب إ ت  بتطددط  تاهدد   تمعتلفدد   يب إط ندد   هددو ب  ددلبم  ب م  طددط هددو ب كدداإ   ب صددغطاة يب متللدد ط ب ل

 ب مصايط:

 ((H_c1للفرض   Discriminant analysis( نتائج تحليل التمايز 13جدول رقم )
 Wilksفع فق  إلح ب متغطا

Lambda 

Chi-square  حلد   ب لايطD.F  فستلي ب معنليط

P-Value 

فع فق ب لقإ ط ب ل لو 

Canonical 

Correlation 

X15-X19 .451 125.38 24 0.000 .551 

( أن نت مج قلتطق ب تم يز قكطا ا و يددلح قدأثطا فتمد يز ايجد بو ةي ح  دط 13ييتضح ف  ب ج يل ب س ب  لق  )

اتددو احلبك أصددل ب ب مصدد  ح  ت  بتطددط  تاهدد   فعنليددط بكددأن ق إطدد  ق إط دد   ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط

 Wilksحطدددد بتغدددا قطمدددط فع فدددق، لبم  ب م  طدددط هدددو ب إطندددط ب مصدددايط تمعتلفددد   يب إط نددد   هدددو ب  ددد

Lambda=.451   يقطمطChi-square=125.38  بمستلي فعنليطP-value=0.000   ان  حلد   حايدط

 Canonical Cor=.551و يق  بت  فع فق ب لقإ ط بلأل لو 51

ب  جد ي ط   Kruskal-Wallis & Discriminant analysisيهدو  دلء اداض يقلتطدق نتد مج بختإد لي 

إددا ( يمكدد  قإددلل ب ادداض ب اااددو ب ث  ددد حطددد "يددشثا ق إطدد  أنظمددط ب مل لددإط ا13) ،(12ب سدد ب ط  لقدد  )

م  طدط هدو   لبم  ب ب هلبق  ب لإطط ايج بط  اتو احلبك أصل ب ب مص  ح  ت  بتطط  تاه   تمعتلف   يب إط ن   هو ب

 ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط ب لج  هو ب إطنط ب مصايط ".

  (:H_d1)رابع نتائج اختبار الفرض الفرعي ال
تدو احلبك ابلته ه ب ااض ب اااو ب اببع بختإ ل أثا ق إط  أنظمط ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط ايج بطد  

للد ط طاة يب متأصل ب ب مص  ح  ت  بتطط  تم  لنط  تمعتلف   يب إط ن   هو ب  لبم  ب م  طط هو ب كاإ   ب صدغ

ختإد لب  ب ااض يمك  ب اتم ح اتو فشراب  نت مج ب ب لج  هو ب إطنط ب مصايط. ي ختإ ل ف ي صلط الب 

 ب ت  طط:

 ييل ح ب ج يل ب ت  و ب ختإ ل بلإحص مو  هلب ب ااض: -

 (Hd1لفرض )ل  Kruskal-Wallis( نتيجة الاختبار الإحصائي 14جدول رقم )
ويتتتم قيتتاس إدراك المستتتثمرين لجتتودة القتتوائم 

الماليتتتتتتة متتتتتتن ختتتتتتلال المقتتتتتتاييس المستتتتتتتخدمة 

 للخصائص النوعية للمعلومات: 

 نت مج بختإ ل  

Kruskal-Wallis 

 فع فق ب لقإ ط ب ل لو 

Canonical Correlation 

Chi-square p- value 

X20- فستتتر الملاحظتتتات علتتتى التغييتتترات فتتتي ت

 المحاسبية آثار التغيير.السياسات 

17.62 .000 .569** 

X21- تم تفستتتير الملاحظتتتات فتتتي التقتتتديرات يتتت

 والمباد  المحاسبية.

11.39 .000 .212** 

X22- قتتتتتوم الشتتتتتركة بتعتتتتتديل أرقتتتتتام الفتتتتتترة ت

المحاستتتبية الستتتابقة، لتتتتأثير تنفيتتتذ التغييتتتر فتتتي 

السياسة المحاسبية أو المراجعات في التقديرات 

 المحاسبية.

7.29 .508 .588** 

X23- وفر الشتتركة مقارنتتة بتتين نتتتائج الفتتترة تتت

المحاستتتتتتبية الحاليتتتتتتة والفتتتتتتترات المحاستتتتتتبية 

 السابقة.

3.55 .001 .044** 

X24- مكتتتن مقارنتتتة المعلومتتتات التتتواردة فتتتي ي

القتتتتتوائم الماليتتتتتة بالمعلومتتتتتات التتتتتتي تقتتتتتتدمها 

 المنظمات الأخرى.

8.04 .000 .210** 

X25-  ؤشترات أرقتام ونستب المتعرض الشركة

 المالية في القوائم المالية.

7.50 .000 .592** 

 **408. 030. 8.99 المؤشر العام

( ا دو أن ق إط د   ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط قدشثا ايج بطد  اتدو 14يقكطا نتد مج ب جد يل ب سد ب  لقد  )

ب  ددلبم  ب م  طددط هددو ب كدداإ   ب صددغطاة احلبك أصددل ب ب مصدد  ح  ت  بتطددط  تم  لنددط  تمعتلفدد   يب إط ندد   هددو 

 Chi-square=8.99حطدد بتغدا قطمدط ،اتدو ب مسدتلي ب دمد  و ،ط ب مصدايطيب متللد ط ب لجد  هدو ب إطند

ياتدو ب مسدتلي   Canonical Correlation=.408يفع فدق بلقإد ط   P-value=.030بمسدتلي فعنليدط

 X20,X21,X23,X24,X25قشثا ايج بطد  اتدو ب تاصطتوو قإط  أن ق إط    ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط
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 ;Kumari et al,2021; Rajput et al,2022) يد ء  اله ب نتطجط فتلبه دط فدع فد  قلصدتا ا طد  حلبلدط

Widayati et al.,2023)  هطمد  يتعتد  بتدأثطا ق إطد  ق إط د   ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط اتدو احلبك

 متللد ط    يب إط ن   هو ب  لبم  ب م  طط هو ب كاإ   ب صدغطاة يبأصل ب ب مص  ح  ت  بتطط  تم  لنط  تمعتلف

هددو حددط  أظهددا  ب نتدد مج أن ق إط دد   ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط   قددشثا  ،ب لجدد  هددو ب إطنددط ب مصددايط

يفع فددق  P-value=.508بمسددتلي فعنليددط   Chi-square=7.29حطددد بتغددا قطمددط  X22ايج بطدد  اتددو 

 ;Azman et al.,2020) يد ء الب ب تأثطا فتلبه  فع حلبلط  Canonical Correlation=.588بلقإ ط 

Widayati et al.,2023)  حطد   ق لم ب كاإط بتع يق ألق م ب اتاة ب مل لإطط ب سد ب ط،  تدأثطا قناطدل ب تغططدا

 هو ب سط لط ب مل لإطط أي ب مابدع   هو ب ت  ياب  ب مل لإطط.

 مج قلتطدق ( نتد15يتضدم  ب جد يل ب تد  و لقد  ):  Discriminant analysis نتائج اختبار تحليل التمتايز -

 مصدد  ح ب تمدد يز بكددكق قددأثطا ق إطدد  ق إط دد   ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط ايج بطدد  اتددو احلبك أصددل ب ب

طنددط جدد  هددو ب إ ت  بتطددط  تاهدد   تمعتلفدد   يب إط ندد   هددو ب  ددلبم  ب م  طددط هددو ب كدداإ   ب صددغطاة يب متللدد ط ب ل

 ب مصايط:

 (Hd1)ض للفر  Discriminant analysis( نتائج تحليل التمايز 15جدول رقم )
 Wilksفع فق  إلح ب متغطا

Lambda 

Chi-

square 

حلد   

 D.Fب لايط 

فستلي ب معنليط 

P-Value 

فع فق ب لقإ ط ب ل لو 

Canonical Correlation 

X20-X25 .359 122.38 24 0.000 .422 

( أن نت مج قلتطق ب تم يز قكطا ا و يددلح قدأثطا فتمد يز ايجد بو ةي ح  دط 15ب ج يل ب س ب  لق  )ييتضح ف  

فعنليط بكأن ق إط  ق إط    ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطدط اتدو احلبك أصدل ب ب مصد  ح  ت  بتطدط  تم  لندط 

جد  هدو ب إطندط ب مصدايطو حطدد  تمعتلف   يب إط ن   هو ب  لبم  ب م  طط هو ب كاإ   ب صغطاة يب متللد ط ب ل

-Pبمسدتلي فعنليدط ) (Chi-square=122.38يقطمدط ) ,(Wilks Lambda=.359بتغدا قطمدط فع فدق )

value=0.000)  24ان  حلد   حايط( و يق  بت  فع فق ب لقإ ط بلأل لوCanonical Cor=.422). 

ب  جد ي ط   Kruskal-Wallis & Discriminant analysisيهدو  دلء اداض يقلتطدق نتد مج بختإد لي 

إددا ( يمكدد  قإددلل ب ادداض ب اااددو ب اببددع حطددد "يددشثا ق إطدد  أنظمددط ب مل لددإط ا15(و )14ب سدد ب ط  لقدد  )

ب م  طدط  و ب  دلبم ب هلبق  ب لإطط ايج بط  اتو احلبك أصل ب ب مص  ح  ت  بتطط  تم  لنط  تمعتلف   يب إط ن   ه

  مصايط".هو ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط ب لج  هو ب إطنط ب

 (:He1) نتائج اختبار الفرض الفرعي الخامس -

تدو احلبك ابلته ه ب ااض ب اااو ب خ فأ بختإ ل أثا ق إط  أنظمط ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط بيج بط  

طاة أصددل ب ب مصدد  ح  تلقطددا ب لصددلل اتددو ب معتلفدد   يب إط ندد   هددو ب  ددلبم  ب م  طددط هددو ب كدداإ   ب صددغ

تد مج نفشراب   ىصلط الب ب ااض يمك  ب اتم ح ات فهو ب إطنط ب مصايط. ي ختإ ل ف  يب متلل ط ب لج 

 ب ختإ لب  ب ت  طط:

 ييل ح ب ج يل ب ت  و ب ختإ ل بلإحص مو  هلب ب ااض:

 (He1) لفرضل  Kruskal-Wallis( نتيجة الاختبار الإحصائي 16جدول رقم )
ويتتتم قيتتاس إدراك المستتتثمرين لجتتودة القتتوائم الماليتتة 

متتن ختتلال المقتتاييس المستتتخدمة للخصتتائص النوعيتتة 

 للمعلومات: 

 نتائج اختبار  

Kruskal-Wallis 

 معامل الارتباي الاساسي 

Canonical Correlation 

Chi-square p- value 

X26- الشتتركة إلتتي عتتدد الأيتتام التتتي تستتتغرقها  تشتتير

ة الإدارة للتوقيتتع علتتي القتتوائم الماليتتة بعتتد نهايتتة الستتن

 المالية.

11.09 .006 .661** 

 **661. 006. 11.09 المؤشر العام

( ا دو أن ق إط د   ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط قدشثا ايج بطد  اتدو 16يقكطا نتد مج ب جد يل ب سد ب  لقد  )

يب إط ندد   هددو ب  ددلبم  ب م  طددط هددو ب كدداإ   احلبك أصددل ب ب مصدد  ح  تلقطددا ب لصددلل اتددو ب معتلفدد   

  -Chiحطدددد بتغدددا قطمدددط ، اتدددو ب مسدددتلي ب دمددد  و  متللددد ط ب لجددد  هدددو ب إطندددط ب مصدددايطب صدددغطاة يب

square=11.09  بمسدتلي فعنليدطP-value=.006 يفع فدق بلقإد طCanonical Correlation=.661 

 ;Kumari et al,2021; Rajput et al,2022يد ء  اله ب نتطجط فتلبه دط فدع فد  قلصدتا ا طد  حلبلدط )

Widayati et al.,2023)   هطمد  يتعتد  بتدأثطا ق إطد  ق إط د   ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط اتدو احلبك

أصددل ب ب مصدد  ح  تلقطددا ب لصددلل اتددو ب معتلفدد   يب إط ندد   هددو ب  ددلبم  ب م  طددط هددو ب كدداإ   ب صددغطاة 

 يب متلل ط ب لج .
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 مج قلتطدق ( نتد17يتضدم  ب جد يل ب تد  و لقد  ):  Discriminant analysis التمتايز نتائج اختبار تحليل -

 مصدد  ح ب تمدد يز بكددكق قددأثطا ق إطدد  ق إط دد   ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط ايج بطدد  اتددو احلبك أصددل ب ب

طنددط هددو ب إجدد   ت  بتطددط  تاهدد   تمعتلفدد   يب إط ندد   هددو ب  ددلبم  ب م  طددط هددو ب كدداإ   ب صددغطاة يب متللدد ط ب ل

 ب مصايط:

 (He1) للفرض  Discriminant analysis( نتائج تحليل التمايز 17جدول رقم )
 Wilksمعامل  كود المتغير

Lambda 

Chi-

square 
درجات 

 D.Fالحرية 
مستوي المعنوية 

P-Value 
معامل الارتباي الاساسي 

Canonical Correlation 

X26 .511 109.38 18 0.000 .672 

( أن نت مج قلتطق ب تم يز قكطا ا و يددلح قدأثطا فتمد يز ايجد بو ةي ح  دط 17ب ج يل ب س ب  لق  ) ييتضح ف 

فعنليط بكأن ق إط  ق إط    ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط اتو احلبك أصل ب ب مصد  ح  تلقطدا ب لصدلل 

لجد  هدو ب إطندط ب مصدايطو اتو ب معتلف   يب إط ن   هو ب  لبم  ب م  طط هو ب كداإ   ب صدغطاة يب متللد ط ب 

بمسدتلي فعنليدط  (Chi-square=109.38يقطمدط ) ,(Wilks Lambda=.511حطدد بتغدا قطمدط فع فدق )

(P-value=0.000)  و يقددد  بتددد  فع فدددق ب لقإددد ط بلأل لدددو )18انددد  حلدددد   حايدددطCanonical 

Cor=.672). 

ب  جد ي ط   Kruskal-Wallis & Discriminant analysisيهدو  دلء اداض يقلتطدق نتد مج بختإد لي 

إدا ( يمكد  قإدلل ب اداض ب ااادو ب خد فأ حطدد "يدشثا ق إطد  أنظمدط ب مل لدإط ا17(و )16ب س ب ط  لق  )

 و ب  دلبم ب هلبق  ب لإطط ايج بط  اتو احلبك أصل ب ب مص  ح  تلقطا ب لصلل اتو ب معتلف   يب إط ند   هد

 ب مصايط".ب م  طط هو ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط ب لج  هو ب إطنط 

 نتائج اختبار الفرض الرئيسي الثاني:     -

بك أصدل ب بلته ه ب ااض ب ث نو بختإ ل أثا ق إط  أنظمط ب مل لإط اإا ب هلبقد  ب لإطدط بيج بطد  اتدو احل

 ط ب مص  ح  جدلحة ب  دلبم  ب م  طدط بد ختلاه ندل  ددنأ أصدل ب ب مصد  ح هدو ب كداإ   ب صدغطاة يب متللد

ختإد لب  يط. ي ختإ ل ف ي صلط الب ب ااض يمك  ب اتم ح اتو فشراب  نت مج ب ب لج  هو ب إطنط ب مصا

 ب ت  طط:

 ييل ح ب ج يل ب ت  و ب ختإ ل بلإحص مو  هلب ب ااض:

 (H2)لفرض ل  Kruskal-Wallis( نتيجة الاختبار الإحصائي 18جدول رقم )
ويتتتتم قيتتتاس إدراك المستتتتثمرين لجتتتودة القتتتوائم الماليتتتة متتتن 

 خلال المقاييس المستخدمة للخصائص النوعية للمعلومات: 

 نتائج اختبار  

Kruskal-Wallis 

 معامل الارتباي الاساسي 

Canonical 

Correlation Chi-square p- value 

X27- .204. 213. 2.20 ملاءمة المعلومات** 

X28- .187. 699. 5.53 التمثيل الصادق للمعلومات** 

X29- 509. 162. 8.17 مات.القابلية للفهم للمعلو** 

X30-  385. 312. 3.19 لمعلومات.لالقابلية للمقارنة** 

X31- 601. 066. 1.07 معلومات.توقيت الحصول علي ال** 

 **527. 226. 1.51 المؤشر العام

يج بطد  اتدو ب( ا و أن ق إط    ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط   قدشثا 18) يقكطا نت مج ب ج يل ب س ب  لق 

غطاة احلبك أصل ب ب مص  ح  جلحة ب  لبم  ب م  طط ب ختلاه نل  دنأ أصل ب ب مص  ح هو ب كداإ   ب صد

 Chi-square=1.51حطددد بتغددا قطمددط  اتددو ب مسددتلي ب دمدد  و يب تاصددطتو يب متللدد ط ب لجدد  هددو ب إطنددط

  Canonical Correlation=.527يفع فق بلقإ ط   P-value=.226نليطبمستلي فع

مج قلتطدق ( نتد 19يتضدم  ب جد يل ب تد  و لقد  ): Discriminant analysis نتائج اختبتار تحليتل التمتايز -

 مصدد  ح ب تمدد يز بكددكق قددأثطا ق إطدد  ق إط دد   ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط بيج بطدد  اتددو احلبك أصددل ب ب

هدو  بم  ب م  طط ب ختلاه نل  ددنأ أصدل ب ب مصد  ح هدو ب كداإ   ب صدغطاة يب متللد ط ب لجد  جلحة ب  ل

 ب إطنط ب مصايط.

 (H_2للفرض )  Discriminant analysis( نتائج تحليل التمايز 19جدول رقم )
 Wilks معامل كود المتغير

Lambda 

Chi-

square 

درجات 

 D.F الحرية

 مستوي المعنوية

P-Value 

 الارتباي الاساسيمعامل 

Canonical Correlation 

X27-X31 .099 322.208 54 0.312 .821 

( أن نت مج قلتطق ب تم يز قكدطا ا دو اد م يددلح قدأثطا فتمد يز ايجد بو ةي 19ييتضح ف  ب ج يل ب س ب  لق  )

 جددلحة ح  ددط فعنليددط بكددأن ق إطدد  ق إط دد   ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط اتددو احلبك أصددل ب ب مصدد  ح 
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ب  لبم  ب م  طط ب ختلاه ندل  ددنأ أصدل ب ب مصد  ح هدو ب كداإ   ب صدغطاة يب متللد ط ب لجد  هدو ب إطندط 

 (Chi-square=322.208)  يقطمددط (Wilks Lambda=.099) ب مصددايطو حطددد بتغددا قطمددط فع فددق

 يقدد  بتدد  فع فددق ب لقإدد ط بلأل لددو 54اندد  حلددد   حايددط  (P-value=0.312) بمسددتلي فعنليددط

(Canonical Cor=.821) . 

ب  جد ي ط   Kruskal-Wallis & Discriminant analysisيهدو  دلء اداض يقلتطدق نتد مج بختإد لي 

هلبقد  ( يمك  له  ب ااض ب ث نو حطد "  يشثا ق إط  أنظمدط ب مل لدإط اإدا ب 19) ،(18ب س ب ط  لق  )

صد  ح هدو  ختلاه نل  ددنأ أصدل ب ب مب لإطط بيج بط  اتو احلبك أصل ب ب مص  ح  جلحة ب  لبم  ب م  طط ب

 ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط ب لج  هو ب إطنط ب مصايط".

 نتائج اختبار الفرض الرئيسي الثالث:    

بك أصدل ب بلته ه ب ااض ب ث  د بختإ ل أثا ق إط  أنظمط ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطدط بيج بطد  اتدو احل

 صدغطاة فسدتلي ب تأاطدق ب عتمدو لأصدل ب ب مصد  ح هدو ب كداإ   بب مص  ح  جلحة ب  لبم  ب م  طط ب ختلاه 

نتد مج  يب متلل ط ب لج  هو ب إطنط ب مصايط. ي ختإ ل ف ي صلط الب ب ااض يمك  ب اتم ح اتو فشراب 

 ب ختإ لب  ب ت  طط:

 ييل ح ب ج يل ب ت  و ب ختإ ل بلإحص مو  هلب ب ااض:

 (H3)فرض لل Kruskal-Wallis( نتيجة الاختبار الإحصائي 20جدول رقم )
 ويتم قياس إدراك المستثمرين لجودة القوائم المالية من

 خلال المقاييس المستخدمة للخصائص النوعية للمعلومات: 

 نتائج اختبار  

Kruskal-Wallis 

 معامل الارتباي الاساسي 

Canonical 

Correlation Chi-square p- value 

X32- .118. 002. 4.20 ملاءمة المعلومات** 

X33- 737. 000. 12.22 ومات.التمثيل الصادق للمعل** 

X34- 254. 003. 9.17 ومات.القابلية للفهم للمعل** 

X35- 441. 000. 11.11 للمعلومات. القابلية للمقارنة** 

X36- 201. 000. 4.97 لمعلومات.توقيت الحصول علي ا** 

 **269. 000. 8.52 المؤشر العام

 بطد  اتدو ( ا دو أن ق إط د   ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط قدشثا بيج20يقكطا نتد مج ب جد يل ب سد ب  لقد  )

و هدداحلبك أصددل ب ب مصدد  ح  جددلحة ب  ددلبم  ب م  طددط بدد ختلاه فسددتلي ب تأاطددق ب عتمددو لأصددل ب ب مصدد  ح 

بتغدا  يب تاصدطتوو حطددب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط ب لج  هو ب إطنط ب مصايط. اتدو ب مسدتلي ب دمد  و 

 Canonicalيفع فددددددددق بلقإدددددددد ط  P-value=.000بمسددددددددتلي فعنليددددددددط  Chi-square=8.52قطمددددددددط 

Correlation=.269  

 مج قلتطدق ( نتد21يتضدم  ب جد يل ب تد  و لقد  ):  Discriminant analysis نتائج اختبار تحليل التمتايز -

 مصدد  ح   ب لإطددط بيج بطدد  اتددو احلبك أصددل ب بب تمدد يز بكددكق قددأثطا ق إطدد  ق إط دد   ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد

ب متللد ط  جلحة ب  لبم  ب م  طط ب ختلاه فستلي ب تأاطق ب عتمو لأصل ب ب مص  ح هو ب كاإ   ب صدغطاة ي

 ب لج  هو ب إطنط ب مصايط.

 (H3)للفرض   Discriminant analysis( نتائج تحليل التمايز 21جدول رقم )
H كود

 المتغير

 Wilksمعامل 

Lambda 

Chi-

square 
درجات 

 D.Fالحرية 
مستوي المعنوية 

P-Value 
معامل الارتباي الاساسي 

Canonical Correlation 

X32-X36 .542 122.305 18 0.000 .879 

( أن نت مج قلتطق ب تم يز قكطا ا و يددلح قدأثطا فتمد يز ايجد بو ةي ح  دط 21ييتضح ف  ب ج يل ب س ب  لق  )

فعنليط بكدأن ق إطد  ق إط د   ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط اتدو احلبك أصدل ب ب مصد  ح  جدلحة ب  دلبم  

غطاة يب متللدد ط ب لجدد  ب م  طددط بدد ختلاه فسددتلي ب تأاطددق ب عتمددو لأصددل ب ب مصدد  ح هددو ب كدداإ   ب صدد

بمسدتلي   Chi-square=122.305يقطمدط   Wilks Lambda=.542ب مصايطو حطد بتغدا قطمدط فع فدق 

 Canonicalيقددد  بتددد  فع فدددق ب لقإددد ط بلأل لدددو  18انددد  حلدددد   حايدددط  P-value=0.000فعنليدددط 

Cor=.879 

ب  جد ي ط   Kruskal-Wallis & Discriminant analysisيهدو  دلء اداض يقلتطدق نتد مج بختإد لي 

بقدد  ( يمكد  قإددلل ب اداض ب ث  ددد حطدد "يددشثا ق إطد  أنظمددط ب مل لدإط اإددا ب هل21) ،(20ب سد ب ط  لقدد  )

ب تمدو لأصدل ب لإطط بيج بط  اتو احلبك أصل ب ب مص  ح  جلحة ب  لبم  ب م  طط ب ختلاه فستلي ب تأاطدق ب ع

 ب مصايط". ب مص  ح هو ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط ب لج  هو ب إطنط
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 نتائج اختبار الفرض الرئيسي الرابع:    

بك أصدل ب بلته ه ب ااض ب اببع بختإ ل أثا ق إط  أنظمط ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطدط بيج بطد  اتدو احل

للد ط  متب مص  ح  جلحة ب  لبم  ب م  طط ب ختلاه فستلي خإاة أصل ب ب مص  ح هدو ب كداإ   ب صدغطاة يب

ختإد لب  ي ختإ ل ف ي صلط الب ب ااض يمك  ب اتم ح اتو فشراب  نت مج ب  ،صايطب لج  هو ب إطنط ب م

 ب ت  طط:

 ييل ح ب ج يل ب ت  و ب ختإ ل بلإحص مو  هلب ب ااض:

 (H4)لفرض ل Kruskal-Wallis ( نتيجة الاختبار الإحصائي 22جدول رقم )
 ويتم قياس إدراك المستثمرين لجودة القتوائم الماليتة متن

ختتتتتتلال المقتتتتتتاييس المستتتتتتتخدمة للخصتتتتتتائص النوعيتتتتتتة 

 للمعلومات: 

 نتائج اختبار  

Kruskal-Wallis 

 معامل الارتباي الاساسي 

Canonical 

Correlation Chi-square p- value 

X37- .190. 000. 3.07 ملاءمة المعلومات** 

X38- .209. 020. 14.25 التمثيل الصادق للمعلومات** 

X39- 520. 000. 3.11 ومات.القابلية للفهم للمعل** 

X40- 311. 000. 7.18 للمعلومات. القابلية للمقارنة** 

X41- 180. 000. 8.93 لمعلومات.توقيت الحصول علي ا** 

 **317. 000. 4.72 المؤشر العام

( ا دو أن ق إط د   ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط قدشثا بيج بطد  اتدو 22يقكطا نتد مج ب جد يل ب سد ب  لقد  )

احلبك أصددل ب ب مصدد  ح  جددلحة ب  ددلبم  ب م  طددط بدد ختلاه فسددتلي خإدداة أصددل ب ب مصدد  ح هددو ب كدداإ   

-Chiحطد بتغدا قطمدط ب صغطاة يب متلل ط ب لج  هو ب إطنط ب مصايط. اتو ب مستلي ب دم  و يب تاصطتوو 

square=4.72  بمستلي فعنليطP-value=.000   يفع فق بلقإ طCanonical Correlation=.317  

مج قلتطدق ( نتد 23يتضدم  ب جد يل ب تد  و لقد  ) :Discriminant analysis نتائج اختبتار تحليتل التمتايز -

 مصدد  ح ج بطدد  اتددو احلبك أصددل ب بب تمدد يز بكددكق قددأثطا ق إطدد  ق إط دد   ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط بي

لجد  هدو  جلحة ب  لبم  ب م  طط ب ختلاه فستلي خإاة أصل ب ب مص  ح هو ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط ب 

 ب إطنط ب مصايط.

 (H_4)للفرض  Discriminant analysis( نتائج تحليل التمايز 23جدول رقم )
 Wilksمعامل  كود المتغير

Lambda 

Chi-

square 

درجات 

 D.Fالحرية 

مستوي المعنوية 

P-Value 

معامل الارتباي الاساسي 

Canonical Correlation 

X37-X41 .108 236.05 51 0.000 .718 

( أن نت مج قلتطق ب تم يز قكطا ا و يددلح قدأثطا فتمد يز ايجد بو ةي ح  دط 23ييتضح ف  ب ج يل ب س ب  لق  )

اإدا ب هلبقد  ب لإطدط اتدو احلبك أصدل ب ب مصد  ح  جدلحة ب  دلبم  فعنليط بكدأن ق إطد  ق إط د   ب مل لدإط 

ب م  طددط بدد ختلاه فسددتلي خإدداة أصددل ب ب مصدد  ح هددو ب كدداإ   ب صددغطاة يب متللدد ط ب لجدد  هددو ب إطنددط 

بمسدتلي  (Chi-square=236.05) يقطمدط (Wilks Lambda=.108) ب مصايطو حطد بتغا قطمط فع فدق

 Canonical يقدد  بتدد  فع فددق ب لقإد ط بلأل لددو 51  حايددط  اند  حلددد (P-value=0.000) فعنليدط

Cor=.718 

ب  جد ي ط   Kruskal-Wallis & Discriminant analysis يهدو  دلء اداض يقلتطدق نتد مج بختإد لي

بقدد  ( يمكد  قإددلل ب اداض ب ث  ددد حطدد "يددشثا ق إطد  أنظمددط ب مل لدإط اإددا ب هل23) ،(22ب سد ب ط  لقدد  )

 مصد  ح بأصل ب ب مص  ح  جلحة ب  لبم  ب م  طط بد ختلاه فسدتلي خإداة أصدل ب  ب لإطط بيج بط  اتو احلبك

 ." هو ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط ب لج  هو ب إطنط ب مصايط

 :خلاصة نتائج اختبار فروض البحث 5/2

 يمك  ااض خلاصط نت مج بختإ ل هايض ب إلد إ  ت  و:

فروض 

 البحث

نتيجة اختبار  صيغة الفرض البديل

 الفرض

𝐻1  ب يشثا ق إط  أنظمدط ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط بيج بطد  اتدو احلبك أصدل

 ب إطنط ب مص  ح  جلحة ب  لبم  ب م  طط هو ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط ب لج  هو

 ب مصايط.

قددددددد  قإدددددددلل 

 ب ااض.

𝐻𝑎1  يشثا ق إط  أنظمدط ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط بيج بطد  اتدو احلبك أصدل ب

ب مص  ح  ملاممط ب معتلف   يب إط ن   هو ب  دلبم  ب م  طدط هدو ب كداإ   ب صدغطاة 

قدددددد  لهدددددد  

 ب ااض.
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 يب متلل ط ب لج  ب مصايط.

𝐻𝑏1  ب يشثا ق إط  أنظمدط ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط بيج بطد  اتدو احلبك أصدل

اإ   ب كدب مص  ح  تتمثطق ب صد حق  تمعتلفد   يب إط ند   هدو ب  دلبم  ب م  طدط هدو 

 ب صغطاة يب متلل ط ب لج  ب مصايط.

قددددددد  قإدددددددلل 

 ب ااض.

𝐻𝑐1  ب يشثا ق إط  أنظمدط ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط بيج بطد  اتدو احلبك أصدل

كدداإ   ب مصدد  ح  ت  بتطددط  تاهدد   تمعتلفدد   يب إط ندد   هددو ب  ددلبم  ب م  طددط هددو ب 

 ب صغطاة يب متلل ط ب لج  ب مصايط.

قددددددد  قإدددددددلل 

 ب ااض.

𝐻𝑑1  ب يشثا ق إط  أنظمدط ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط بيج بطد  اتدو احلبك أصدل

  ب كداإ  ب مص  ح  ت  بتطط  تم  لندط  تمعتلفد   يب إط ند   هدو ب  دلبم  ب م  طدط هدو

 ب صغطاة يب متلل ط ب لج  ب مصايط.

قددددددد  قإدددددددلل 

 ب ااض.

𝐻𝑒1  ب اتدو احلبك أصدل  يشثا ق إط  أنظمدط ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط بيج بطد

 ب مصدد  ح  تلقطددا ب لصددلل اتددو ب معتلفدد   يب إط ندد   هددو ب  ددلبم  ب م  طددط هددو

 ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط ب لج  هو ب إطنط ب مصايط.

قددددددد  قإدددددددلل 

 ب ااض.

𝐻2  ب يشثا ق إط  أنظمدط ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط بيج بطد  اتدو احلبك أصدل

 ختلاه ندددل  ددددنأ أصدددل ب ب مصددد  ح هدددو ب مصددد  ح  جدددلحة ب  دددلبم  ب م  طدددط بددد

 ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط ب لج  ب مصايط.

قدددددد  لهدددددد  

 ب ااض.

𝐻3  ب يشثا ق إط  أنظمدط ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط بيج بطد  اتدو احلبك أصدل

ب مصددد  ح  جدددلحة ب  دددلبم  ب م  طدددط بددد ختلاه فسدددتلي ب تأاطدددق ب عتمدددو لأصدددل ب 

 يب متلل ط ب لج  ب مصايط.ب مص  ح هو ب كاإ   ب صغطاة 

قددددددد  قإدددددددلل 

 ب ااض.

𝐻4  ب يشثا ق إط  أنظمدط ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط بيج بطد  اتدو احلبك أصدل

ب مصدد  ح  جددلحة ب  ددلبم  ب م  طددط بدد ختلاه فسددتلي خإدداة أصددل ب ب مصدد  ح هددو 

 ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط ب لج  ب مصايط.

قددددددد  قإدددددددلل 

 ب ااض.

 المبحث السادس

 التوصيات والدراسات المستقبلية

 :النتائج والتوصيات والدراسات المستقبلية - 6/1
بنطددط بلقكدد زب  اتددى ادداض يقلتطددق ب ملدد يل ب امطسددطط ب تددو قل دد  أادد به ب إلددد، يفدد  يبقددع ب  لبلددط ب مط 

ي   تكدداإ   ب صددغطاة يب متللدد ط ب لجدد  ب تددو فثتددا ب عطنددط، يمكدد   تإ حددد بلددتخلاص أادد  ب نتدد مج يق دد 

 :ب تلصط   يب  لبل   ب مست إتطط اتى ب نلل ب ت  و

 :البحثنتائج   -6/1/1
 :كشفت الدراسة النظرية عن مجموعة من النتائج أهمها ما يلي ▪

نظمددط أبقا دا فعظد  ب  لبلد   اتدى يدددلح ب ع يد  فد  ب نت د حب   ت إط د   ب هدد ق  بلدد  اد م يق إط د   .1

ت إطد  بلأفدا ب دلي أحف ا دى يددلح ب ع يد  فد  ب صدعلب   هدو ب  ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط بلد  خ ص،

يدد ة هددو ن ددص ب معاهددط ب لازفددط  لددتخ بم ب ت إط دد   ب ج  ،بط ب تع فددق فددع ب ت إط دد   ب ج يدد ةأامهدد : صددعل

 .ب عمتط   ب مل لإططو قكتاط بع  ب ت إط    ب ج ي ة فاقاع ب تكتاط

م ثدق كق هعد ل هدو ب  ضد ء اتدى ن دص ب كدا هطط ياد م ققسده  ق إط د   ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط بكد.2

تخ فو ب معتلف  ، فم  يشثا بككق فإ را اتدى حقدط يلدلافط ب  دابلب  ب تدو يدت  بقخ ةاد   تكداإط ياتدى فسد

 ت د ليا   دلبم  يببب  لبم  يب ت  ليا ب م  طط نظاب   زي حة فستلف دلحة ب معتلف   ب م  فط  هد  يلدهل ط ف  لندط 

  .بمختت  ب صن ا    مختت  ب كاإ  

ثدد ل أإدد   فعظدد  ب  لبلدد   اتددى أن ق إط دد   أنظمددط ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط  دد  ب ع يدد  فدد  ب ّ  .3

  .بلإيج بطط حطد أن  يسه  هو قعزيز احلبك أصل ب ب مص  ح  جلحة ب  لبم  ب م  طط

 متللد ط  كداإ   ب صدغطاة يبب لإ  هط ا ى ة ك، يمك  لأنظمط ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطدط فسد ا ة ب .4

 ة ب لجدد  هددو انتدد ي قددلبم  يق دد ليا ف  طددط هددو ب لقددا ب اعتددو يفدد  ثدد  فسدد ا ة أصددل ب ب كدداإ   اتددى بقخدد

  .ب  ابلب  ب سايعط هو ب لقا ب من لب فم  يعمق اتو قللطع أام  ه 

ردإكط فلزادط بدط  إم  قلصق ب إ حد أن ق إط    أنظمط ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط قعمق اتو انكد ء  .5

ب ملظاط  يب عملاء يب مللحي . نتطجط  ل ك، يمك   ت إط    ب مل لإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط أن قسدمح  جمطدع 
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ب مستخ فط  ب  تا اق فع نظ م ب مل لدإط فد  أي فكد ن. ادلب يجعدق فد  ب سدهق قسدجطق ب معد فلا  يب مإطعد   

 .يقتإع ب نا    هو ب لقا ب اعتو

د  ب ع قلصق ب إ حد بيض    .6  يد  فد  بصاه ب نظا ا  ق إط    ب مل لإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط، اند ك أيض 

 لجد . ب ت إط    بلأخاف ب تدو يمكد  بلدتخ بفه  لإحبلة ب لظد م  بلأخداف  تكداإ   ب صدغطاة يب متللد ط ب

قإدط لأصل ب ب مك ليع ب صدغطاة يب متللد ط ب لجد  بماب  Bufferي  Hootsuite اتى لإطق ب مث ل، يسمح

 .س ب   ب تسلي  اإا يل مق ب تلبصق ب دتم او ب خ صط به ح

 :وقد كشفت الدراسة التطبيقية عن مجموعة من النتائج أهمها ما يلي ▪

 كداإ   بإكاا نت مج ب تلتطق ب لصاو  ت إط    أنظمط ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطدط اد  ب تدزبم بعد   .1

 تل طد   أنظمدط ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط بأنلباد  ب صغطاة يب متللد ط ب لجد  فلدق ب  لبلدط بت إط هد 

 . ططب تمطز يزي حة ب من هسط يق تطق ب تك  ط  يقعزيز دلحة ب معتلف   يب إط ن   هو ب  لبم  ب م 

عظدد  فقإددط  فدد  نتدد مج ب تلتطددق ب لصدداو  تخصدد مص ب نلاطددط  تمعتلفدد   هددو ب  ددلبم  ب م  طددط ا ددو قدد لة  .2

م  ط ب لجدد  فلددق ب  لبلددط اتددى قل طدد  فعدد    فاقاعددط فدد  ب جددلحة هددو ب  ددلبب كدداإ   ب صددغطاة يب متللدد 

 .يب ت  ليا ب م  طط، بلأفا ب لي ين  ا  إا ءة يه اتطط بحبلة اله ب كاإ  

 ب لإطدط اإدا أإ   نت مج ب  لبلط ب مط بنطط اتى يدلح الاقط ايج بطدط فعنليدط بدط  ق إطد  أنظمدط ب مل لدإط .3

 مصدايط، ص  ح  جلحة ب  لبم  ب م  طط هو ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط ب لجد  بب ه ق  ياحلبك أصل ب ب م

 .%5أصغا ف   P-Value= (.020) حطد إ نا قطمط

 لدإط اإدا إم  أإد   نتد مج ب  لبلدط ب مط بنطدط اتدو يددلح الاقدط ايج بطدط فعنليدط بدط  ق إطد  أنظمدط ب مل .4

  تم  لنددط حق  تمعتلفدد   ي ت  بتطددط  تاهدد  ي ت  بتطددطب هلبقدد  ب لإطددط ياحلبك أصددل ب ب مصدد  ح  تتمثطددق ب صدد 

م طدط ا دو اد ي تلقطا ب لصلل اتدو ب معتلفد   يب إط ند   هدو ب  دلبم  ب م  طدطو بطنمد  قلصدتا ب  لبلدط ب مط بن

ممدط يدلح الاقدط فعنليدط بدط  ق إطد  أنظمدط ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط ياحلبك أصدل ب ب مصد  ح  ملا

 .هو ب  لبم  ب م  طط هو ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط ب لج  ب مصايطب معتلف   يب إط ن   

بق  ط اإا ب هلأإ   نت مج ب  لبلط ب مط بنطط اتو يدلح الاقط ايج بطط فعنليط بط  ق إط  أنظمط ب مل لإي .5

 ه فسدتليب لإطط ياحلبك أصل ب ب مص  ح  جلحة ب  دلبم  ب م  طدط بد ختلاه فسدتلي ب تأاطدق ب عتمدو يبد ختلا

و خإاة لأصل ب ب مص  ح هدو ب كداإ   ب صدغطاة يب متللد ط ب لجد  ب مصدايطو بطنمد  قلصدتا ب  لبلدط ا د

 جدلحة  ا م يدلح الاقط فعنليط بط  ق إط  أنظمط ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطدط ياحلبك أصدل ب ب مصد  ح

 .يطب لج  ب مصا ب  لبم  ب م  طط ب ختلاه نل  دنأ أصل ب ب مص  ح هو ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط

   هدو قلسدط إم  أإ   نت مج ب  لبلط ب مط بنطط اتى أن ق إط  أنظمط ب مل لإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط يسده .6

بلب  بقخدد ة قددا فسددتلي دددلحة ب  ددلبم  ب م  طددط يزيدد حة ب ث ددط هددو ب  ددلبم  يب ت دد ليا ب م  طددط يزيدد حة ب  دد لة اتددو

 .لايعط يفن لإط

  :البحثتوصيات  -6/1/2
مل لدإط بمهندط ب  هو  لء نت مج ب  لبلط ب نظايط يب مط بنطط يقمكط   فع ب ت للب  ب  ي طط ب مع صاة يالق  ءب  

 ،  دلفوب هد  فد  أامطدط هدو ب قتصد ح يب مابدعط يق لياب        ب كاإ   ب صغطاة يب متللد ط ب لجد   مد  

 :يمك   تإ حد ق  ي  فجملاط ف  ب تلصط   أامه  ف  يتو

مل لدإط قط م ب مزي  ف  ب كاإ   ب صغطاة يب متلل ط ب لج  ب مصايط بت إطد  ق نطد   أنظمدط ب  ايلة  .1

  .اإا ب هلبق  ب لإطط  ت تطق ب تك  ط  يلهل ط اا بح ب  لبم  يب ت  ليا ب م  طط

قلدطدد  ان يددط أصددل ب ب كدداإ   ب صددغطاة يب متللدد ط ب لجدد  نلددل حيل ق إطدد  أنظمددط ب مل لددإط اإددا  .2

 .لإطط هو قلسط  دلحة يفل لاطط ب  لبم  ب م  طط يللافط ق طط  بلأحبءب هلبق  ب 

 هلبقد  ق ليا فعد يطا ب مل لدإط ب مصدايط يبلإصد بلب  ب مهنطدط بت إطد  ق نطد   أنظمدط ب مل لدإط اإدا ب .3

 .ب لإطط

   قلاطز ب كداإ   فتن اطدط ب صدغا يب صدغطاة يب متللد ط ب لجد  نلدل أامطدط قإندى فجملادط فد  ق إط د .4

 .ب ه ق   تمس ا ة هو أحبء بلأام ل  تلهطا ب تك  ط 

ادد  قلاطددز ب كدداإ   فتن اطددط ب صددغا يب صددغطاة يب متللدد ط ب لجدد  نلددل أامطددط قإنددى فجملاددط فدد  ب  لب .5

 .يب دابءب  ب حتابزيط  تا حي فخ طا ق إط  أنظمط ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط

يهنطدط     ب صدغطاة يب متللد ط ب لدج يه د   لألدأ ق نلنطدط ايلة قاعطق فإ حئ ي  ط   ب للإمدط ب  كداإ .6

فد  ثد   م  طدط، ييف  طط قليط، بم  يسه  هو ق ليا أل  طب ب هص ف يب كا هطط  تمعتلفد   يب  دلبم  يب ت د ليا ب

  .قعزيز إا ءة يه اتطط بلأللبق بلد  خ ص ب قتص ح ب  لفو بلد  ا م
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نظمددط أ ط ب لجدد  ب مصدايط فدد  فزبيد  ب تك فددق بدط  ق إط دد   قعظدط  بلددتا حة ب كداإ   ب صددغطاة يب متللد .7

 كدز  ت طدط ب مل لإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط يب دلإ ء ب إكداي هدو قلسدط  فصد بقطط يددلحة ب  دلبم  ب م  طدط إماق

 .بلأحبء ب م  و

ظمددط ا دد  ب ندد يب  ب عتمطددط يب إددابفج ب ت ليإطددط ب متخصصددط بكددأن ب مل لددإط يب مابدعددط يق إط دد   أن .8

ن اطدط ل لإط اإا ب هلبق  ب لإطدط،  تأاطدق دطدق د يد  فد  ب مل لدإط  يب مدابدعط  يأصدل ب ب كداإ   فتب م

 .ب صغا يب صغطاة يب متلل ط ب لج  يلبإب ب ت للب  يب تغطاب  ب متلاح ط بسلق بلأام ل

  ث: ستقبلية التي ترتبط بمجالات البحالدراسات الم -6/2
ط اإددا فزيدد  فدد  ب  لبلدد   يب إلددلث ب تددو قدداقإط بت إطدد  أنظمددط ب مل لددإيمكد   تإدد حثط  يب مهتمددط  بدددابء 

 :ب هلبق  ب لإطط هو إق ف  ب مج    ب ت  طط

يب متلقعط  حيل ق إط  أنظمط ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطط اتو احلبك أصل ب ب مص  ح ب جلحة ب ل ط طط .1

 .ب صغطاة يب متلل ط ب لج  جلحة ب  لبم  ب م  طط: فع حلبلط قجايإطط ب  كاإ   

ط قجايإطدط حيل ق إط  أنظمط ب مل لإط اإا ب هلبق  ب لإطدط هدو قلسدط  ددلحة ب ت د ليا ب م  طدط: فدع حلبلد .2

 .ب  كاإ   ب صغطاة يب متلل ط ب لج 

طددط قطدد س أثددا ق إطدد  أنظمددط ب مل لددإط اإددا ب هلبقدد  ب لإطددط اتددى قارددط  ب تكدد  ط : فددع حلبلددط قجايإ .3

 .غطاة يب متلل ط ب لج ب  كاإ   ب ص

فدع حلبلدط  حلبلط قلتطتطط  تأثطا حيل ق إط  أنظمط ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط اتدو احبلة ب مخد طا: .4

 .قجايإطط ب  كاإ   ب صغطاة يب متلل ط ب لج 

ع حلبلدط ف خق ف تاف  تاعطق أنكد ط ب مابدعدط ب  بختطدط بكدأن أنظمدط ب مل لدإط اإدا ب هلبقد  ب لإطدط: فد .5

  بنطط ب  كاإ   ب صغطاة يب متلل ط ب لج .فط

 : المراجع

 : المراجع باللغة العربية:أولًا 

(. أثددا اادد حة اطكتددط رددكق يفلتددلي ق ايددا ب مابدددع ب خدد لدو يطددا 2018بسددمط حسدد  فلمدد . ) ،بلأب صددطاي

 إتدللبه ط ححلبلدط قجايإطدط. للد  ما ب مشلسو اتدو ب  دلبم  ب م  طدطب مع ل اتو افك نطط باتم ح ب مستث

 .د فعط بلإلكن ليط ،إتطط ب تج لة ،يطا فنكللة

 مابددع ب(. أثا بلإلن ح يب تلقطا يب ل ع ب لظطاو  تمابدعدط ب  بختطدط اتدو قدابل 2019للا لعط . ) ،ح ف 

طدا يإتدللبه حلبلدط قجايإطدط. للد  ط ح حه اتدو يظطادط ب مابدعدط ب  بختطدطب خ لدو بكأن فد ي باتمد 

 .د فعط حفنهلل ،إتطط ب تج لة ،فنكللة

 ء (. فإد حئ ب لدت  ل بلإحصد مو. قسد  بلإحصد2000فلم  اتو فلم . ) ،يأحم  ؛بفتث ل فلم  حس  ،حس 

  .د فعط بلإلكن ليط، إتطط ب تج لة ، اي  ط يب تأفط يب

(. حيل حلإمدددط ب كددداإ   هدددو قل طددد  ددددلحة ب معتلفددد   ب مل لدددإطط 2005فلمددد  أحمددد  ابددداباط . ) ،ختطدددق

تج ليدطو فجتدط ب  لبلد   يب إلدلث ب  ،ق ب م  طط حلبلدط نظايدط ق إط طدطو للق بلأيلبيبنعك ل قه  ات

 .إتطط ب تج لةو د فعط ب زق زي 

تدو ا(. أثا بلإهص ف ب مل لإو ا  بنإع ثد   يد زب  ب حتإد س ب لدابلي 2019فنو لتطم ن فلملح. ) ،رإق

فنكدللةو إتطدط ب تجد لةو د فعدط  لبلط قجايإطط. لل  ط حإتدللبه يطداح  -قابلي ب لتثم ل يبلإقابض 

 .بلإلكن ليط

تددو (. أثددا قلإطدد  ب مابدددع ب خدد لدو اتددو ق دد ليا بلأامدد ل ب متك فتددط ا2018لددع ح زيتددلل اإدد ه. ) ،فللددو

 د فعدط ،لةإتطط ب تج  ،ايإطط. لل  ط حإتللبه يطا فنكللةقابلي ب لتثم ل يفنح ب متم ن: حلبلط قج

 .بلإلكن ليط

طط  يطا ب مل لدإ حئ ب مل لإط ب م  طط: ب مإ حئ يب ما اط  يبلإدابءب  ب مل لإطط يب مع(. فإ2000حم . )أ ،نلل

 بلإلكن ليط. ، عابطط يب مصايط. ب  بل ب ج فعططب  ي طط يب
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Abstract 
The main objective of the research is to study and analyze the implementation of 

accounting systems applications via smart phones to stakeholders' awareness of 

the quality of the financial statements, and to study and analyze its types and the 

risks and challenges of its application. It also aims to study the concepts of the 

quality of the financial statements and measurement indicators. The researcher 

presented a theoretical methodology based on three main sections related to the 

research variables and achieving its objectives, as well as an experimental study 

on a sample of 280 small and medium-sized companies operating in the Egyptian 

market. A set of statistical methods were used through the SPSS program to 

analyze data and test hypotheses. 

      The researcher reached many results, the most important of which are: the 

application of accounting via smart phones contributes to improving the quality of 

financial statements in small and medium-sized companies in the Egyptian 

environment in terms of: accuracy and objectivity of the financial position, 

improving the profitability of financial performance, increasing the level of 

disclosure and transparency, and contributing to the preparation of sufficient and 

accurate indicators to evaluate performance. It was also found that there is no 

significant relationship between the application of accounting via smart phones 

and stakeholders' perception of the quality of the financial statements according to 

the gender of stakeholders in the Egyptian small and medium-sized companies 

under study. While there is a significant relationship between the application of 

accounting via smart phones and stakeholders' perception of the quality of the 

financial statements according to the level of educational qualification of the 

stakeholders in the Egyptian small and medium-sized companies under study. In 

addition, there is a significant relationship between the application of accounting 

via smart phones and stakeholders' perception of the quality of the financial 

statements according to the level of experience of the stakeholders in the Egyptian 

small and medium-sized companies under study. 

  

ality of financial Quf accounting via smart phones, The application o s:Keyword

statements, Index of quality of financial statements. 
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