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Abstract

The research aimed to identify the extent of the application of enterprise
resource planning (ERP) in Kuwaiti business establishments, and to reveal the
extent of tight control over costs in the Kuwaiti Al-Sayer Group facility, and to
determine the effects of exchange rate changes in Kuwaiti business
establishments, as well as to reveal the existence of a statistically significant
effect of the application of the enterprise resource planning system ERP on
Tightening control over costs in light of exchange rate changes in Kuwaiti
business establishments. The study population consisted of all Kuwaiti
economic establishments. The study sample included (209) workers at the
Kuwaiti Sayer facility. The study relied on both the inductive approach and the
deductive approach as methods for the study, and the questionnaire was used.
As a tool for the study, the study found that the implementation of enterprise
resource planning (ERP) in the Kuwaiti Sayer facility was of a moderate
degree, and that the tightness of cost control in Kuwaiti business establishments
was of a moderate degree. The results also revealed that there was a statistically
significant effect of the application of the enterprise resource planning system
(ERP) on the tightness of Cost control in light of exchange rate changes in
Kuwaiti business establishments. The study recommended the necessity of
developing and improving the quality of planning and cost control mechanisms
in companies, and working to increase awareness of the importance of
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implementing resource planning systems and spreading a culture of continuous
development and improvement.
Keywords: Enterprise Resource Planning (ERP) System, Cost Control
Judgments, Exchange Rate Fluctuations
sdadiall o
Ohanza (M Cangd G el all 3 1) A D) yualindl e CallSll e 3408 1) a\Sa ) ae)
Lﬁd.\.\ﬂ\ 4] JL»\ L s 5 caalisal) ug)LAAX\ L.'ub} 4.\5\)4 e Lalaidy)  Addlal) 3ees) (5aaad
130 eslinall il aca gl a8 g o0 ISl e A0 0l (Y YY) dseaa ala
o<l e 48 51 gyl il ) (Gaia) CadlSill A8) e dadads 8 il sl alaia ) Caaly
oaial LaliY) ¢ shi aes A8 pe A (e sliiall Cilaal apes Giad) aive 5l ¢l )
daiy (UadY) s cld) jaiVl Cadl Caagy ¢ddaladiall RN o Adadl) AEKEL yy (55 8l daai ¢ (Al
Lefsan S5 aia s Lgiallas
el J8 o<l guitl) g ddaladial) il Hualls 45 jlae duledl) Callal) Julas dulaall oda Jaii
Al Mas) S Al Jleel (e Biaially &l il oda Adilas b5 pias (Y dileny
saaaall el yll 5 CalaaSU Gy oISl o2 Jae yms G (o SUN By g iy cleiliy Al
AAT 5 ey calaay) Sl CadlSall yualic (e eaie S5 ddasiyall Cilel jaY) araais
Gab e Aoy @l )l asa g L sl 1 Cadl&all e aall A DU daaaaaill el aY)
(YT can ) L el e 365 g Alle e sbea b 53
O pee il (i Jlee Y1 cliie 8 400 1) Jalail aaf (e cadlSall e 306 1) g
c.'a‘j) ct_i\dh‘y\ éﬂaﬁu‘o ASEM u,))gj.d\ Z\Lu}‘sgﬁ qumUc @mw\ LX) 43@\.1:\.&3
o RS AlSa) o paall i CallSall e 348 ) o LS sas yall Jaailly 2051 aua 5o Jadadl)
Y S S8 Alaai B ) 5 ey canliall C gl 8 an e 5 cdaladd) 3 ) ) a1 (53 gl
A8 )l ) gl Jaadl G ala¥) ) s g Jadadil) (s s 48 1) (LS of LeS bl Taladl) gaaly
(Y YT S Lee s e Lgiadlas 5 Cldl jaiV) mmaad e 5380 a
a3 Al g Agallad) Lol cl pisall e < i Al aall e alladl sngliy La ¢ gun g
aal g A A ) Glaadll (e Geall jaa G s by e pall jra et Leadli e
Claiial) Jlansd g AUBY) GlSE e 5 IS8 5 ol (S ua haadlal) () 5] 3 il 5all
Callill e A ) 8 dgra ) Gapeall a8 ol il cool 2 edalall a5 Al
Dhlaall dgal ey ciliial) 2l e 8 e <l il Ealan) 5 il 5 o) jiay) daiil il )
¢alaal) Alaal) dad (alddl Cunan €] piia) CallSs La 5ol 5 g cdania ¥ @ laall Jalail) (e dalil)
Ll g die U ) dad aalddiil ) winY) idlaally 4 e dulaal) Aloal) o aldli) 25 Cam
.(Kismawadi et al., 2023) dlsall dlaall )
las ol aae g ddaall dleal) (e ilas g Lo gie Apia ) Aleall jes ) Cojuall yras g
et (o peall Aalall g daiaW) Aaal) e 82 g 82n g Ao J geanll 3 U daladl) dlaall (0
Al o allall e e calla g ¥ aal) e catall ¢ jlall allally Joalti O lles
(Y9 (re) Glaaall g

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
YIAS



....................... b il e A8 ) alsa e (ERP) sLédall 3 ) ga Jagdads sl aladind i
A se allu gals calles ¢aaadd) Jlan () S) ¢ B ¢aldas A& ¢ uinl)

lede aaixd Al Al dasi) i) @ saY) (e (ERP) sliiiall 3 ) ge Jagads alas ae
dla) Ll Cun ddansall Jal ddlisd) cllead) aphaiiy JolSS gad) efaall Gl all
s il slaall alail 15 gl 4iay 225 (ERP) sLiiall 2 ) e Jaghads alas of (Y01 V ¢ elaadl
(lilaal) A8y JalKal Gaaas g dudlad) Jandl iy clillaia 5 cciladaial) culaliia) Ahlaal & jela
ol Lpazany 2L g Cal LY 8IS Ly ) g ccailla ll

€3 ) sall B yla) o8 ABEE] 5 4B (5 gina B2y ) 5 Al il B LS (Cppan L alaill 028 dparl i
cas) yl) ST 288 (A3Ey ULy o dyine g 3 ptiue <l )8 A8 e duugall 338 (e ) e Las
iy sae ) aLudY) Jay 5 slinal) cillae 3 323 e ey sLaiall 5 ) s Jagads alas of (Y4 Vs
8k ey 2a) 5 allas 3Ll L and JS JA10 Cile sheal) Qs gred aly Gy 48 jidie dale
) 25 Le 13) 4d) Gy caliinally Al o) Alud) e Lgmy 55y a3 63aa) 53 e il slrall aan
Al Ao 53 Lgalatiial 4ty ) o Lfan ey cilild) i Gl (ame a3l 53 by Cpan
A4l 5 agall s < gl a5 Aadiiall A ae adle i A 5eY) dlgilalial daadd o AY)
484l 930 gall WY aza g

LSl apan Aadaiall o ) 50 31} () ALalSie J sl aais Bliiall 3 ) s Jagladd alas i LS
O ol a5y I 5 edaliaal) dpapdaiil) by giall sauaal) e glaall 5 535 cleile 5 Lee) il 5
il glaall 5 bl 8 AS Lial) AlSa) g LS ¢ € JS Alall el ) all Aas) e 5yl
Loy Fe il e shaiall s gmal ) JiSty Jyat g S ela yaeme (IS Lags Lgle Jsaanll
(YY) RV ity ol sall Cilaliia) ae ol

e (oSS (a5 8 ) 58 il el 3 ) g Japdadt aUa3 ala25Y G salall L) 3l (s2a)
e slrall pan ol gall (S Cum ¢l aladtly Aabiall e sheall J saa ol A g pa cctiliiial)
Lzl s sall (8 o slaall L o 535 alaiiunld (A la Gl o) gall dilly 5 ¢ o 588 Jsii 335k (00
A Al cilleall el 30yl e Y (5 siaa (o @85 IS (anidd A g gl
& 33305 Daadll Gasdl A@dall (a8l ERP Ui aady LS cdpaliiy) Cillaall gy (8 agud
£ 1331 5 ol ) Al 3LATH (a8 agu Lae 3Ll Ja13 JalS3 318 5 Jlae Y1 (3l g 53 5 Al
‘ (Y XY (G sl) a5l

il Jaead A (e Ay callall il e K ERP sLiiall 3 ) ga Jasdads alad Jaad
Gl g Al dleal) et s ililaal) A5 i ) o Les cz Y1 ASlgiall 3 ) sally
G sinall o ailie iy lae el ddnmdll e Ayl Giday il Jidss DA e
Leild ;) o 3l g Callall yandids g ccailla gl o JalSill guias 4 Jian slanall sl i)
(Y)Y cdana) 48y Ll 5

30 sall Jagdass GUas i g e e\l e 4 50 e slinadl o)) se Japdads allas gy LS
ol e A ) ity Lae S sall Lgadii dadi 5 ziie JS liia Jsa dgluaill iyl 481
ol sl 3liall 3 ) 5o Jaghads ol =ty 5 o(Azeez et al., 2020) L 5y A slaall o)) sall
e sbeall (o 2y Jall J gemn 5 308 T3 1) ) (525 e casas sall JA10 sl aaas (s JUal)
eIl Cpaan g Sl a5 RISl A8 pa g ¢ )l pia b Lgalasiind Jgu A Aalial) 5 38 55 ol
Jayamaha ) sLasall il ) 5 5 5) sall @il 5 il 5 cal gall 5 Allard) o)) sall aidaii 5 (Jlac¥)
.(etal., 2023

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
ViAG



....................... b il e A8 ) alsa e (ERP) sLédall 3 ) ga Jagdads sl aladind i
A se allu gals calles ¢aaadd) Jlan () S) ¢ B ¢aldas A& ¢ uinl)

3l a8 (ERP) sliiall 3 ) g Jaghaas alail 5 Sl Zpaal) ¢ pun 5 3o Laas
eChaal) 138 il ecs pall jrw LS e daalill abaaBiV) cibaadll caila ) edgjlaY) g Al
CulSill e 46 ) J8aT e (ERP) sliiall 251 ga Jagads aUas alaianl i e o guall Jaluc
REYOR| R PIRCH T VS S B WP R PSS ) G VN g
) AlCia o

(i paall el 45 paioal) LI Da i 5a) Fie culpaas oy oS alaiB) liiall agis
P (YY) ATy el HLET a8 cdom Iy Jandill IS e il IS i A
8 Aol g Al Aulaudl il sal )il aae ) g2 A sall y ApadY) 5 dpalaB¥) ol il
Caang s a8l (m e g caduaill g Bilal) el 5 e puall el ol il A A <ULl
Db e Jalaad) el (e ol JA31 5 5 pamy sl all G gl 5 ecle gdaall ol e 3 YD)
Al 3g3a 8 adiail) Y e Ao dddlall ¢Jalaal) 3 gl i je

S o (S i foa o 435 JaS (ERP) 3liiall 3 ) g Jashads alai jelat ¢G3land) 12 &
(o Caraa (e Ay oS linall et clld aa g ¢ ST 50l Lo ) sa 310 e il 5all 3 )8 (4
3.},1&3 MSA,_\ E‘)\J?J eu:u L;;\ CU;S ‘;@ c(ERP) slia) JJ\}AL&M (.\L.L.i é:\.\laﬂ MJM\ )ml.\:d\
EJ\J!}&&.J‘)&..\S\ JJ\}A\ME&\}Q\J\.&B&GEM&&)c&&ﬁ\@&w\)&cw
\A_).\.c_s cGUl‘;[\} “La\.’_.):\.qj\_s 4&1:\)1&.«3\_5 ch)";d\ BJ\J;\J c‘\,ﬁu\ BJ\J}[\} cd_)\}d\ Al
(Y )T il

Aalall J 5 el 3 slaill 5 e sSall J a2t ¢ s (e Aty s8I cliial) e
el dga g ane ) ASLaYl dlgalasiind 3 Cal ) ol Jsal) (laie Hlalaal Lga o8 Glal
coall) Glas gl e N Aleny ZaIKAN cilgal) it i 33K pe dgaulae Al cilly
Yoy

4y S Gl L8 (ERP) sliiall 3 ) 5o Jaghads (5 sise o () (Y.W‘o\)}m)Jwié,
Gl LSl 3 g 5 a2ad Al 4 ) 3 ) gall B )l) adai Ade s 418 ) <lld (5 a5 o sin 4 ja el
505 «VLaiVl g cdile slaall alai GUAS 5 AL (55l 5 ylal adii ) gl 3 g (ALK
Lol s ey yidall

¢iliiall o3a 3ai g Aaldind Glanal ¢aaa ) by 1 5el Ledasin s CallSll sda 8 oSatll iy g
car 5ill) Al 52 ST a8 gl 138 3aia il grac Ay oS il 3l 4 55 L e i3 pa
65 S Agale 3 led Jiag Law <205 J) ke Adgia ye Jlael g dllaial @llia () ) (Y4 )1
sl Jal e L e adiey o35 ccallall e 60 s g caaal caglud 8 el & el
35 Al oLl (Y0 6o sla) Al o 45aST Le s g clggan J8 o ) Sy ) Jlae YL
A el cleUadll (g 4510 3AY G 6435 oK) cile Uadll 8 Cadlsil) e 36 )11 5 3a3 e Jeall
e 50 dai) Jl L dudliall 4 5l
- u&w&u&\wd&éuﬂ\wmmu&oﬁéwh;ﬂu{g
“m;&l\d&o‘ﬁ\umuﬁERP w\aj\yhkxe&;d@uhm}mk@u 1
Jue ¥ cliie 8 Call<ill e 3406 5 Ly pn e G peall el Cl a0 cillSas) o e 2

¢aui <)

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
YIAT



....................... b il e A8 ) alsa e (ERP) sLédall 3 ) ga Jagdads sl aladind i
A se allu gals calles ¢aaadd) Jlan () S) ¢ B ¢aldas A& ¢ uinl)

¢ s b Sl e 48 ) HSaT e ERP slaiall o)) ge daglads ol gaadai 5il5 g8 L 3
skt Lo DA (e Ginl) Gl 2 e (Say sual) il e
Jee ¥ cliine & ERP sliiall o)) g dagads sl (guhi Cilaaay dagda e ol -1

Ay Sl
Jee Y1 ciliie & adlsall e 48 )l Lo un e Copeall lad @l jas clulSal aaas 22
Ay Sl

¢ s A Sl e 46 ) AKa) e ERP slindl o)) ge Jagads alai gkt i uld -3
sl LaS and) g calad) oy glaial) (pa duad) Asaa gl Say sduad) e @
s Bl dpary) |
5o aal aal Jiay 3 (ERP) sliiall 3 ) se Jaghads alai dpaaf e ¢ gual) Ll ]
il sall JAla 2 ) sall 3 518) 3l Canad 8 deadiioeall Zaal) dua ol ¢33l
20 G ALl 5 aY) 8 Gl emie L jliely RS e 406 )0 Baaal 5505 2
AL oY) B 8ol 3 ) sall aladind Glaa b
Abadil)l Callsil) e p€ JCG Hig Al Gl pa Dl gt Al e 385 3
Ll sall AL
laaill g daall o) agdl 5 € Apeal 4y SN Aplia®yl ciliiall e Gndl 3 5a2h 4
s 5all 238 dal 68 3l dalal)
sdgibtl) Laal) -
e A6 ) ASal e (ERP) sliiall 5 ) sa Jagads ol aladial il e ¢ guall Taglus ]
Aty KU Aalaidy) clanaly G yeall jaw il it ¢ gn 8 CallSl)
ERP alii o335l Gl e 208 50 sl G 8 Canal) il g 2
53l 3 5a3 5 ¢ Jall )8y ae L Boabail) il ol 8 )il glilasaclise 3
AdGs el 5 1ol 5 Adlal) 3o el unen DA (e Aty oK1 il all Ayl
sl Clua B o
i gadat o) i g daadn (i agie aaliaall ol i 4 sime AV I3 DA 2a 53 ]
@.\ij\ M\‘).\a_m“ssj gy <) dur—\ﬂ t_aLu.m‘;ERP
JL’.u:i Gl yard OlalSad) ULA.M (‘G—"“ ‘;.As.uad\ ;\J\ O M}AM Ao cld sl RENGYI)
onsall aial T 5 A &I Jlee ) cliine 3 o<l e 246501 Lyl s e (o el
gl
s s (b IS e A6 ) Lyl i e ERP Ui kil 4y gime A3 53 ) 2a 503
iy oSl Jlae V) iliine 8 Cajeall s il s
AL Gl Al e
& g Al Hall ¢ gain gay Aleaiall duia W) 5 A yadl Cosall 5 clal Al e o el 13 Jaidy
lgangio paad s Allall Al jall ) ja) () Aaladl o 5 A Lga BalEILY] Canga el 5 clgle g 3UY)
L jla) Jaali s ARl Gl pall oLy 8 2 28 il (g 4gl) Cilia 53 Le adl A8 jea (ge Sliad 12

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
YTAY



....................... b il e A8 ) alsa e (ERP) sLédall 3 ) ga Jagdads sl aladind i
A se allu gals calles ¢aaadd) Jlan () S) ¢ B ¢aldas A& ¢ uinl)

138 8 43 ags O Sy La g edilaall sl Hall Al Z3IAY A )l a8 ga )0l 1 5aad 5 ¢kl
Al ) @l g Jlaal)
(ERP) sLaial) 3 ) g0 Jashads etha :Jo¥) L gaall

aldal gt 5" ) sias (Ismail & Harun, 2021) "ot g Jesland! 4l 2 cédu
slaid) A)\y.b.\laaﬁel.lméulaiﬁuuc il ) " aadaial) AN e slidall 3 ) ga Jaads
M\G@A\&u\Jﬂ\Mﬁ}‘uyu@e;g\Umj‘;u:wwqmwm\gu‘y\@s
Sl alaBy) bl ae) B (e Lede J gaaldl &5 A Yl pdine il Julas e polall
awj‘dnu}\d\ t_al.m.mﬂe.a.\lm.d\ 9\3\1\6&: Lu.:.d\ JJ\)AL.\LA.}MLJ\@M).\AJLJMJ
EONE) R BN R L PP POV I U e 32a) () Al pall 030 il 55 38 5 Ly Sulle (8 pnal
cgﬂug&uﬂ\jaw\uw\ @\A;JGA.\J:.\J\ ;\JY\MLA;&AM\ JJ‘)AL:\LAJ
(s all s ey sailly (alas ) e sleall g i) 8 g5 8 3Likall 3 ) g Jaglads Al agasd s
e Op st ads elaall s )il e Basmaill s il 3l sall 5 ¢ g shaill 5 edadadill
BLiiall 2 ) g Jadads Alail Jad g3 35y (i LS cddan giall g 3 jpall IS ) 8 ilas sl
(o lil) Ladal) Jlagiad 5 e 3EY aladil 5 ecVUai¥ s cile sheall L of 555 Gl e 2303
LSl (e et Lol WS i) s yIY) slaBY) (B Fladll st e o)) sall daglads
paally Al Crm gl g eclagall ana g dom 1) g 4 gl Aanl 5 ) 5 s Dlard) Aadd 5 daylaiil

oe Aalida by 8 Caand) ) Cangd () Alidiieal) il Hall (he el o) ja) Lewal Cilia gl (e

Sle ol gl 5% Ciny WS clgd paniioaall s sLaiall 3l se Jalads oUai (y A8Dall a5
h;jl)&d.ul.uéceqm\ L.n.m]\JJ\yme&qe\m\@?@c\m\jﬁacﬁuhww
YL 5 il slaall

(ERP) 3Léiall 3 ) ga Jasdad alas e 51 uld ) iy (Y0 ¥ +) anladl de A jo cidany
Ldads alas (gadal e CadSl ) 14 grd) Jlae Y A (e dale Aa] ALy S Baga o
sliiall o)) ge Jagdad alas gadas i1 e ol g sddlal o 5lE 335 5 (ERP) sliiiall o)) 5
((ERP) sliiall 5 ) sa Jaglads alad gaada oy 48l (he i€ 5 6L Y15 10l Gl jlaa s (ERP)
e (355 38 5 LAl a5 gl e ) oyl a8 AUl el 5 laal) Jadntl)
1503 (F0) e Al ,all A culaidl s el smaad) Aoy sl 3 Alscsal) S L Z8S (e Al
zeeiall Al 5l Cuandiind 5 i grdly ALl SE eddise (e (YY) cla i Lead e (£4) (Gl
Usisall IS il daiall claliagY) 5 4lall il il Culein) WS ¢ hliin) xgiall 5 A iy
S sl ) il b i g el all 51008 A g KUY Lgal a5 ) sl A0 gaadd) Ay sl
ol B g (ERP)BW\ ) ga Jasdads At Gualat Ay giae AV 1D Akl )l A8Dle 25a
51 Gl s (e 31 & (ERP) sLiiall 3 ) ga dashaas alai gulail colagl S 25a g sdllal
Lisdll Gus (ERP) sliiall 2l se Japhads plas galat o a3 sk 4 sine 48e 25a 5 ¢ l,Y)
555 s desl 5l G o 5 ALl L&D 53 gad dae Jall €l pdisad) aalS AL Al g el
(gl 5 gy Sl ABE 505 5L )l po Jalad alat (Gaukat Apanly S LA (o susie o 5 830 )
3 5a Jaladi alai Gudai el e Sl i Cany LS a5l i€ @l ghail) (e 30l
Al DU e Ld Lal sLiiall

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
YIAA



....................... b il e A8 ) alsa e (ERP) sLédall 3 ) ga Jagdads sl aladind i
A se allu gals calles ¢aaadd) Jlan () S) ¢ B ¢aldas A& ¢ uinl)

30 50 Jaghads Aalaif LA 1oyl iy (Al et al., 2020) "0 AT Ao Aal e cda
sLaiall 3 ) s Jarhads Akl (gudat il e il ) MAay ad Al 3 ssladall glaiy clidall
bl Jidas e 2308 Ll foasal) grgriall A jall i 88 5 il b ol Ll e
daydass dalaif il A1 LSl L sliie (AT)d Al el il jiise idady dgale J panl) &
e gl e ppaadl ) Al pall s3a Gha B Mg (Y)Y ZY 00 ) pale (o be Slosgall 5 ) ga
33L 5 5 ¢ Al 21V ) ydipa 30l o sliiall 3 ) se Jagdads aUas guaal N Jsﬁlj d9a g slearl
Lae alail oda chipds 3l ciliiall d)m‘y\eic aladl g ¢ laiiay) e ailall Cusat s ccilaal)
liiall culS e caliinall 3 ) o Jagdadi dadail i W il cliiall (e Jucadl JS5 a5 e 2 3
MSJ‘L@J@M\U\)A\JJM\QJ;UMJJS\ sLiiall 3 ) se Jaghads dadaif il ) Al
3)) se dandad dadail gadatil la) 5 asa s i WS cpuiaill 5 5 laY) G Addis B S
53] e g cAaali) 5ol ) 5 i) () slail g ¢ laiiad ! g (RAIKEN 5 1) 8ol Cpana e sLaidll
bl bl Hall e el o) ja) sleaa ] Cilia sill e el dad jall Caa i 5 oLl dunalal)
G ) ) At ALl s Ay LRI 3l g JaladiAalas] s gl e Candl ) o
LSl e liall i)

3aga Ao BLadal) 3 ) ga Jasdads alaS guadai ) (uld" o)) gl (Y0 V1) aale Al o cday
CalSl) ) Ay paal) gy gl 8 Aaall cilS pall pa dulas Aol 148 pidl dagd g ddlal) 831
Z\.A:él\}cZ\SJJJ\Mj‘@LA\ﬁ:)Gﬂ\BAPJBM\q_)\f)as\lasjekséﬁkjoﬁliﬁ)@JJ_AJQ:_
sliiiall o)) g Jaghadi alas Guuail e palaall il e il g dpmalaall Cile sheall daiDll)
sw‘).q.u...m!\ ubbﬂ 4.\.\....:\;&1\ c_ﬂ.AJL.A\ e g M.\l\.d\ ).\Jb.ﬂ\ ) CLAS'}]\ Caid "‘_Ac
M\j‘\.\jw\ O\J}y‘ d‘}méw\ 4_\‘)...44\1\ t_a\s‘).uﬂ\ M\Sw‘\u\‘)ﬂ\cmuujs.\ Aﬂ)
‘MJ)JIMJMAMHAS)M(WO)L;;MUJ\WJm\j‘mq;j\m}bﬁj\,js.u)d
G_v\_u uLA}U cM\JJﬂ E\J\S A:JLAJ\ )Uu.dl_; il LS ch}m.Al\ d:\h.aég_mmbﬂ\ ;ud;.w\}
L@fﬁgdhwdm‘wg_,wwjfzubcuga_ﬁ‘JJ\JA\M(_L;JL;\MJJ\
A Ao Gle sl s Lea 3 sall iy DRy Alalall ails ) o Jelsall
JJ\y@@@gﬁhwgwd\J@;y@L@jﬂ)@ JPJG_\M\u‘)@a\J&)qu\)ﬂ\
Al ) ABMe dsa g fg LAY BlEaiuY) dad (il b dliee dgllall o a5 g g sLaal)
Lnalaall il gleall Ll dadll (pe IS sLiiall 3 ) o Japdads alas Gadat (0 U sima 41 A 5
J:U\'Afﬂ\ 3deng sLaal) JJ\}QL.\L;S;J:JU:\J@\A.J\ y).!i dengg MS‘).»..J\ :\.A:'éj c&\)\‘)ﬂ\ sy
Aaie dppnlae Claslra g Laa 0Ll )31 e Flialll ol 65 g olS Al dad e 4l
DA 5 ) sall Jasdadd ala el 5oy shaly aLaia W1 5y 5 jaay Al all Caa gl 5 ¢y paianall il 1 3
el Gadai paaly o gl 3005 e Jaally dguailiad s Lehalis dapla w3855 () grali )
oabsal) Gl gy odatl) A8 (A g 60 ) gall Jandads
sl e A ) AL ) gaal)

s 48 1) LS 3paaah ;o) glay (Zainol et al., 2022) " AT Jski" Ay cdaa
G MY clasd o e BT Clgay Al clleal) B claadll e Gladl) g il
O Lole (A s paiall 5 A1aad) o sall prial ciliine (8 Calsill e 28 50 il e (i)
Gl s G @bl e alaall Cangs g &5 ) Gl pand 5 cciliiall (5 pae Hhidga

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
Y1A4



....................... b il e A8 ) alsa e (ERP) sLédall 3 ) ga Jagdads sl aladind i
A se allu gals calles ¢aaadd) Jlan () S) ¢ B ¢aldas A& ¢ uinl)

aine O3S5 35 oLy lle 8 il g pdiall g AR o) sl piad ciliine b cadlSall e 446 )
Al all Ao calandl Laig ol 3alle (8 il s el 5 406 V) deliva ciliiie (5 e gaan (30 Al )
38 5 ¢l Hall B1alS OGN e LS ¢ LAWY rgiall Al jall Cuig 885 <) e (¥°) s
Aailal) g_qmsmejgm)u@u\ A 2 5n 5 lganl o N (e paall W Al all 02 Cla s
sJJ@\ d.\h.\_gbclsﬁ\Mw}&CDJY\éaJDJ@M:\Aﬂjﬂ\ L_wl_us.\l\d.\.da.\éc
bJ}#‘uﬁuJ\ﬂ\dﬂS&j‘ﬂ‘}d‘jd\ﬁd\g‘uﬁu)\}ﬂ\d:\sxd)\éud‘k_\weu\c\ﬂy\uﬂumj
el aY) e el ) Al jall e 5 gl U LS dandlitll 3 ) e Jalaall § cdalsdlf
catlud) (g oY) Tagdasill + e el e 348 ) claas e el Jad (e L) J e sl 25 3
Gl A jlan s ¢ agdly (BN Qi Al Jidill el ja) (A Gl jlaal) Juadl 3aadai
D) 5 Ml A8y 5 cAaliall 3 ) sall ae Jalacil) e agi 538530 3 dad (e ¢l sall Cuuliall
cale IS damnall (S 8 Cleladl Cala i) Tagladill 84S jLitall 5 ol i) 5 e sl ALl
Alal) Cadlsall e 448 ) L aladiul sy clgeal cilua gl e aaedly Al jall Cual
callall e 306 5 lilee Jaweil Al Chliaa ) g clileall 3 ly) Aadail s Jia cdadiiall Lia o ¢35
s il 5 438 Y aieal cliie 8 Al i) 5ol
M&Gaﬁ)g&d‘uﬂuﬂ\ew&*\hﬁﬁi" Q‘M(Y~Y~)4§J\%\3m“\ubdﬁé&
"ol gl (384l delia ulSJA. A& Ailana Al 33 Bladl allaa plad & Caddisal) e 448 )
il e 38 s e & bl callSill pUss gadail Wileas) Jls i e i<l Y
ESW(V)L;DM\JJJ\M&QJM\} cu\dﬂ@ﬁﬂ\@&u&ww@\‘)ﬂ\CA.I;AUJSJJSJ
Ja el S aga g (A Al Hall il clia gy il jall ol 5al€ Adaadlall 5 cdilaul Culaial
i sadai ol Cum ccadSall e 348 0 Gauad e 4 jleall CadlSal Ui gl ilias)
Lul ol Caa sl s (LY 5zl 33 ) ‘;uu} il e 246 et ) A el Caillsll
ecallSall e 448 )l 55 jlanad &y jlueal) o\l daiaal) Aaad) dped HlI sal jall aladiul 3 ) 5 puian
Y da) ye ilide 34K palic (e paie JSI A5 A0S julae pias o Jaall
e g pdiall B cilaal) to LB I 1o ging (Hwang, 2020) "zl sa" dul s <o
ani ) Mo L) il ey A 1) 4D pal) eVl g Bl g < ga¥) g Aladl) dadial)
9] a3 silrins 8 ADlead) liiall 8 4K Japzn & G\l e 3408 ) il s
Ol sall s (e Al all acine 3S5 85 Sl e 281 3 deadiiall dadlal) e
laill Lain ¢b ) silain A Dl LisY) &Lks‘_gdy(VY)@uJM\‘;cmuj\em@uﬂaw\
LaS ¢ annall giall Al Hall cuis S8 $uﬂ\SJ\M9\)Au$Y)MUL}A(YVV)‘AQMUJ\m
dsas ilganl e bl e ..\..3.3,.3\ ) Al Hall sl calia g3 88 el jall B1alS ALEaYL cuilatial
¢l Ly g Uad 85 ) gilains 8 A8Men) cliinall 8 oSl e 4 )l g aSaill (e il siase
Craadially et g (halll Cpe ol sliall (e aanl) &l y3) 5 dAaliad) Glaal aasd gof Eua
JSa" 5 "R\l 28 ) el " 5" ol u_\l_us.a" - Jie (Sl 48 ) Lgale caaaie ] Al il e
Jaglia Jglaa 5 canll<al) me })mg; Callill e 45 ol ol el LS o Janl) aguds
pde 5 bainall 4 jaal) e Jalisd) 8 culied Call<il) e 406 50 Calaal aal o (s 285 ) al)

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
RER



....................... b il e A8 ) alsa e (ERP) sLédall 3 ) ga Jagdads sl aladind i
A se allu gals calles ¢aaadd) Jlan () S) ¢ B ¢aldas A& ¢ uinl)

Al agilad 53 Al ol sliall gy ale Jlely AdSE J8l S 8N Calaal Gy dla las
U agd A Adiall Ll 53l e 3 5al 6l a) tlgaal Cilia sl e apaally Al Cua sl
by siliien & Clelasy) plad s CallSil) e 3460 e 5 55 5all Jal sall e 2l e Canl

4L )1 g Jahadll B daailaall cilaglaall alai S o gl (Y01 9) Alral) A o cday
A8 Gk (5 siane o a5l ) 1A Y1 A gal) S pa) oAbt A 3 pdlnl) Lo
b sl 48, e dpulaal cilaglaall ali i e adSlly S all 8 Gl e
adaill 5 ccalsall 5 ALl 5 cdppuladl aLdY) 8 calelal) (e dd ) paiae (5355 85 cclS )
Craadind 5 ¢ Y0 Sale (A1) e Al all de calail 5 o, VU A sall ISyl dudadll
Al Hall il il g5 ol Hall 31alS AL Cailaial LS ¢ sl 5 doa gl giall Al )l
oY Al A ela d g Al sall SN ol e 481 Sadail adi ja (5 she 53
Al 8 Caela Lad o(CadlSall e 3406 0 Ale s jlaca  dynulaal) il glaall aUai ae L) 5 jle
sl e 45 ddee e 5l o sl el Gila sleall allas aclag) 3 ke 3 8 Yl
Gl Bl A e ddaal) cilasbeall alail cilagl g sine i asa s £l 5 )
3y 5y sl yall gl 5 eclamall 55 gt axd il slaall alail | 550 Slag¥ ) ST ol 38 5 (200 gl
el S o daally el 8 CallSal) e 346 )l g Japladall il Age 53 panty sk
Leale 2406 51 5 o\l Jadads sl s g echladiall CadlSs Jlas d daaadiall Ay il ¢l gl
il g il ds G ) gaal)

Ol Sas Ao dipall g Gl gt ) Guld@" Glgia (Y0 YE) mush Al cda
& o Glaall Jae s Ciall jma Gl G A e CalSl L)) M paa (g lal)
Jilsd e el LIl giall o aliin) ¢l i) zgiall Al ) Ciadiind 5 puce
) A pall il a5 g sl Gl adl Sae e Caall e cl ity Aluall cld el
(s ¢ nan (B ool ) el Dae s e pall jru S G G siee Al dplag) ABle 2 5a
5 Cipall yrad Lpan¥) Al @ 5 o AaalaY) 4y 1l 5 Al A8} ()55 (0 m sl
s A pemall )l alane o oy sl Gaany 1 oSy g ladl) Gload) Jae (mis )
A8La) L3 3 e eaaall il jalial) alina o LeS clguaia (Say Db Al laall e 3Y 4y 5 e
)5 B3 gall Cam (e Aia ¥ Ul alis g dudlial) e Ayl sall ailaall 50 e Sl )
Y 5 el jaliall 3aly ) Ao Jeadl ALl g 4l dalpuadl <l ol alasiinn) 3 5 5 juiay 4l Hall Cua gl
Jawia¥) S aall Jilie Copea a8 )Y 530 ) O

Gl O saall e i pall s L& AN ol giag (Y0 YY) Qg AT g (Aliadl Al o cidan
Ol o Capuall e s i e Rl ) MABadat Al 3 s g paall dggaY) pUall
S dias e aeilal) ) giall 5 ¢ i ol grgiall Al Hall Craniiin 5 iy 5ol ¢ Ul (5 sl
Case (ssine i asay () A Al il claa gy sl Gl e Gaeall e LS
aall el ol sl e (Alea¥) ) 3l 5 o SOl GUYT) Copaall jra il
Shagn g ¢ pualll gaall i g ladl) Gl sl e adicatll i g gina il 2 5a s (i Lash ¢ jauadl)
e (panzailly o Jaay) sl il o SOlgiu¥) @Yl) Coall e Gllil ale ¢ gixa
WSy adzill SV e 33l ) (e ) 55 gy Al ) Caa gl 5 (Jyshall (el g kel Gl aall

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
REN



....................... b il e A8 ) alsa e (ERP) sLédall 3 ) ga Jagdads sl aladind i
A se allu gals calles ¢aaadd) Jlan () S) ¢ B ¢aldas A& ¢ uinl)

(8 pall g Rt Al CL;.N §¢§|)ﬂ_3 Aoy ye Aliiee Glal ja el jal) e Jaally (Jaldl)
AL 4 gaall Cile Uasll atae Dla

IR e i pual) s il 85 SN 1) sy (ZaKari, 2017) MSS" Al i b
i) e Aia¥) dleadl Cooa yra <l i 50 e CaBSI ML e B pdlial) da)
B gl g A Jaay) sl il o jalial) el laiiny) jili Gasd s palall iaY)
Al 2 Ldaill giall A jall i 28 ¢ e A Hall Ae i) Lady ¢ (e Aol )l adine ()30
& s bl fia¥) Sl e Cogeall e s 80 G ) i) Jidas e
UV ple (e diai ALy gha 5 il Leblas &5 ol i (B (5 38 pall il @ 50 (e Ll J eand)
oaliatY il A0 2 g tleeal e LN el ) A ol o e gi M85 cYa Y0 Gl
Cua ¢ iall Ly 3ab ) o Adad) Aaall Gipea ja 83L 35 cdanial) Aaall Gpa jau
¢ laall e Apia ¥ il il Cilanal (g seisall cda (e daall Ci gl e Bl 3 caday
i) Aleall G jeaall e mlisil g cllaall Aleall Cijom e gl ,Y (e 50 5a 5 (s LS
Ula i Lea daladl 40 jaall Ao Jazicall 30L 5 ¢ saall 485 0L ) DA (e ¢ Aaall ) e
gl a1l (e el Al all Caa gl ecla ) ol ARISE e 2y 3 A1 LS ¢ Jaall i) e
Do st Sl il )5 e Apala®Y) bl il Cilgall s A el e iy
uLPJ\_SM}SaJ\‘_Ar_u;;LAs cJJ\J\LngJLA.ﬁY\ BIB WO BT 4&;43\ C._ul_d\‘_gr_u).al\
f‘@ UL“"‘"'S )“"‘*“MS\J ualaj\ &U:sj\ & d.;.a\).\l\j 4_\3\3...»5\ _).1):_1 d\-\JLﬁA—\ﬂ‘}“ A_\L.nl_man_a 4_\.\’.4\1\
Anulial) ol 1Al MAT 5 oo peall jaa clles ol ,ilal s

i yall e &l 3" 10 sl (Abdul-Mumuni, 2016) " e sall ae " L 3 cdaa
e s il e RS L) 1 il Jalsil) Jalad ce A LS 8 addail) g U gl
bl dalas e 2381 sl giall Al all < 85 (Ule 8 aoinail) gl el e (o jual)
Jilia M\M\qﬁﬂj‘c_amm&uﬁdm@aﬁgmﬂ\)m}mwuw
“\LL\...AM}OJ\A.\]\ aJ\J}J 4@&\ ‘5‘)5‘).43\ d.uj\un\.@.\lcdjaaaj\ ‘5\1\4_\.\.\;'}1\ S el
Gl 0 a5 tlganl e ) (e daad) ) Al o3a il g5 08 ‘g_,u\‘é_,my\g,_\dsd\}
dsas o LS e 8 W) el 5 apiaill g Uad g o Gl jrw 85 el @l il
o (3B ) Sail 5 5e5 5 6yl juus (A Sl Ao Sl gy dld ) libpud] (o) il
Jl.a...u\} u‘)...a“ ‘)La...n\ ‘US.\.Q o.JLc t_iL..uL\uJ‘ &ﬂlﬂ Qﬁnﬁ‘g Qe & 4.\1\.:3‘5 59\35.1 ‘sc_l_uaj\ tw\
cainail) g Ui g ol ppunl ¢Ulas Ll (e A ailiadl o) i) Y axe 481y g aglati 5 c3ilal
aldai 5 colaall 5 oLy Sl (pa Aaiiie cilalaa) 3 ga g (pe 2SU 5 Apiay) Aleall Jaliial e Llaall
O 2l Ayl Cuaghs (laBY) 3aill (e b S A Baiad Jal (e 484550 VLAY
i) e 2 5all e Ganall ) Caags A Aliiall Sl all e 3 3al o) ) tlanl a5l
2 5al e Al cleliall U aady Laa i puall jra )il as LA e (Sar il

sy 3aill g

&M\ ubub..ﬁ\ ‘fb d.\l!.d\ °
_M\JJ]\CA.\;AA\.@_}LML@\ Y\@Mum‘_gwﬁ\uhﬂ)ﬂ‘ o3 ()l a g Aia¥l 5 Ay sl
DAY A 5h 5 il A 5l aea ;) 23 A8l Gl all Jalas JDIA (e s <A el il Al dals

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
V1aY



....................... b il e A8 ) alsa e (ERP) sLédall 3 ) ga Jagdads sl aladind i
A se allu gals calles ¢aaadd) Jlan () S) ¢ B ¢aldas A& ¢ uinl)

3aldiad aa ol 5 Aslud) calud Hall e A Al el Sha s Al ol jall g ZaNad) Al jall oy
AR Al sy o % L S ) Al Ll Sl e AlLal) Al )
AR L) il jal) g Atad) Al jall (s Anid) A gl oY g

G Aailall Al sl ae ol ALl bl Hall Glans of aad Al el Al )kl
Ismail &) "osa s deelawl" 4l ya :Jia L) 3 ) e Jandads Adad J5l5 a5 el Hall
«(Ali et al., 2020) "0sA05 =" Al a5 (Yo +) wlall ye Al 05 ((Harun, 2021
A0 L5 3 Adlall ) e ol A8 il 5l e dpally (Y0 VT aule Al o
A cama s aeald Aulja 5 (Zainol et al., 2022) "osoals dsn " Ay die sl e
Uany sl LS (Y41 9) Lral;u&\ iy «(Hwang, 2020) "zIs" Ay (YY)
@JL&...»\JJ - Jia ‘LJ}A\ WQ\J#JAJ:\.M)\JJ\ —ad Lgc\.}]\;l\ B\.m\JJJ\tAMJLuJ\ Q\.m\_)ﬂ\
e Ay o(Zakari, 2017) "LoS " Al as (YY) (g Al Slall Aul jag (VY E)
e & Al Al e Al bl all amy i) 5 o(Abdul-Mumuni, 2016) " e sal
(Y oY E) ek A pag (Yo ¥ o)l g daad Al 5 s ¢ 1Y) grgiall @ 5 5 ¢l )l
g 8 g ¢ Jaliinl) mgiall Ll sl 8 A3l Zl all ae (Y0¥ 0) alall die Al o i) LS
JA;\ :\.u\‘)d d.m celaginly) 448 L?“J M.u\)ﬂ\ B\Ji ‘f :\;_J\Aj\ M\JJS\ & MJL.J\ u_iL»\JJS\ > LX)
sy ) 5 ¢(Y ) ) Alaadl Aud a5 (Hwang, 2020) "zl sa™ Al jas o(Yo Y o) dll caus
c(\’ ) '\) HAM‘JJ - Jia caliial) NEE) ‘:\.m\_)ﬂ\ 4_\.\5 ‘_,,AA_J\AJ\ M\JJ&\ & :u.a\...d\ QM\JJ\
(Ali etal., 2020) "0 sals e Al pag (Yo Y o) dll s 5 daad A o
s A8 L) bl all g Astadl Al jall ¢y CEDIEAY) A gf S LG

Jao Ll A 5o 2 i il ) i (& AR A Al e Aailadl bl Syl (amy cailia)
ue" Al jag o(Zakari, 2017) "LS)" Al e ¢(Ismail & Harun, 2021) "osota s
e Al ‘&hﬂ\ Gg_'\.d\ il Hall el Creadtin us (Abdul-Mumuni, 2016) " e sl
Lfm (Y ) 'l) (ﬁﬂlaa:\.u\‘).ﬁj e&:\u\ M\ cé_\.d\ Craddi L";d\ (A|| et al_’ 2020) "Q}‘)';])
el Al (Zainol et al., 2022) "0 A s dsi )" A 5o o siaall dalad meie i
Craadial (Y01 9) Sleal) dalpas (Yo Y o) il Camn g daal 4l ja g ¢ SLISELYT il
il GM‘ G.g_'\d\ CradAil @‘” (Hwang, 2020) "z sa" Ay ‘L_.;;d;ﬂ\ @,A)S\ G@_Ld\
sl ) (oamy il LS ¢ i) prgriall 5 ua sl rgiall Coadiiial Al (Y4 YY) (5580 5 bl
Ismail & Harun, ) "Csot s daeland" 4l 50 e sl Hall 3131 & 430ad) Al 5ol ae 434
"S5 Al o (Yo Y E) ik Al o ¢(Alli et al., 2020) "o ATy e Al o (2021
li Cadiel Eus (Abdul-Mumuni, 2016) "esall e Al s (Zakari, 2017)
Cailaiaal A (Y0¥ ) palall dae Al a5 sl jall ¢ suim ey Aleall el i) Jidas e <l al)
"O})J} d}uJ" :\.u\).ﬁj dallal) ).Uhﬂh il ‘_“.ﬁ\ (V O 'L) ‘ﬁ...\h Z\M‘JJ} daalldll e.a\}sﬂ_a
Gaade) Al (YY) gaals Sladl Al e s ccdlidl culaind Al (Zainol et al., 2022)
o 4B bl all any b5 s ladll el o Gpeall ew s A Qs e
DN exdie e clais) (YY) adad) e d o e dal all de 8 AT A al)
Al e paal) e clasl Al (Zainol et al., 2022) "osoals dsu" Al oy gl

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
yiay



....................... b il e A8 ) alsa e (ERP) sLédall 3 ) ga Jagdads sl aladind i
A se allu gals calles ¢aaadd) Jlan () S) ¢ B ¢aldas A& ¢ uinl)

e Glaall b de clad) dua (Y*'9) 6.1\:.4“ Ay «(Hwang, 2020) "zl "
Oalalal)
L) o Al e Aal) Ll jal) Sead Aa gl (NG

alatin) i gl ) cChalil g 3Ual asaa s ol A jall Ll A3l Al all e
(apeall jrs Ol i e g 8 S e 446 ) HSaT e (ERP) sliiall 3 ) e Jaglads ldas
I Lia¥ls A ad) bl 53l (e 33all 2 ja) sad o gl Jald 5 Al Al Al aay Lo 58
gl & s sall 138 Cangtia Al Aia W) 5 A jed) ol Hall 08115l ¢ gaa sall 128

Gaall g Bl JUaY) 1 sY) avdl

:ERP Ui ciladaa g Al Ablas A )3 oY f

§RAN AJ\}AM&EJ@;@.&A .1

¢l sal) 8 Aaliaill 5o LSl g JalSall aial s ) 51 sLaiall 3 ) o Jaghadd i e

e 5,0l 5 oY) Cread e clalaiall aUaill 138 ae by as ge ded ) Al 43 5 88 DA (g
aldal o sede al yrial &3y S Al Al e aleay Ll 15005 6 el Jlee 1 Ay & dudlidl
w8 Ll 5 ) ge Jaylass
Clane " 1 oo sliiall 3 ) s Jaghadi alai a sgde o I (Vadivelu, etal., 2018, P. 1359) L
MgylaY sliiall Jats Aakasl1 sk 50 ) sall panadis o) Gle el
Laja i ot s slasll o)l 5e Japhai Jsi (Zoubeidi et al., 2020, P. 2) <ale s
MJRE JS A sl Ll 5 ylaY clinall Ja Lgaladinl S5 il
pshaill 8 3l sles pUait caily sliiall o)) e daydadd ks (4 G YY) aml oyl G5
lac adyg bl o Alal) lleal) anas Aol 330 5 Jaall il caada g5 8 Llall 30y ae by
ol g Jae Y ad) anill Gaul gLl oyl o Slaall dadiall Ciladdll (5 siuse B3l 3 5 el HISEYI
Malaill e aladiinly sl
458 e iy ac " Ay slanall o)) ge Jaghad Qlas (VA g (VoY) B0 Gl cpa b
3acl8 43S allaill 468y s 3aa) 5 Baa 5S LAl i S JS JAh e sleall JalSi g ey a5
Ml g e S5 sliiall ol 55 Adadil ases Andlaas 438 e by
Aail) et Clana y da a1 a sLaL 3 ) 50 Jaakad (AI-Amin, et.al, 2023, P.32) <l
Cl 9ol (e Wb e gana el LaS aliinall plash asan 8 o sheall Ll 18835 8 3 5 (S yill Jal<))
dagadill s (LY s el jidiall 5 opsdaally hulaall s cclaiiall skt <Vlaa 3 JleeY)
o il g cilannall 5 el gadl 3 1) 5 el piall 3 ) gl
JalSia il glea ol " ga 4sly sliinall 3 ) g Jaglads aUai (o jed (Sl 48 o Lo o Einly g
Caliae cp oy allaill 138 (Jad JSis o) e 515 R sl Cllee gaen 2 55 ) gy
c@}uﬂ\} ck"_\\.’_.gd\j c:\a‘)ﬁ,\l\ JJ\}J\} c:\éw\ Sl L_é Ly Aalaiall JAla Q\)\J‘Y\} LJEL):JM
L'ééia' Oy (-.\3.1 REW (.\LLJ ‘; uan;S\ Y G d); % cuﬁ} “LQM\} GGU}:}IU
el )l A Adae 3 a0 e glal)

BLadal) 3 ) g Jaslads a5 4aai 2

(Op il G (a5 AN Bl JIA a5 Al < (e allall 22gl Lo Ol 8

288 (Y LaiV) ala g ldal) L (o leaiV) 5 JalSll g Josall cp 3 sal) 330 Lgaa] e Al 5

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
yia¢



....................... b il e A8 ) alsa e (ERP) sLédall 3 ) ga Jagdads sl aladind i
A se allu gals calles ¢aaadd) Jlan () S) ¢ B ¢aldas A& ¢ uinl)

CaSill Lgalilaind A e aaind ciliiall 4 ) et 5 oli aal 5 cdpallal) dudliall saa <l )
Lo a5 caliinall Jlae jumd IS (e ¢Sy JalSiia Ui 3 ga g e callai 1AL el ol 28 pa
Ll 4 pran cliinl ddadsl daglie C8Y Ladey 48a3 (ERP) slitiall o)) se Jagads plai g Uil
(8 .0m Y oY camll) sl e (s b
AN o) pall il pall aladinl ayhied L agd (ERP) sliial) o)) ge Jaghas o LS
phi (8 ALalSiall e slaall L ol 935 culiplai A (e oy 138 5 e 5l 5 Jdiill 4y ) g juall
Al Juadll g il JIKET 5 bl slalie calisg 3 ol Jas  sLaidl o ) se Jarladt g ¢ ERP
3y sall s U el g o Manll ilad s Ja el o 5y s 35all 35100 5 oy snaill B ylal Qi 4l LS g cABLN
JiaY) Al aund JOA (e dusas sall KU dilad) aidind 8 agd ERP alai Uil 5 ey i)
3L A gam 1a cbleall g cailla o) Calida 4 As il 3oLl ety daliall )l gall
0a e Y 10 ¢ Ll JSS A sall i) gl adians o (uSry Lo IS 8 (aniall 5 dpalsy)
yay
Aot Laslanall o ) ge aghadi ol ol (YE-YY o g ¢V 0 1) s g Al pacanSisi (
A gaal el Caaada b 53 IS 5 aliiiall & il o gl e 5 5 el Jaall A sut] dalal)
\3.\35@&.}}&;»}\ u_qusM"éw\ JJ\)AL%E;J?LEJJ}LJ&_ILQ.’M\ ‘f} ccu.’}!\ t_IL\Lu:
rdie csoal il (il a gl s Jadl o sgdall paal Gl 8 alind) 6 Gllesd) (g
iy seual 3Ll 3 ) ge Jagdadd alas b a8 130 JOIA (e g e il 3 ) sall 3] 5 dplaal)
Leiay ) ) gal) e ST dmy Aaliy 5 il all (o ddlie cleUad
CallSll e ZRAN A8 Ny 5 Al 31 sltial) o) g dasdads s ek e Wl iy
8 ERP Al agusy 65 shaiall 4318 51 <l 5ol 5 AlalSiiall cllall b 65 JMA (e el 3l b
Ll ) 8 AR e el S g Anbiedil) 3elaSY sl
BLadal) 3 ) g Jaghads aUsS il gSa 3
Ald g 3 ) sall 35000 e aelus ) jualially sliiall 5 ) se Jagad ol (il oS Jias
ot o < of ) (Eris & Vayvay, 2018, P. 16) i ¢y cilipbai s il y daul 5
Al Cus haa g aladiul dgal gy cbaal g Glily Bacld caa) g Gaudad Cpacati L)) 3 ) se Jardads
Uy sl Judle 35l e 120y Basall uleay LD Ll )5 dpalasill Clileall Ly
Aol 5 ey 8l 3 ) sall g a3 530 5
i) e 1Y) e 558 sa 580 Al (ERP) 4S il 3)) 5o aghads ol ki (ff LS
aldad Allall ol sall 3 5la) alai :Jie el sSall 5 alag) Calisie Jady JalSiall aUaill 13a cclS il
‘@)Lﬁmﬂ 3)‘3) ?LB"’ ¢e ezl CEMe B)\JJ e\.k.'l 6.33)}3“ alub B)\J‘\ e\.k.a ‘2\_1)..1.\5\ AJ\}A\ EJ\JJ
Oe Sl el oY) e com oa JSE s ERP Alkae cand dda) yial) 4alai¥) oda (guka
i 5 5l Cprend YA (e g ecVlaall Caliia 353 gall e s cilileall 5,130 Gaan - DA
Cmend I8 (e 6 ypnll g pudd) Aol oSl e 508l 503 OB (e Jyiedil) i)
51y o laslaall 310 (ppead JA e ceDlanll day puall Alaiua¥) Bt ) 5ill Al 3 )14
(YAY Ga Y oYY () skl g Canll ililaad 48 i g iy
Leat | U sSal (o yaadl 4l sLiiall o )l g Jaghadi alas o ) (7€, 5a oY 0 VA) 30 Ll LS

JPATRO

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
Y140



....................... b il e A8 ) alsa e (ERP) sLédall 3 ) ga Jagdads sl aladind i
A se allu gals calles ¢aaadd) Jlan () S) ¢ B ¢aldas A& ¢ uinl)

(ool aall 3, 5 la) ~Cliatiua) ~ile gaall) Jad s Al sas
(Sle g piall —anll GlEe -~y iball -5 HRall) Jadii g Ayl cileliall
(bl ik ga g cadliall 5 il jall) Jadii s iy il ) 5all
(el B 1) - el - 5aiil) - el Y15 lal) G g (39 guail) 5 il
(Beaall 52 sall) Jadii g o Dlanll dadi
Al il Sl e Jaidy sliiall 3 ) e Jadads ol of i) oSy ¢ Laa
dae Ll il 8IS A & i A S el kil SIS ey 1o ylaY) GGkl
Aliil) Calda gl g slinall aludl (e (ire audy (el e Jead Sl 5 gAY
Adliaal) ddadadill 5 (A a5 cApaliay)
s elgialatin g UL ¢ A3 DA 2 A jaadl) sac il @lls yed bl saclE 2
OSA A A sl Cllaal) 4818, Jas 3
clalae YV il paall ey o3 Jeal) JUas 3 dgal gl Gl Jiad aodiall dgals 3
a8 73 sad JS ) e oSy S allaill A e dalisal) il ) 5 el jlall
(el JS s Y ki) o as e
sLAGAN 3 ) ga Jalad a3 ciladaa g eyl 4
399‘541)\ Qe ¢(V~\/\) J\,\.'\;J\J 4(V~VV)W‘9JJ (quﬂ\;&wdwum&éﬁ\
il slaall g Alall 3 ) gl 5 ey il 3 ) gl 8 Jiati liinall 3 ) g Jagdad dlaal o (Y4 YY) i)
rl Lo DDA e poann 58 IS Ll ay )5 cladl 3 0Y) e a5 cchYLaY
:Zgﬂa,d\ AJ\}J\SJ\J!‘QEJ °
A ) o ) gall G el y JalSall (38a% e Glisall aclog & 3500 5 ) gall Jaslads
Lo 138 5 i) ol al ae Call 5 Adliall e L3 508 ) jay Lae ¢ sall Apansi) 3¥) Calaa Yl
Aoyl Ao iy A p8al) 3l sall Jaslads Jay y 0 Sum ((YYY oY oY o) Jilas afle S
Alalall Ll (8 a8 siall o il 35 4 pdad) o)) sall e Aliial) Clalia VL il 5 JSS
byl @)y O LS ¢l i) )l e dlae 84 péall 3 ) gall ayladill a5 s Al
Ll 2l sall a3 ISR e i) pe BN e bl ghad Ul Lo 5ol 5 Al
Ol s Al cbaall g < il ae CaSall (5 plall Jaadl daaty A5 pall < jlga dsaig
el 3 ol 5y shal e
il Goa 1560 (HR) 4l o)) sall Jadass 5 (ERP) sliciall o)) s Jaads dilec a5
Lt Jady 138y ddagall g dday) il ¥l e aaall e s shil Shlaall 28 5 dadaic Lﬂ;i
BED o ety 3a IS elaY) auliy il cupaill s OLEAY) Cadagill s cilaliaY)
Lasladiy i) yiuY) Jasdadill s (330 gill 55 aa o adl SAIL uaall e s ¢pidh gall 861S 5 duns 3l
corall) ZUY) s ey GISLAD b cplalall el e (el Gum sl ) all
(V11 gacY i
:@w\ A gad) 3030 em °
Caagd Al Agasi) yiay) Calaal) g Jaladl) (gaia (e L& A0l 3 ) go ) Clisss sl i
Clisas sall 8 Jandl 355 0 (o ey e AIS 56 g dalin pe 5S35 28 401 o ) sall o2 el

08 il il RS8N e S LA Gy oled Aalall Al 3aall 3 Jae 3 sm s s SIS

n B W=

=

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
Y141



....................... b il e A8 ) alsa e (ERP) sLédall 3 ) ga Jagdads sl aladind i
A se allu gals calles ¢aaadd) Jlan () S) ¢ B ¢aldas A& ¢ uinl)

O laall yanl) (5 5k g ¢y odaill g Al llee JYA (e Glld Sy claa ) g Aaa] Alladll (3 kall
DAY 2d 3 Je Jaall g Bl Calisag G Gstadll Jul aaadiig (g pdall 5 0¥ sl
2o Loy JS50 2 W) G ) (ol o Anall JLa) ) o sl dan 55 o Ml (aildl) Baans
a5l i) R s_aall i) i) med JMA e Al slie ) (e Qi e
Yoo
LS cdaliaall cleaadl) g ddadill g clocs pall aclid ) Jal sall (po ALl 3 ) gall 2af LS (

b ig o adaiilly cleadll Adlads cler oalelall s LallSal s Adalall 2 e i Ll
Lhall pay o sebiy disall Lime pilias 56 o) e S,y Slssdll
dduay Al gl YU il Ll LS el il dpa gl Y1 Calaa ) iiat s ccilndl Yl g
(VE Ga YT (i) ddle
calaiy g cila glaall 3 13)

Sl il jeae B il 5kl Gl e aaell Jleel) il 2l
Dt 2 (AR il sall 5 SN alel il e el cdla Ml ecila shaall 5
& e Opaiiall 3815 il sall Jaly (il sall 5 Cplalall apend dalic lglea 5 il lall
ot 2ol flginlaip Liallan 5 Cila slrall aan ) Cun el sall JSI ) 5 puall (e 7 JlA)
il aal 5 (il pall dpagil 5 3 ) sall (e il sleall Canal ) 13gd 5 il )3l pida
iy Jilady iy caan o aaiad il ALLED Glesleall alad alag) s dnsall il
o ila slaall alai &y shatll Alee il 5 diliall <l )l Aasl e selud 3 il laal)
adai Ay 85 jualaall <l ) slaill (g ' Cilisss pall 3 )) g0 Jadadd lilee of LS g )l) yualial)
3525 sl Ga US55 edanll §sms (A Led (a5l Sl Buint e aae L Al 5 eila slasl
oYY o ald g 53l 5) el il il Jumd) Cilasl 1Y) 0 65 e el 3l 2Ll s
(YR a

oV smasll (8 laglaally a0 LAl (3 langall alel dony an g Yl LS
Glaslaadl (pe waal) 4l ) VLAtV s cile slaal) daati Cua sdualaB¥) c¥laall i 3l
Cun 5 5all yulaa Giinds (85 UV (5 sivse (ge @l e aelu il il 5ol 5 G jlaall
G5 el sn (o b puiiall o) ae Jelall s Alainl) de ju o aaiay IS Al 2385 Lo )
Gl sall o5 (@il 5 Zladll @iad 4 G50 Jhailly Gl sleall b ol 5S35 lidail (S
QM}A\ cnuaﬁ\_\.ﬂ\ é;\saﬂéc o).lsj\ ‘_“JL\SLI} ‘LQ_I ug&&x\.zj\ 3elaS @)UJQ 'éjﬂ\} ‘LAJJ\)AJMM\
Oo Claliia¥) b Al Claslae ali dgay ) oo dio @A) Y1 cauls @i e 5 ,AY)
(£0A a Y oY) ¢ e s ) el hatll Jla 8 (a5 Cilisas all s glaall
:QM‘ SJM}” ‘59.1 P-El °

O A A8le a5 (rlaty ERP alas 3 Lo Jalse aal aal Jidd Wlal) 310Y) aed
8 <l Ly €5 5 el aey Ulall 5 1aY) o 3105 Ladind aldail 3aadad e Aplag) oeiliill 5 acall 138
Lae ¢y il ol 40Ul ¢ g e 3D 0 ) sall Liladl 3 laW) acs 81 cialed) 230 gl (e dyaedl (G
Al Calise 8 (e ol 3IV1 5 ¢ slaill 3 S Llall 5 oy ol 35300 () e 36 laSs g g pliall il oy
il g 5l it (5T e g pdiall Aa 3 Alaall Llall 3 500Y) aed b g s cAalaiall 3 (puils sall

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
Y14y



....................... b il e A8 ) alsa e (ERP) sLédall 3 ) ga Jagdads sl aladind i
A se allu gals calles ¢aaadd) Jlan () S) ¢ B ¢aldas A& ¢ uinl)

e YA Sl Adels S A el Qi o A slad e acluy acall 1 (L 8
(YoA

el i) Jagladiil) g g S QI8 Lladl B laY) s 0 4y 58 480 @lin () (i LS
QLAAQCu‘;u‘)w‘Jjﬁugﬂ\éw\g‘)\ﬁy\uﬁm‘&w‘gﬁjﬂ\g‘)‘ﬁ\}‘\jbpj
cJPuu}cuﬂ\o_)\J‘}[\esduuM}au)cdm u\u.\.\.\m L@\Jh\d.\s;.aj@.\.a\_).\u‘ﬁ\k.\m‘
ua.\m;.u(a).\hjsMN\jMJJM\bJ\JY\HumJ6M\AJMJ@AJ\JMY\L.\M\
aJ\J‘)J ?‘;'ﬂ\ \M@gﬁe@gﬁ\)ﬂﬁ” Lgk;ﬂ\wslsb@jua&u.\db u}.ﬁ MAJ)J\ JJ\)AM
a0 2 ) gall g Jogaill 58 g3 ) AdlaY L cAandl 9 9 WA gada ST Chliai] yiad 48 Lua 400S0) L)
9 Al daglia g il sidial) 1) Al @

caliinall Jals llead) JalS5 e Jamy pUaill ()d ¢ galaall sliiall 5 ) se Jagad alail 8yl
3 sall 538 (e YT ULy A8 aUaill Cpaniay g o jalias CaBlEA) ae ) Sl slaall Gyl ae
BN 3 gall o) i Slaad 5 oy sall e il slaa SUXK ¢ el g 3l 3y e il BN
.(V~.u.a YOYA c_)\_u;j\)
5l c:‘_ﬂbjj\ JJ\}AS\ 5l 62.1..‘).:1.\” JJ\}J\ 3ol - Adl) 31.2_;\2” odd ld gaw Lo o) y8ubg
aail Zpule) SIS IS -l yiiiall 5 ) alai g sl 5 ylaY) aca alai cchVLaiVl 5 Cila sheal)
33L ) il 3o el puat ) g3 A eda G JGal JelSll s gall 3 ) sa Janlads
LSS T gall (g siia e ) el AAT) dlae Can g (Aodlal)
dg\&ﬂ\&&z\e@j\@bew;@u

dgtsmu.&s&e@j\e@ 1

AN gy j23l) i je JOIA e Sl e 348 ) xllaias s 65 S

Aladl) A8l Jasal AUy ;L«JLQQ\SSS\L;;%G)S\(\~~,uaj\‘~\“t)miq;c}.as
Malinadly Callill dpulacd Jlad aldai 3 g 5 ie Lipee sLiie Jpoiil
ol i 3131 250 4y RIS e 30850 o sede (Yap & SKitmore, 2020, P.767) i
JS&y Jigidaag J“\g_,b\)aqm@x_m‘OM\M\&MM\HJM\MJM}
mlinall Al Sl ;\ﬂ\és:)g_&ga
RN el il e 38 1 (VY pa YY) g deae e (s
da gl oo A sllaall bl 3l daa) g WY Jalse (e o g Q‘}(y\} ) gall 5 €l gall
5 _yid oSl A3Nal) A dadl) Cadlll A5 jlaa JDA (e Gl e 4008 ) g8a (g Adlial) Jalil)
"M.ILM&;_I“).\B)‘

A e -aily SISl e 6N 6 sede (\ £9 0a Yo YY) dnall g zlall daas Cale
DTN ))S.\.'YC,_;;L@_ASLMJJJXQ\ \)ﬁ\jc@j
e S o Al el e 51y Ly (S S e 260 o quseéeuw
Gl e ol Sy (S 6leIDla Callill (3las) aty ) Cilgas sl g o\l jalias 481 e LeIDA

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
Y19A



....................... b il e A8 ) alsa e (ERP) sLédall 3 ) ga Jagdads sl aladind i
A se allu gals calles ¢aaadd) Jlan () S) ¢ B ¢aldas A& ¢ uinl)

i) o 40850 dyari 2

i) g Al 3ial eCa Sl dpulaal Al Calaall aal Callsall e 44 5 a2h
Aol Aatiiaall iy all i s oSl pualic e 346 ) Aglee (allati g oz USY) jualial JiaY!
(8 Angall il Sl aa) A8 N el dgnle 3 skl 5 Leill je Chagy (Sl jualing ddlaidl)
Gan Lo 13 claladally dlal) iliil) 5 jliay cilleall 6 ) & el Cua 601 3l gal) s s
(\ ¢ o Yo YA ‘u.\A\) ml_\d\ L_I\;\_);‘)“ AATY ¢ J\JY\ &)\.1\ e.us ‘4_\_)\}41\ Lg _).L\S u\_)a.a\

LY selingl 48K 5 0y cllee (e \)AJJY\;)A&JJ\SJ\GX:MLSJS\ML«Q)M}
@Yy casalll 5 “‘:ﬁb.—wj‘ s ‘d.-.‘}‘“j\) kil Jie Cllesll (10 de sena o (g sk
Llae il o 48 501 8 @l 5 ealinall sadiaall 4l jaall A san ay Capmy (RIS & oSl
b 8 dala 5 4 lall e 3y jady Al 3 30e o Jseandl g slinall #las Gaia) sd il
(Li & Wang & Alashwal, 2021, p.1) sl 138 & 4iad 5l 5 Lia ol iS5l ay ) skl

cailay paiad Al Jlee Y1 el 8 406 ) Lalail aal (e callSall e 348 ) e
uAu.nSa_uJ 4qum)1\d)a.d\d.\m‘fdb 4\.&‘)..4\_\9 &m;.}‘\ﬂs.\]\}tj ‘ow\.k\.uuuaeg_a
JJ\}J\ (.\\J;.\.u\ U“"“A u\ﬁ Jal ‘)h.u)\l U\J Prrtki u.dls.d\ u‘)} eslanall L;LAS\ @a)ﬂ );\ &_\.1\;
kil (SR ‘ys)m)a} cy.ds: 5)}.4.3) sl @ u,ﬂ\SJ\ @ aliaial) 4,331.4“} M,)H.d\
OV 0a Y YY cdana) Ledlaal Giiad b dadaiall Lo e Gl Sy i s e guin sall

) ol Jaladie 585 e sliinall ae L ¢l e 348 1 G Ui ¢Sy (3 Lae
adb) }i LAJ\JA\ ‘_;L d.uu‘}! }A.I‘_;Q :Ll‘),u.ﬂ\} JUJLJ\ JJ\}J\ d)uu.u\) M.\S\AS\ JJ\}AS\ d\A.’\
t_ﬂ...uS\j 44_\4.\&41\ a;bﬁ\ aJLU‘_Ac MW&MJ&MLLM}\ ‘u.\SAJ.\Q dS.uJ‘\AE.\H
Sl e 36 50l dlaie da i€ (5 AY) ciliiall ga il e 5 sl sl

sl o 48 ) o ghd 3

ualaiiy ! Ao all 5 S a1 3 1) o danlal) SO aal Callsall e 406 et
ang i Ledlanl 3 o ALl LS e S Ll Ky Y el e Allad 443 () g0
JS Lee 81 )5 callSall e 346 ) 4 uld Ol Calide ) 35kl 4t canall s i
st 5 L BUELY) il 5all (€ s (Y2 YT) Cags (Y2 YY) Lsis oY+ VA) L e
Ll Ayl saas -y /Y

o AN uld i sol aal ol ddaladiall y dgladll CallSl) (G Ol anY) Jalad aed
Clel Y AAT 2 Gy «adlSill 8 alil) 5 3al 3l jaliae panty Jalail) 138 ey 5 calSil)
L) b 53 8 il jedisdua (VY Ga ¥ o)) daad 4] Ll Lo 12 5 duuliall Laaiail)
e Jaad) g Al 8 bl a1 Jalas g o 1aY) ani g el 82 jlixaS Lgde ading ) 2ulY)
Al le JS aoa ) o g co o) i g (el ¢0URd Jolo Alladll o 8l julaa a5 clgliaes
. LJ\MY‘ é\ d}mﬂ\‘_;c DJJSS\ g DJS}.\AM J\)AS\ d)u.u.u\ A4 )y 6cl.u\2“.143)\£

¢l ) dﬁmuy\j 15 st g AaSlall il ) 5 Y] aa3 1) 28N 1aa
gl e S Gl pdsal) sda g ciang o) GBI e Cagisll e liay slaY) Guld dlee
syl il Jiad g e oY) Gul) Aanliall il i gall 20a3 YV ol Ay Lgiiint (o g el
(sl 1oV (b i ol sl s GlID dmy g (gl g RIS 5 B sl 5 ApaSl) G (e Lgigia

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
1144



....................... b il e A8 ) alsa e (ERP) sLédall 3 ) ga Jagdads sl aladind i
A se allu gals calles ¢aaadd) Jlan () S) ¢ B ¢aldas A& ¢ uinl)

dalaty rand Al a5 ghadll oda cargiudd) oY) e Gl pail (ol waadl el ¢l ja)
(TA Ga Yo T aoa) Ledad agh s elal) & il )
A ) it G plaad Y/

3oV ety Lag o) g g Aileie digee Calaal giad ) Adbiaall s pall o2
(OISl g 8 gl) (e 23 ) B elld (558 5 Aale Adiay adill o daelaay) o dhalaiy) iadiall
dals Calall s algall Jlasy cAlSill pids o dgag ade Ala by danaad 2y ) 48K
s il 2 LaY) CallSs gladagle (i 2B cVlall ods Jie 8 ASEA) jelai Sl
Oas «BUAY s Sl aae Lede iy 5 ediasal) CallSill (& Aallall 5l sl 8 ey i &
ol a3l ) Calaal) aaas e S Al aelud g ecadlall A8l ¢l il gn il L
(5 AT 5 (oms ya) AS 8N A jpe 3t b s Al (e Gl s RS A e V) 833 Y
_(VO v Y VY

l gl 2alS aadius s i gall Gl e 4601 8 4y 08l il e adieg LS
2w Gllee (e @3l e 2ol dgale (paildll 3 Y1 Gl siie (o 5 51e S (e 480
G Ll LS calaa) 3ad b agasd (531 Candliall olai¥) iy & sam gall Japhadill Con joas
Clel Y oo Sleslae mafi e Janis cad siall oY) ae alildai s Gaial) ¢laY) (e Gl e
e 2ol s (Sl elal o aSall 150 e 228 Ll LS cmpmnaill g bl ciVla 8 255 )
(A o= YV inaly il () Ledady pLall | sl apaas
Ao real) LSl G gliad Y/ ¥

31 sall (pa Bl BN ) xS A N bl (e A sl (i)l e
oy S 45 )0Y) il (e shalall 5 gl sl agdll () grling aldaill 138 5 eclS Al 4y S 5 dglLal)
oy 285 daagl i) ) ) sl s ) e 5l 5o Sl (5 sisa (e @) e

e Y1 (3 sm & arlall 5l (o b 28 5 Jaall Ly & ApulsY) Cllaall (e 4 jlmall Cagllsill
ALK g alals Ualad (Jidd Gua e@gﬁ\qﬁ&ﬂ\eu”a@;uw‘mu:ﬂw\wwu‘a\}
Al RSy A3 a) )9 (AL & (e s tlempanal s i LeRudal (3 )k s ol il alacly s
(VEr 0a VYTl mlall dasa) il jaiV) Jala 5 4y jlmall 5

o<l ki gl e sty pUSY) 8 CadlSill (it Jann Al o 4 i Y Laag
o A lmal) Callall allas () Cas tlgd Anaall A jall g ZUEY) CadlSs aniliog ol el
pia o algn¥) A s LS (Jadll Jagaaiil) 5 3 50y e aclud ) <ol sa¥) (e 2ed S )
(YA Ga Y Y e Gl Uy CadlSy Cales ) AS ) dalud) 3y laY) <l )l

3ol Gaia 5 (oLl 5 1) 8 Al sl CadlSall e 30 )1 Gl Cullad aaf cale
@.LLJ ‘m_dls:d\ )ﬁ\a..d\ Adad g ‘\:‘Lﬁ““h g_q..}ns.ﬂ\ )3553} ‘QG\);SY\ aad d)\; (e Ew\
Jashll g yuadll gaall o i Lol a5 daganall e ) jall a3l el

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
VW



....................... b il e A8 ) alsa e (ERP) sLédall 3 ) ga Jagdads sl aladind i
A se allu gals calles ¢aaadd) Jlan () S) ¢ B ¢aldas A& ¢ uinl)

i pal) jrw @l yad e oM\AJ\yma&a RECI I YA
M)Jd.’a.ua.lm t_iLs.JA.\ k_il.S)uJ\} L_ILMJAS\ 4.;\).1 co)mla.d\ dLAQY\é\_mdLGA
o poa Slaad L 5 ccilanill o3a dadia 5 cJandl (il s Caliaa 3 1oy dAllad ¢l ol 5 ALl
o2 Agal sals cdlae V) duny 5 ALAl o sall RIS e piloe JSi i S5 ApiaY) CDlead
calall o) sall el e daizl 53 ) pa o Jsandl ) ALl dala 8 il all il ccilgaal)
Labail Hg0 Al a5 BeliS Lean Jalaill s 2UY1 Callsi 5 )0) Jal (e e puall jlad i g
e Sl sall (RS i) o2gd ALl 435 1) 028 458 8 (ERP) Gl 3all 3 ) 50 Jaglads
e Capall el bl il elld A Ley oJalSie JS0 dbsaiil) 5 40 cillea) 5510 5 cpus
agas g e\l Alaiacall el yurally il il sl (Siay ¢ UL 5 ¢z LY 5 alad) o) sall ol
.(Kulikov, et.al, 2020, P.1849) <ll3 le 2L 5 334l 5 ZLY)
Dbl i 50 agd o s sl (ERP) sliiall 3 g Jaglads ol acld LS
& Ol (e Al Aledll leal) 5 oSl i AplSa) i gy sed el (S Lgile o puall
S 2ad il ) ALYl b Aaedall W)l yall alasinly ao e s Gl JSG) G puall e
O S Cua (il all elal e da A Jal 528 G peal) jland il il dalladd Yiad 5 Ulae
Gl G LS cagaall e Ay e )il a3 vie Glwall 8 i) o 22 abla
4.:3}35\ MJLA.L\MY\ @Jw A_JIAJ\ M.\SM ‘_gha é‘: ).1}1 Y] 4.1))55\ &J)aaj\ Jbu.uy Al
.(Zhou, 2021, P.663)
ol jrs s e slaiad) 5 ) se Jaghads ki aladiol 5 aaad (€ (o Laa s
(Al
kS e o puall el i il ALLs Ay ) Slansall s of ERP odail (846 1
O3l 5 Uy Tagdads g Aldinall el yuaally saiil) e laae by Les ¢z L8Y1 5 alal) 3 sal)
Al e 2y
Dbl LS e A3l Jilall s Sl asiiy agd e langall ERP alai acbuy 2
‘ A8 Aoaall ALl el al) aladitaly g s s 1 JSy iyl
G ¢ 3all oY) o Cipall jlad il il dadleal Ylad Sa ERP alai 223 3
sl e 4 LYl cl )l A3 xe jlae W) & ol oaa 38T ADA (e Sy
Jas ¥ cliia b Uil o Gl jr @l i cilulSad) Julas sla
i pall s asgda 1
talladl 50 Clide (g clanall 5 alud) b Jsall Jaliill i (o eall s o sgie Lis il
et s Somall saasebe Jsa )3 A Sl Gleas Ga el SIS (e 48y a3
Aae A2 Ol gaa) e il e Gopaall jas (10 (a0 V1) sl 30 o Cade daa
o ) i) Claall (e Claa ) e el 2y Gy Jalall o Leald e il Al
M($ Y= ) il Apila gl Beal) (e Bas) g Bas g3 Lgd) il SaY)
ac Jysad Ly ) Aleall sl G puall e (V¢ Y 0 VA) (SBal) Gie LS
a8 dima dlee a5 A (500 S0 (s AT Alee (e Cilaag 2o ) dimae dlee (e ilas g
,"Lg)';id.«s&b;jd&i‘;

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
YW



....................... b il e A8 ) alsa e (ERP) sLédall 3 ) ga Jagdads sl aladind i
A se allu gals calles ¢aaadd) Jlan () S) ¢ B ¢aldas A& ¢ uinl)

G p3sall aal 58 Copeall et a4l t—'UmlUw(Morina et.al, 2020, P.177) <
sl galady) Ll ddsal) syl e jaS g8 i Al A ) 3K Apalawy)
A.Jm.u.\\_aejs.a‘fﬂ\umjaﬂa_)ﬁ}mjuu&é\ddymu)d\ _)\.a.u\u\.ﬂs.iuy u\ﬂ.\ﬂ
Jasaall e
saal g dlee ol daw" 1 8 Cipuall e ) ) (Carissa & Khoirudin, 2020, P.40) &
O ilas g Lo Alae (e Baa g 3an 5 Jalii dos s s o) jrall g2 ¢ AT iy oAl dlee i
M Al dee
) Ol g SlaiBY) ol ydige Clila (gaa]™ 1adl Gpall jrw (£Y 0 G Y4 YY) ) s Cadeds
M A Talat) e sl A4 jan g galaBY) ooV Baga g dad ) i
a5 4 b s ) sl e il i ya e s Zbad) i pal) A (0 (il LS
Cua A S leall Al el o G opeall jan (Saig (s AT A g dlaay Lo g0 Al
Magallall s ddaall (3 guall o Alaall A00 AN 3 ) (uSay
i ) e &l s T2

el 5 il L Sl Apala®V) ol jpaiall aal (e Bleadl (g o puall jlasl il yuad e
ol Lo il o3 5l (g g cila oSl g Sl g o) 81 e

Abaly sy e (5 shaiy 08138 5 ¢ )l gall (anadd 8 J i () g5 pall jra s
@25 Lo Wle cVlall oda 88 cJarl s adud) (3 gusl 3 31 & gl ) 50 @lld g (i) oamy 8
G A led N sa 38l ) oda of LS el Gl s Jandl (e IS0 AR Ay )
Sl 2o il o Jlead) s bad b ddiand ) Cilanall any (e alidl) e o) sall
J sl agill 8 oy ) clelicall e ladie [8liy ol aduzill jelay 8 celly ) ddlayl
By ochpall e i oo @l o)) sall (anadd 8 Jsadll e ISy da 3O ol sl e
sl g Aad) L Jias )y coVall Gan 85 S Lelaial g dalasll CadlSs e s shay
) ) O o Y o) E atlngen) el Jaaal 5 dillaud )

UJ""‘)"eLL"‘ \_\.g_u\JAA‘).\ASJS...MJ}AHL;JLAASY\c\d‘ﬁ\é&uﬂ\ﬂ&_\ha‘).\\lﬂj
o peall Sl gas Jsaill 13 ¢ paalall ¢ il (e ilipmandl J30 51 8 A5 oyl Jlansd 5355
laball 5 cla i gl e il 5 el gl calsbaBY) b dage dSn <Y sat L sal €5,
Gim ¢l alall (g giaall e i) sanall 138 dagall il sall (pa g ¢ KN llall jualic
‘;;);i_m)‘:\J}mds\wmmew\awu‘;gws,;u#ﬁ\d;\ﬂ‘;qﬂ\Jwﬁssos\
g_q)mnJu})xuu_m‘u;mbujutg_,umuuaﬂ\u\us‘u;ssmmmu}s‘
(¢ u‘,d Vz‘mu) u;m\jm)u\ g_.umuuf. )45\‘_49}5\ .Jhaﬁ‘}(\du.:
(sl Jghall AL aldl e Uad e Ty dpalisy) iUl iS5 ) Wl (g2 ¢l e iy
Aam a5 lal) 3ad b eday JISE 138 S ey e paall land collin 1530 KV W jlaely
NZNAKRE “_I\J.\A;) 4auld QS.CQJ ccl:u}[\j }o.\l\ ‘)SU; d,jh.\j c‘;us\_u]\ CL\AS\ (axiiag
Oy

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
VWY



....................... b il e A8 ) alsa e (ERP) sLédall 3 ) ga Jagdads sl aladind i
A se allu gals calles ¢aaadd) Jlan () S) ¢ B ¢aldas A& ¢ uinl)

glladll @ il Cum e LB 5 dpulpadl @l 9oV aal (e Cipeall jr 223 LS
(o sil) SaB A ol (31 sl g Jaliiall il ¢ ga b Glldg o Aalal g Uil oyl
A Al ey LBY) pealic Gous 3l Gy clardlly dludl G o (0 SIS iy (531
. (O.ua Yoo ‘@M\) Lﬁ)&\} GJA\JM u;xcUasS\ C Jalaial) )gﬁ\_ﬁ\
g lial Laa 1 s el G puall jlad ol sl Baseciall ol 50 038 agd o) 408 Gl Y Las
s34 i ye A Adde 2l s el sall Alall (31 sl 3 Galeladiall 5 ¢y paiunall 5 cApabiaiBV) Cilulpud)
rsp s <l el
s gl ) 8 Sl o MK galaBY) (s giuall o Capeall jrw i il ]
Crand ) g3 laa 23l DS ) g5 il ST L jala Jany e g2 ddee (o jpua
aduaill e o i peall Jlad @l i 55 LS cramaa (uSall 5 oyl ) juall
sy il g Adanll
ears ¢ paaill S L8 g Adaal) Alaall G pen jae (alddlil gl i) IS HE ady
LoV WY QS e s Gl el @l s o WSl jaall @is s
Ll Al Al
A il 5l e QI eddaall Aleadl Gopea e gl ) o) a0 V) G giue e 3
Llaal) Alead) Copa yrw (lidll 5 33 ) siuse alus ol 38 5l 2 AN il vie ) gall
i WS b shue qla o8 o oAl dall vie il sall 480,50 58 ey
Agial) s dladll cileadd) g adudl Jled o Cojuall jlad il s
il o A8 ) alka) B ERP alal ) ga slaald
(Gsnaill 5 L) RISy (Juril) (oIS (aias e 5 jally Ll 3 ) ge Jaglad ala aialy
LtV (e sliinall (pSai s ALl J saal) (e 2iladl 30l ) 5 3aclusall 5 ac al) 48S5 jalids) Gl
3ysall o oS ealinall iy maen L Gl 3as) 5 Ly 3326 e Jalaill 5 ¢ puaaill ST S
st daladll & Ga g e slhaall Cla glaall o J geandl lgiallan &5 (e g ¢libndl aia ol 5 (i )
(A0 La Y)Y caea) Callily dalad) el ) all Masl dlee 3 aeluy 3l 5 clgaslud
(Zhang, 2019, P. 3) & i palall dladll 5 AulagYl (alSas¥) ld WL (8 ) aa
O bl o dead Gl 3,10y ¢rdlaiy Gl e slindl o) ge Jaghds Ui Jlaid
slhac ]y gl 2 (e g dladll oS e 20l 08 )11 (5 oISl ol Taplasil) il
Jhas sliiall 5 ) s Jagdad aUai (e 3ol 4lSa) @llia Jeagle s 5 cdaiDlall dxa) 1) sl
ala 338 Al Cadlsall Cal i f cAiaginall 2SN G slaf e el e 4008 1)l el
il 8
LA‘:L\A}J‘ &A'&Jm‘ u:dls.d\ UasA (8agy L) JJ\}AM{;&JLA& Gliall Aatiad f‘.dg_)}
ST slanal Jaad ML 5 ¢RI Cpat Cangs oo o) oS3 ohaill o adiag 45y ¢Aullall 5a5a))
) ) &)ui QS..L Glaadldl e.u..\sﬁ ?3-'3) 58S
il o A8 ) alsa o G pall e <l it i sl
2o Loy (Sl e 2008 511 HlSaT e G jeall e < el daliaall <ol 5l o2a agh )
szl el s e Bl g il aSail) 158 il i) puia s e il sall

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
VW



....................... b il e A8 ) alsa e (ERP) sLédall 3 ) ga Jagdads sl aladind i
A se allu gals calles ¢aaadd) Jlan () S) ¢ B ¢aldas A& ¢ uinl)

Con LS e 461 e il sall 5508 e S JS8 Gapeal) Jland Gl s i

Sl el aelu s cilarall s Uy Gl e Capeall Jlaad il bl il agd
s o s puall il g sl Aol 538 3150 138 5 (e suinga s (380 JSs L jlaad 2a
155 coaly oSl JSon Al e s AY) il sall Cilaine e dudliall saa 5l CalSll g lis
A al) ) agd g cnns pall il S pall a3 3 138 5« i g A8 ja L Lands
o aSaill Alas Cllad jinl iy o Clugall el Gl e Gpeal) bl il
oa Y vy cuﬂj‘iﬁb)w\m&wy‘w\ ?‘:JC'UM ufm\}%éclasb.i J2a 5 cchlaanl)

(O
L) Al o dabsal) Ga pall jew @l s i (Bezayt, 2022, P.15) s s
rdie il e A6 ) Flai 4 g ) 058 Al Gl e
e ) g2 ia ) O leall Jilie Ak gl Alaall e 3 ) G peal) jea il ]
bl el Jagladl 5 5l dlee iy Las ¢Sl ) i
¢y 52l Aadl g (yial YIRS e i ailall Hlend 8 culladl) sl e sl w2
ilaaall A gal) Callall a5 Y (g5 Laa
ZUEY 5 25l Judla e Laliall cl sl s dgmgadall &) 581 il 1 &) SU g ag a3
Aolinl) Call&al) g las 5l ) gas a8 3l
Al allaty sanal) Clasdlly ao jliially dag el o <Al il 524 :klsall 4
Jad gl e CallSal Adaadl ST Lala)
).\9 u.dls.d\ aJL\J ‘;\ Lﬁ'{}" ‘4.\“.\.\;‘2“_9 el k_ILmJLAAM ‘)u:l\\ JL..uSI\J d\.\.\;Y\ 5
okially e jall Hlalaall 53 bl
W s e sSall bl 5 Cilag 1l ) il aae 13 8l e A Sall Cluludl 6
okl dpmy 580 5 dpapdasill Hlalaall 50l 5 (il ane
g 5hiall el Jadadill 5 CadlSilly pull ddae 4 g ) (g3 S puall a8 i)
«(Abobakr, 2017, P.16) Lyl Gl yadill e Aaledll Cadlsall saly y ) S5 B Laa (Al
= (Okereke & Ejekwu & Ohamma, 2020, P.11) u- IS Ay xSl ety e 3 0
uﬁesg\@;fyu\usﬂu_mw\ Dbl e 33l el 5 i puall a8 culdall
G o S iy S jla Hlalise S s el sally Aalald) claadll 5 o jliall ol
ohlaall o3a (e aall ¢adall Tagdadill e 38 5 gy g pall (e 1A il culdg g g g gl
Adldive laiind Xl e 3ad Glaa s
A sl e s Sl T Y S e Y sall Jlie 8 o yeall e g i) 55
Al ol sall o) i CadlSs el ) aie iy o) oSad Coall yrw g la 1 Y @lldy scallsill e
o bl Jare a8aS aae ) 635 050 138 5 o Dlaall danaall daadll B0 ) glual) U Sl
Olaal s pall jaw s Hlhalaas jla) e Jarll (5 5 pall (a8 elld ¢ L) (o gllal)
.(Nwokeabia, & Uguru, 2023, P.79) ddagiuwall dpay )l (il sell ) i)
Wl o € Sy i o oS Gl daa LAl el sall (e Capeall pa CLIES juiad
ity LS AS N A dlaa ) CallSill ¢l JSm s e 5,08l aie 5 oca ISl e A Ga
Dlie Y bl il o3 huu\d}y\mu\uts)wwuﬁju\JM\utsy‘_;c

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
VW



....................... b il e A8 ) alsa e (ERP) sLédall 3 ) ga Jagdads sl aladind i
A se allu gals calles ¢aaadd) Jlan () S) ¢ B ¢aldas A& ¢ uinl)

A S (6K Y a8 ol sl Judaill e alaie Y clgilatia a5 Ladl<s J<a sl die
.(Nwokeabia & Uguru, 2022, P.5) bl 5 4pslaiB) ol yil) 028 Jha

& il e 2480 4ulSa) e S <G Copeall bl LIS S5 ¢ Gan Ll L
ALl ol gall o) 58 CallSS (e 2 3 ¢S Y1 Y sall Jlie Capeall jr g5 )1 () LS cile 5 il
e Caagiuall Nilall Gaady op 5 piall Adlaal) CadlSally sl Coraal Laa (83 siasall < Sl 5
J\JS.\M\L_AC.LM ‘LJ‘).-.A\ JMLLIL\XSS)L\AABJ\J\ Q\S_)JJ\L_AC CSJJ‘).&A”L}A‘JJ ‘_)LASSM‘)“
<l il o2a Jla 3 GIS 5 6 Y a8 Cadlall padidl) Jalaill e alaie VI o LS edm 1) el sl
ST Ay Cadl&l) Jaadll il ja) A allaty Lea ol dall o dyalaidy!

dSianal) Al Al 5 S Al

sl mgda 1Y f

(Y1) s Gade ¢ alain) 5 o ) 4y calell meiall Caalll alasii
gy by (Galall ) aladl (e Cindl 4 a3 mgiall 4y LLiuY) meial (04 a
S8l (e allaie i)y (Bl e bl geial o sk Cum € a1 sl i (8 JYaLY)
o) _oalhally (3lat dege @S ) Jsall o IV Alae 088 Ul 5 dluse Ol ) gaai
zeall (V1T o Y OIA) (il Gile WS cdgilaial) el i) (mmy e 2Ly Canll ¢ sunsa
Aalall 4y ) puall dpzdll ) (i) e el e 48 a3 meaadl" aly ) Euy)
ﬁ%ph”ogbﬂhJﬁSG@hjs&%J@ﬂ\ﬁAd\géinJ\GQMJ&;LﬁMY\
syl Al g aaiza 1Ll

ainall ana S0l g Ay 5SU) Jlae ) il Cplalall guen (e Canill aaine 355
Ol g Gl (p el (e (209) araae AUl il all adine (e Ao o Gulaill o3 238
Dlicl Slld 5 idall 4 sdiall 28 Hlally an Hlis) &5 385 ity sSI) Jlae Y1 il cplalall el
e sas oAl a5 Gadlall (g j0aall (e L 400 glie Ao ans oy Alida A3y BLie S
:Q¢41~a$ggu;ubaﬁ\lgcg&b)&ﬁgjjﬂsﬂﬂ\djgd\

Lpeaiad o Aal) 381 03 (1) by Jsaad

4 ghal) ol <l ) Al Ll Jlas
%33.5 70 ela
%28.7 60 Sk
%37.8 79 PEEEN
%100.0 209 Sy

g sial) ansl Sl Ja sl
%89.0 186 G A

%3.8 8 iiuala
%71.2 15 s) ) $€a
%0.0 0 G A
%100.0 209 S
4 shal) il <l sl 3 yuall &l gi

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)

RN




....................... il e 46 ) alsa) e (ERP) dldidall 3 ) ga Jasdadli ol aladiad i
a5 allas grabos callis sl Jlan oo S) ¢ A5 tallans AllA o udial

4 aall Gl <l ) <Al Ll Jlas
%40.2 84 & sin © (e B
%30.1 63 Vo e dil o e

<l s
%29.7 62 Sl ) s Y
%100.0 209 S

4 sl Gl <l ) <Al b gl sl
%60.3 126 CallSs e
%39.7 83 e e
%100.0 209 Y

A Bl g 6 Gl A 3 il e Joan Auns ST of ¢l Jsaadl (ge ct g
el LS (Y dalall a5 (45.6%) dass S8 Cela 5 () 5SAN) Laladl s (54.4%)
(s M) Aalills (88.9%) (& Jasall ia Caaill Aie 31 i Lgle Joas A LS
e 2l Lo Jeas A ST Ciela Laiy o gieale)s alall o8 5 (963.3) A Jil Caela
L J8 gl LS (@) 5i © (e i) dalall 5 ¢(9040.0) (o 50a) Gl i G
Siall Ao 2l Ll Juan Bpusi ST el a5 ¢(iS18 @l sins ) 2 ) Lalill a5 (28.9%)
(39.79%6) A Jil el LS (llSS anlana) s Aualadl 5 ¢(9660.3) (b sida sl casall o
(e nxe)m Aalall Y
sLgailli g 31N Baua LI

L'él...a t._iLuA ; ﬁ‘g ‘JJ\A.A a0 d.o...ﬁ c'é‘)\_.\c (V/\) L)AA\_\‘;S.A c‘:q\_\.\...u\ ;L\.u c_\;u\ ?G
Osm ) Jalae iy 2000 BLAY) Baa Gl & Can 1 ALELY ) slaad 121 GBLusY)
Gela ALY ) slaae e 3 kall 43l (it 52l ) gaall AN A ally 3 ke IS Sl o
30 ga Jaydads alai  J g1 saall b Cam gl G 6+, 0 V) A2 (5 e die Uilan) Al Lgasen
sl e G0 S el A gl iy (.991%*- 871%*%) (e ERP sladl
969%* -) G Capall yaa Sl i AN gaall & gl et ¢, 982%%- 842%%)
Lol ) i lalae lay) JA (e ALY slaad alall ) Gaall (e sl &5 LS (,873%*
: Ml Jsand) 4nim g L 13a 5 Ailind 400 dajally ) ladl)

OS] alad) Jas giall g ) gaa JSI Al A )y ol Y1 alaa (Y) B J g2l

bl N Jalza sl
994** ERP sliiall 3 ) g Jadass alai :J oY) sl
997** callsall e 448 )l BlSa) 1 SEN ) el
.982** g_%).sal\ e Gl i -Gl J};.d\

¢OlainD alall Jass giall g i) ) slaad i V) Cllre ad (o)) Galaall Jsaadl (e ity
LS ¢(0.01) Y2 (5 sina 2ie Glean) Al Lgagan i€ ¢(,997%%-,982%*) (4 Can 5l 5 s
) J sl daizs g Lo 138 (AU Aladl o giall 5y slaal 5L g 58 Wl il clalae il 33

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
VY



....................... il e 46 ) alsa) e (ERP) dldidall 3 ) ga Jasdadli ol aladiad i
a5 allas grabos callis sl Jlan oo S) ¢ A5 tallans AllA o udial

O] glaal L g S Wl il Jalaa (7) aBy J gl

Ll Jalaa Jskaad)
.985 ERP sLaiall 3 ) 50 Japlass 2Uai - J Y1 ) sadll
.986 O e g A T P CON R e | PPN
992 G peall yrw Ol s Gl sl
.992 40 Ay )

¢(.992-.985) (1 slaall #lui 5 S Ll blalae al s gl 53 8 4] bl J gl (e iy
o) Ll o llas (e pail) 028 i Las ¢(,992) Al slaad KU il Jales 3 ity g
L2 3555l AlSia) 5 ¢ Badaill Al da Sl
gilaay) o) sla)

alasiuly bl Jidad & gigas ) caald) e A CalaaY) 5 il Gl e 2Ly
Aglany) U Gy il z1 jadul s o(Spss) delaia¥) aslell dalasy) Lo AN b
J::L}SJ\ Jalaa c&.}_)\.}»d\ QU\);.N\) ‘3.).11.&.&;5\ L_!Lk.u}.ud\) c:\_uld\ k._h.&.'\j\} Q\J\)Sﬂ\ 3.}5\_\5\
Ualaa g s(T-teS'[) (L_i) olials cdax’lall &L;M Dlaaay) Julasig oalf CLU)JS Jalaa () gy
RERN
Gaad) il Jula g AdBlia g o e slaald
:ERP Ladall 3 ) ga Jasads ol diad) e 31 81 cililaiul s gl slaal) guildi - )

3l se Japhad 1Y) ) saall A Ay jlamall il iV 5 Aol Gl siall s &
Jsaall Qb G g eand JSI leal) Jass siall Cavn B Slas¥) 038 i 35 &5 (a5 «(ERP Ll
Gl

ERP 3Liiall 3 ) g Japdads (ldy (Auagll pluan) il (£) pb) Jo2a
w2 | e I sl A
Vo[ dlaegie | 1,099 | 319 | Al o) sell 3l akii i) 2l
¢ | dbawga | 1,114 | 3.09 Alall ) gl 3 )la) adai : G el ¥

o | il sie 1.084 | 3.08 il yidall 3 ,\.a‘\.ezs -l aadl) .
OBl
it .848 3.10 Atla slaall 3 ) adad s al I aadll
| e Nl ¢
Y | dauge| 835 | 3.18 Ll 3oy ac s ;aalal) 222l °
o gia 1.001 | 3.12 alall Jous sidll

¢la ERP sliiiall 3 ) g Jashadd :J 0¥ saall alall Jas siall ()] abaall Jsandl (e (i
JS'JJMJUSA.\} ¢(Adass sia) Ao da )25 (1.001) s b ol il 5 (3.12) (e Lo siay
‘ﬁAS&.\\S)J\u\g_u;cew\AJ\}ALJLMM\UM‘:AJMUA@LMMASM\UL
Gohll e Waalaie) ) 8Lyl oy oY) cilleall 8 Eial) il slaall a5 e 50 IS5
O35 Al 5 Al e (3 138 5 051 5ol Ganadiy dlgall s 5151 a5 Aae (8 Ll
Ay el 4y ) clindl L (ERP) sliial o)) ge Jadads (5 gie oof ) <oyl k5 (Y4 YY)

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)

A%



....................... il e 46 ) alsa) e (ERP) dldidall 3 ) ga Jasdadli ol aladiad i
a5 allas grabos callis sl Jlan oo S) ¢ A5 tallans AllA o udial

(ol Ay oS0 i) o A cplal A (YY) ol Al 0 dai ae Wl (i 5 Ao sie
‘ (ERP) sliiall 3 ) o Jaghads alai gk 8 ) sec (3a
Ay o< Jlae ) cildiag cadisat) e 448 ) alsa) oldy a gll slaal) guilii - ¥
e A alSa s BN ) gaall alagY A jlemall cildl iV 5 Aol o siall Gl a3
AU Jsandl Glld Gy g eany JSI bad) Jas siall e T35 alag¥) 028 i 55 o3 (g ISl
sl e 48 ) alsa) ldy Gl gl slany) gilli (0) a8, Jgaa

.. FIgS ol jatY) | daw sidl ‘ ) i
Y | dbugie |  1.019 3.01 ) o) pas 1 J5Y) el
R T .807 3.01 | Al el ol G 2l | Y
- 716 2.88 Ll sl Al
Yo ddau s % o s
idaus sie 706 2.96 pladl Jass sidll

ela il e 48 ) alSa) ¢ A ) saall alaldl o siall Gf ¢ bad) Jsaad) (e i
Al 5o (Sayy ¢(Adam sia) Dlaiul Aa )5 ¢(L706) s oke bl ails (2.96) (Hles dan siay
Iy w0 385 Sl e A8 ) GlSa) B geal (e b 8 A S Jlee W) g o )
Gslul 3 Sl Q5 SN 65 508 Auola 3 jled i Lae ¢f3 )5 I Jle dadgie yie Jlael Cagon )
i o S A Qe YL sl Jal e 481 e aaiag (o) 5 el e 346 1 g8 g Caalf
s Ja8
sl g d sl
O A g AT Cld B aa g 4] o paly dua oY) G Al Ll gl -
Aty o8N Jlae ) cliiia (8 ERP aUaS (gaudati oyl guda g dahs (L agla  puaiicual) 51 Jf
;AU il e o(T-test) s aladiul o3 duia 6l sda daia (e @il

i Uil Gk J g Adad) 21 80 ¢ F G (398l Gl (T) JLs) @il (1) ad) Jaadl
(Al o) M\M&éj ERP sléiall 3 ga

. Coaa | Glag | (@) dad | i) . saal) ’
WD | TN | T | e | g | B [ | SRR e
Gulae | :dsY) a2l
. 1070 | 319 | 126 | o 'ﬁfﬁ\j =
S | 955 | 207 | 056 - o
a e .J)‘)Aj\
1148 | 318 | 83 | e
clas | o
. 1092 | 306 | 126 | .o | T =
J. | 695 | 207 | -393 i -
J 2 UJ“"“J
1153 | 312 | 83 | FER)
s e |l 2
o | 995 | 207 | -007 | 1085 | 308 | 126 | T | iy

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
VWA



....................... il e 46 ) alsa) e (ERP) dldidall 3 ) ga Jasdadli ol aladiad i
a5 allas grabos callis sl Jlan oo S) ¢ A5 tallans AllA o udial

Q G oa | Cla (<) dad )y . ) q
alyall Ayl Lol i | e sl b gial) | aand) “ L o) KETY
1132 | sos | 83 | A0 | T

Crulaa ;@\Jﬁ\ 220l
Qs |5y a

Agila shaall
961 311 | 83 ;‘: ALY

767 3.10 126

j‘ 873 | 207 | -.160
Q

Crulaa 2l
e 157 3.23 126 Call<s el
J .304 207 1.031 .
J )a.JA o)\d}” ('.\C.J
941 | 311 | 83 | o
ulaa
: 956 | 311 | 126 | T | pay
j“ 897 | 207 -.130 -
1071 | 313 | 83 |

(0.05) VAl (5 siue die dxilias) AVD I (35 8 35 g ae ¢Golaall Jgaadl e il
e dS Al ERP sliiall 3 ) sa Jadadi alas aadai J s Al jall e ol il il 5o Jaws gia (g
31} ki Al aedll Alall (gl 5 ) ki 1 SN aedll -3 ) 3 ) gall B yla) akai 15V el
501 acd :Gualall 2l LAty g Agla glaall 510} alad za Sl dedd) — LAl 5 il il
e s Clall Gl o S O ) S 550 (s cpila sl pansall el (5 a5 (Ll
it L 13 5 iy S0 Jlee ) ciliziall 8 ERP slaiall 3 ) g Jaadd sUai Ggadaty | se 5y oIS
Y ERP slaiall 3 ) g Japhadi alai ki 3 )5 s dpeal Jon Aiall ol 8l slail s 43, of S
Ol cp e o) Gl Cpaalae )5S o) s Aails 6l agiliania CODUBAL Calids
£ ) O A giaa AN 03 DAY 68 1] e ety Eua o ALY (i ) LA gl - Y
o il e 48 ) Jay) guia Ao G ) el <l i cilalSad) Ly agila paliicaal)
saill e (T-test) JLa) alasiul &5 dum jill o3a daa (e giailly oAy o< JlaeY) ciliia
- )
Sl 85 cibualsas) J g Al 381 1 G @AY Ly (T) LS80 gl (V) &) Jgasd
el el 18 g 45 <)) Jlas ) cliiia A Cilsil) o 48 ) Jay) g o G sl
(Aald ol
v ‘jﬁ;‘ :jj L"m ;':J::J: Bugidl | asd) ;‘;‘j‘ ‘-':J‘S:‘

Codlas Jla.ui
. 801 312 | 126 | oo | il
jj 292 | 207 | 1.057 ? i ya e
e A8
942 | 299 | 83 jt s

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
VY4



....................... il e 46 ) alsa) e (ERP) dldidall 3 ) ga Jasdadli ol aladiad i
a5 allas grabos callis sl Jlan oo S) ¢ A5 tallans AllA o udial

(0.05) YAl (5 siue die dxilias) AYD I 35 8 35 g are ¢Galaall Jgaadl e iy
A ) ) g e o peall Slaad <l juad lidSadl J ga Al all e o al a3 Jaw sie oy
O A Al e (Sars ciidagll cansall el (s ad A KU Jlee Y1 ciliie G il e
Y <l e A0 day pn e Gapeall el <l a5 LSl J s Gand) A ol il A5
Gl e culldl ol g Calsil) ummeuu\uﬁ;‘mg\wwumuum
il e 206l ) i e i geall Slead il i il gae dlilS
§ Fna dis dilan) AN 53 T 22 g 14l o pal Eua BN (AN LR milis Y
b sl e A8 ) alsa) e ERP sLAdal 3 ) ga agdads aUAT gaadail (4,4 0) A2
At 23 o il o3 Ana (pe siaill g Ay oSl Jlas ) ciliiday Ui pall s il yil ¢ gua
) sl e Gl Aie o i cillain i) adl) jlasiy) Jalas

Akl Ao ERP sLaiall 3 ) ga Jaghad allai gadad i Gl jlaady) Judad il (A) J g
dﬂ\y&‘ﬁ;y'c@dﬁl&ﬂ\uﬁ&%@j‘

M‘M\nggm 4adT-Value jmm i) JaleaB il and
.000 11.472 .068 776 e

Lashads olUas

.000 17.487 .030 529 sliiall 3 ) 5a
ERP

Gl yaxd

000 5.001 035 176 oo
.930a R

.864 R- Square
656.556 F
.000b Sig

sliinall 3 ) se Jandadd albai Gauail Ailian) AV 13 1550 @llia f ¢ Galadl Jsaad) e cpiia
(R) (. 930a)wu¢ua (b ypall jan Ol pii e g 8 S e 408 ) JSs) e ERP
JJ\)AL.\L;.I("LL.\UA)SU\LA\JMLA\AAJ c( 864) Rz‘\.a.ﬁt_\ala\.as% OOOb)é\JYJL;).\...M.\
Sk s el e 3651 AASA) G (e %86.4 4iad Lo usdh o juall ras ol it 5 sLal
plSa) 8 Capeall a5 sLaa 3 ) ga Japhads QUai e IS 50 Apeal s ) el 5 e
Aty oS AalaiY) il sall 8 CallSal e 3, )

Gl acdl)
Gl Cila i g il
suad) il oY f
3l a1 il ) Lo sie G (0.05) AVl (5 sise die dAilean] Ao D 35 8 25 g a2 -1

3 sall 5 1a) las Y1 axdl) e S 0 S e A AlSa) g Al ) de

(Ol 5 iy yifiall 5 1) kit Al a0l ) 53l 5 ) adad 1 S el -yl

bl sl o) il (5 3a3

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
YW .



....................... b il e A8 ) alsa e (ERP) sLédall 3 ) ga Jagdads sl aladind i
A se allu gals calles ¢aaadd) Jlan () S) ¢ B ¢aldas A& ¢ uinl)

31 Gl o Jas sie G (0.05) AVl (5 sie 2ie dilias) Ao I (358 agag a2 -2
b sl e 28 ) Loy s e G yeall jland @l jad cilulSas) s Al ol dae
ctla ol el paial (g e A oS JlaeY) il
Sl ) ASs) e ERP slaiall ) ge Jaghads oUsi gkl Ailas) A2 53 i s -3
Y2 siwa (R) (1930a) ded iy i e pall jrw Gl it ¢ g A il
(:864) R2 4ef cl; LS «(.000b)
rcibya g ;L
s ol 5l 8 (0358 Gt ApalaBV) bl Ainall Cilgall s de Sall e Cny -]
AL 8 sl ) a5 e daall il Jle Gojaall e
e ool il 5 AAE] 3 a3 ApabaBV) Cilubindly Aiaall Cilgalls daSall e a2
<1l A 5 Ca el yras Ll ol 50 ds agd Jlaal ¢ saisall 5 palall g Uil
Al
Sl el e 36 ) g Japdadil) L e 55 Gaua g skl g e -3
el elaiiall CallSs Jlae 8 danadiall Ay yuill &l sall gl a8 e Jeall -4
Lo 448 1) 5 oSl dalass
Lebalis drada e (381 51 (511 grali yall a5 el sall Japhads i el o shaly slaia W) -5
Satlad s
Cpmenill g o ohail) A8E 505 2 ) gal) Jahads alai Guki Apaaly ol 3205 e Jeall -6
insall
e &gy U
Ay S A5l b Sl palie e 80 8 4 el oS Gl Gk )50 -1
Ay oS Al L) 1oV (s sise ady 3 ERP sliiall o)) ge Jaads alas gaadas i -2
Cagl) aa)
Ay ) el all Y
A 53 ALY s sall 8 Uilian ) 5 Lalae CallSal Jle 4060 (Y41 7) Laaal cal )
OYY 200 (V) T sdmliail] aley dlae LA AilEida 5 Criaw) Ao se Alls
a5 (ERP) sliiall 2] o Taladi alai ki G A83Mall il sl (Y2 Y ) s ot camp) )
OLY _EA c(V) ré ;wl;.«f/ﬂ/@h\m 2\“\)3 dalaial)
Sle BN 2 (TC) ddagiuall A Cosld Gaadai 1 (Y0 YY) Aran 8 85en < S
Crond) il Aol dlaal) dph) Cleliall 4858 e dilaw Al calisil)
CEAA ZET) ‘(2 ~)f u_rl.u:/J_L//j
Dshia e bl ulad Je cadi<al) Alad (gulad gaa (Y41 9) oS cpall deu slen caal
Qilat 3eliS 3ol B o Aeliy 4y padll deliall @IS,EL (PFABC) <Y
DY N c(/\) 6'&);4\:.4&3\ E\_I“JM\ g_i‘..u\)_\h Adae Al g\.u\).l ) sy
A adas 3 (YeY ) ool ok B de il cama ¢ s deae Oldie A deas cdaal
lase dusl )3 IO bl gl 8 CallSall e 44511 e e 3 jleall Calal

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
VYA



....................... b il e A8 ) alsa e (ERP) sLédall 3 ) ga Jagdads sl aladind i
A se allu gals calles ¢aaadd) Jlan () S) ¢ B ¢aldas A& ¢ uinl)

288 (V) ) Apilaiy) s duainall aslell juaill dlas ) sually 38N delia S 53 e
1y

.@j}ﬂ\j )ﬁuﬂw\ Lﬁ_)}_}l:‘” BIE ;QJJ‘Y\ Al daidsg .(Y ) /\) Aena (5 0 0 cu.\.q\

gé i) Al .\.1._3;3&55 Cadll) dudaa 50 .(Y~YV) Aada F sda ¢ Oal QL?__\U):\ cL}.&aLa

) mre s g — 0Sois Hs0 S sunpe Ala Al )a Aol A sal)
N e s m e aY) pdll dese dadla () pdie e il

) 0 Laphasf alli iy 6 dagad) ~ladll Jolge Jad (Y 4V 7)) oome dl) die e (il
:u_ob 6(25)).-1'\4 )gl.u;u ‘dLuJ) ujﬂ/ ﬂjdd#ﬂ/f&ﬂ/‘ﬁ) ERP) ;8}‘)..14.//
Y] Aa

wshiy Cpand 6 Abbil) Ll o) Lilall CallST e 80 5 (Y1) lgd dane cazy sl
Y e daala (3 slia tiale Alla ) |y oS Lodi IS 18 6 Laliiy)

e il g Lubasil) 6 Lualaad) Cilo gleal] ahi 30 (Y01 9) Sl ales lgal ¢ Sl
((bosiie ye yfiale Al y) | Lain )Y/ Lol pal) lS uil) o Lruhai dusf yo gl
LY Aalall o pul) daala

Jaxes " ERB " sliial) o)) se daghadd o JalSIl S (YA YY) &l dl) e Jal o) i)
G sY) B gm n p2all IS 3 A Jlall daal jall 8258 e Hlalaall (el e daal al)
AR 0N (8) elhaibs deolay dulaal) gl dlae A SN AW

Ol sl sl ol Hla g SISV Gy sudll (Y01 0) 5 s ¢ Ll

o il 5 (ol i) Taphadilly 4y i) 5 ) sall JaladS A8Me (Y01 9) Glut Gen )l de ¢ Rl
i dpalall dlaall 40ldall cGleluall ¥gla 4S540 e gukillh cldaid) 3
YTyt (1) sl

e o ilis Al aca Ak alaainy Llall 5 plaY) acs (Y41 9) daslan) g (ke ¢S5l
Aadll 336 glad L ddanlil) Claalall 4 )oY dapalSY) alaill duaia sale ) (Gaks
YAS LYOA (M) v gl s 4 el il jall dalsl)

Aoalail Al 5o (Yo YY) o ua (i cadl fsaall die july el ¢l i dl due 368 (g el
e yll 5 o gaal] Aaa a5 A Sile el Gl Jaes Dl 5 48l Aol <l gl
OV 2088 (V) ¥ i) pusf dralny Joill sim s (500 5 4 s5Y)

Ul Aldaidu) 52 5 ) geaiall daala LSl 401 3 ) sall (VoY) Ll de e o el
VY VY (V)Y eclaslrall 5 336 ) 5 cLiSall dgalall

(ERP) & s sl 3 ) 50 Jaghads alas gauai 5 (Y4 A) 2Dkl de aniall die ilaias il 3l
Al @)\Aﬁ\ QL»\)AH Analal) Al (4_1)}9.: :Lua\J.J) .J.U}ﬂ\ alode ¢l s ch
EVAZETY ()4

Sl el e alanal o)) ge Jadadd ol gadas S5 (Y0¥ ) LA (alde Juad o)
Cpslaal) Spaall dlae A grad) Al (3 sl (A A jaal) dpelicall S Al A sl
) R8T (V) elhaib dealas

3l sall oail ¥ adaddll S (Y1) s golie jale cdaase falill desa (g inall
leliall gl Alla Gl :Alelall 53 sal) 50 Gl Wall 5,0Y) aca e 4 i)

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
YWY



....................... b il e A8 ) alsa e (ERP) sLédall 3 ) ga Jagdads sl aladind i
A se allu gals calles ¢aaadd) Jlan () S) ¢ B ¢aldas A& ¢ uinl)

(V)Y by bl pall g alaBU Ay el Adacddl AV 01 2Y ) € o sadl b 4 sal)
Yoo

slindl o)) ge Jagads allas o VYY) Aaal a)l€ e Y cabiallie s Al ¢ )
el Adpdai dlase Al yo 1 Ll ESLYI A8 ) 525 (85 jaiusall daanl jall Jaaas o so )
N0 AT (V) P edlaal] il joll dualelf

Ailase Al o r J) ey o8 A4 el Callall Hga (YY) o s Gpus lalie o
Aplay) ashell (¥ Alae el Cige guma Aladlae @lland) Culed dclia gkl
NV () dgelaaYl

Lol 8 4 il ) sall aladial sae (Y01 9) Blha cChnal ¢ Gl Cual ¢ juadld oy
BaSSl Y s Gl g aal) alal Glise Je Aailase Al ja el ) all Alas) g 48 Yl
N E ) ()Y el o sl Al — Agidaill o glall 450 ,Y) Aladll

3alall 15 laill A0S Jlae W15 )1y 5 arkaiill (oalae (Y41 7T) | cagd dand (Dl

L) 4lad e ERP A sall 3 ) sa Jagad guadad 3 (Y0 VA) | rie dese 2alall dae ¢ Sluall
L s cLﬁIS:\AAB c(SJ}ﬁ\.'\A a\‘)}:\SJMLAJ) Analadll

& 50y Aagiual) AAS) dagi) il (VoYY oldic gle sane fled oA oala
8 Alalall B2 sanall Cilell LY (W.S.R) A8 3 Al Al 5o -callSil) e 408 )
YY _o¢ ‘('H) 19 sdlatiy/, @JIJ)//(,}MM)L@U&MUJS Hﬁ\

Al Gakai 1 (YY) a2 sane 3 gana ¢ celand) ¢ n il 23l s dhias (s
Cola) jal) e Aipdai Ay 1 JAY) bl Fladyl e sliidl o)) ge Jagads
OAY L0088 (V) ¢l Dnalag Ly laill Cigadl s

eliall g hill e 08 ) 164 jleal) oSl sl gakai 537 (Y41 7T) dana 3 gaas dana o5
ud‘)\l“ el Il dala s('é‘)}&ﬁ.a e iiaala Z\j\_u‘)) Lrujﬂ/

(ERP) dossas 3all 3 ) 50 Jaghadi ol #las Jalse s (YY) aldall co i faans (s
Sadls el seSl aoysil Ay 3l jadl AS ) 3 dpilae Al jo A el Bl Gllee e
£V IYAY () YY) Caalil dlas 4l g

LAJJLAA:\,)M\ Gilaaladl Allal) JJ\}A\ _(V ) ':\) 2B graa ¢l ¢ e claa g PPt
YA Y e ((O)A bl Hall g panll dpaiill 53 oY) Alae Lgfiums Jaus g

e A bl Cal&ll i) sl Jidai g Gl & yiie ulaa Ul (Y0 ) A) dead dese ¢l
N0V EY (V) PF o alaall S0 dlae Adpai A ) 1 gl A sal) Ll (b

Ol ae e Cipuall e il s S Gild (Y0¥ E) 2ane al ol dess dess @b
NAENYA (V) 10 cdinll g 4 plail] Coles] jall Lualel] Asall | ymn A (5 il

e (ERP) sLiiall 3 ) ga Jagladi alas gaukai i1 (uld (VoY 0) 2 sene ala daald cardall ae
i gpal) g ool jall Lualel) Alnall 303 sad) Jlac i) Ry (ge daale 4000 A0l o ) 30 5a
ANEY (V) ) e platll s Lullell

Asaall e e Yl e le tamdl alal Coyll o sall ¢l giaa cpald g ¢ Sl

Al ) 1 pemall Ay 5o Uil (gl o aal) e Capeall jra il 5 (YYY)

yanoyan c(V) « L gaill aJM/‘L[AAA:m:L\JaS

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
YWY



....................... b il e A8 ) alsa e (ERP) sLédall 3 ) ga Jagdads sl aladind i
A se allu gals calles ¢aaadd) Jlan () S) ¢ B ¢aldas A& ¢ uinl)

3\73».»1...352.;.:4\).3 :g}zud\ Lﬁ)\;ﬁ\ u\)ﬂ\é&:u)@\ﬂnuﬁ)ﬁ\ .(Y~YY) deal dgana ¢ )l g8
EEE Y9 () £)A o paalaadl Ayl il jall Alae YY) Y 0w il

sl ;\a‘)!\umuaw)d\ ) sa Jasdads allai guad Hen (Yo YV) (gan g (328 ) com sl
‘Lu.u.//j ‘L!J[AIJ/ c_JLu/J_lU‘LxA.LrJ/ M/ b).ﬂsjh ;\).ﬂ\ EUaS L_ﬂ.S).u LsJ‘; 4.:3.\.1.5:4 M\JJ
V2~ -YAY c(\) )& ‘w}d/am‘u@m

sl ;\a‘)!\umuaw)d\ ) sa Jasdads allad gadad Hen (YoYV) (gan g (328 ) com sl
c‘\_\.\.ul\) ‘\..UIAJ\ k-\Lu‘).Jﬂ A_mhj\ ‘UAA]\ aﬁmh ;\}JM tu:& L_A.S).uelc MM\JJ
X YAY ()€

:\_Uw\qmszj\@kéﬁji (Y YY) el cudall s ge capanll ¢ Juzadll ildl) ‘Cuw

el elicall GlS A amy e duilae Aul jo rcallill ualie e 40650 8

st Jl) Aae sl A dadlaclo sl Sl bl Gan¥l Jl) Sl
ATT T () esadly il jall

Laseaall Aii¥) (bl o Callsill dadail 50 (Y4)V) Gued dras dhias deae cdess
u}ﬂ@)mt}//qub&n:d\;:\.u\‘)d 3\.&.\45\ ;\J\é‘: EJM\ J‘)\}AM?L.\J
ooy _¢o c(Y)\ e‘;_u.!.&.v;//w&‘;_wb,«f/

Dl sl e 36 ) 8 ddagiaa) 28K glud 5 (YAYY) el ) adls desa cdeas
— A g ) o gl J8 S 5 e Aailase Al ja 12 ) gell elleinl duilas aUail das )
02 i g1l g o gl gl Al (5 ) sk ol 3 5583 ALt ) o shas20 Y

Q\).}Asﬁz\ﬁju.guaﬁ)ﬁi(\‘~\‘\‘)Jmuz\umcu\.mh“)&m‘u_\)c ‘d&yi@.\‘w)‘o
i) s 4 ladll il ol Lpalall Alaall | jeae 8 delticed) dpatill gadad e dalSil
) NV YEY (P €

sl Jilu sl 5 AalbaBY) Gl gall & o pall jaw Hhlaas l) (Y1) gl 568 b e
AT A ()T i peaall s Ll il jall 4 500 3l

O pall LalaBY) YA e Gopall rw @l paad 3 (Y01 9) deal sl gliaa ) (gze
RS c(i) 9 tLLjAJJ/ja_)M/M/M/LﬁM\ L.QQJIA.\J\

saga Glo slanal) o) ge Japhads alas gulad i Gl (Y41 7) aSall s aule (saaa ¢ ale
Al gyl 5l (8 Alsasal) S 1 e Al (A 0 oy ALl il
) YOEX Y (V) cdpulaall & gan]

303 skl 8 Jlai¥l s e slaall L ol iS5 daalise (Y2 YY) alkall Ol e ¢l ¢
Al Raals Gl pn dlae Ablat Ay 5080 4 e -5 peslaal) Ciladaially &y ) 3 5 sal
AL _£0V (V)T

YV ((£0) ¢ amall (il Alaa Dy pdl 3 ) gall Jaghadd (YY) Ll dies i gine o Julaa
Y1

dialyy &\}d\ e

Abdul-Mumuni, A. (2016). Exchange rate variability and manufacturing
sector performance in Ghana: Evidence from cointegration analysis.

International Economics and Business, 2(1), 1-14.

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
FAF:



....................... b il e A8 ) alsa e (ERP) sLédall 3 ) ga Jagdads sl aladind i
A se allu gals calles ¢aaadd) Jlan () S) ¢ B ¢aldas A& ¢ uinl)

Abobakr, A. T. (2017). Necessity of Cost Control Process (Pre-& Post—
Contract Stage) in Construction Projects. Master of Science in
Construction and Real Estate Management at HTW Berlin—
University of Applied Sciences.

Al-Amin, M., Hossain, T., Islam, J., & Biwas, S. K. (2023). History,
Features, Challenges, and Critical Success Factors of Enterprise
Resource Planning (ERP) in The Era of Industry 4.0. European
Scientific Journal, ESJ, 19 (6), 31-59.

Ali, I., van Groenendaal, W. J. H., & Weigand, H. (2020). Enterprise
resource planning systems implementation and firm performance:
An empirical study. Journal of Information Systems Engineering and
Management, 5(1), 1-12.

Azeez, K. A., Kadhim, H. K., & Kadhim, A. A. H. (2020). The role of
integration between enterprise resource planning and attribute based
costing for supporting economic cost management in tourism
companies. African Journal of Hospitality, Tourism and Leisure,
9(2), 1-10.

Bezayt, G. A. (2022). Investigation of Cost Control Practice in Building
ConstructionProjects: The Case of Public Projects in Addis
Ababa (Doctoral dissertation).

Carissa, N., & Khoirudin, R. (2020). The factors affecting the rupiah
exchange rate in Indonesia. Jurnal Ekonomi Pembangunan, 18(1),
37-46.

Eris, M., & Vayvay, O. (2018). Risk Organization for ERP Projects.
International Journal of Innovation Engineering and Science
Research, 2 (1), 15-22.

Hwang, B. G., Shan, M., Zhu, L., & Lim, W. C. (2020). Cost control in
megaprojects: efficacy, tools and techniques, key knowledge areas
and project comparisons. International Journal of Construction
Management, 20 (5), 437-449

Ismail, A., & Harun, S. (2021). The effect of Enterprise Resource Planning
(ERP) systems implementation on organizational performance. In
International Conference on Economics, Entrepreneurship and
Management, 1-12

Jayamaha, B. H. V. H., Perera, B. A. K. S., Gimhani, K. D. M., & Rodrigo,
M. N. N. (2023). Adaptability of enterprise resource planning (ERP)

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
YWyoe



....................... b il e A8 ) alsa e (ERP) sLédall 3 ) ga Jagdads sl aladind i
A se allu gals calles ¢aaadd) Jlan () S) ¢ B ¢aldas A& ¢ uinl)

systems for cost management of building construction projects in Sri
Lanka. Construction Innovation. Emerald Publishing Limited, 1- 25.

Kismawadi, E. R., Tania, A. S., & Bahri, M. 1. (2023).
INTERCONNECTION OF INFLATION, Bl RATE, AND
EXCHANGE RATE ON MUDHARABAH AND MURABAHAH
FINANCING. Jurnal Ekonomi & Bisnis Islam, 9(1), 118 — 148.

Kulikov, 1., Semin, A., Skvortsov, E., Ziablitckaia, N., & Skvortsova, E.
(2020). Challenges of enterprise resource planning (ERP)
implementation in agriculture.Journal of ENTREPRENEURSHIP
AND SUSTAINABILITY ISSUES. 7 (3).1847-1857

Li, X., Wang, C., & Alashwal, A. (2021). Case study on BIM and value
engineering integration for construction cost control. Advances in
Civil Engineering, 1-13.

Morina, F., Hysa, E., Ergiln, U., Panait, M., & Voica, M. C. (2020). The
effect of exchange rate volatility on economic growth: Case of the
CEE countries. Journal of Risk and Financial Management, 13(8),
177-199.

Nwokeabia, I. A., & Uguru, L. C. (2022). Effect of Cost Control on
Corporate Performance: Evidence from Selected Listed Brewery
Firms in Nigeria.(Master thesis, DURBAN UNIVERSITY OF
TECHNOLOGY).

Nwokeabia, 1. A., & Uguru, L. C. (2023). Effect of Cost Control on
Corporate Performance: Evidence from Selected Listed Brewery
Firms in Nigeria. Journal of Accounting and Financial Management.
Vol 9. No. 5, 77-93.

Okereke, R. A., Ejekwu, T. B., & Ohamma, V. O. (2020). Cost Control
and Multilateral Financing of Engineering Projects in Nigeria. PM
World Journal, 1-19.

Vadivelu, K., Balaji, N., Poongavanam, N., Tamilselvan, S., &
Rajakumar, R. (2018). Cloud-ERP: Implementation strategies,
benefits and challenges. International Journal of Pure and Applied
Mathematics, 119 (14), 1359-1364.

Yap, J. B. H., & Skitmore, M. (2020). Ameliorating time and cost control
with project learning and communication management: Leveraging
on reusable knowledge assets. International Journal of Managing
Projects in Business, 13 (4), 767-792.

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
VYR



....................... b il e A8 ) alsa e (ERP) sLédall 3 ) ga Jagdads sl aladind i
A se allu gals calles ¢aaadd) Jlan () S) ¢ B ¢aldas A& ¢ uinl)

Zainol, N. A., Mustafa, E., Razak, R. A., & Ahmad, R. Determining Cost
Control Technique And Overcoming Challenges In Daily
Operations: Perspectives From The Foodservice Managers.
Management, 8(31), 15-25.

Zakari, M. (2017). The impact of exchange rate fluctuations on foreign
direct investment in Nigeria. Journal of Finance and Accounting,
5(4), 165-170.

Zhang, Y. (2020). Research on cost control of real estate project based on
contract planning and information system. In IOP Conference Series:
Materials Science and Engineering, 768 (5), 1-5.

Zhou, J. (2021). Exchange Rate Risk Management in Natural Rubber
Industry:  Implications for Multinational Corporations in
China. Open Journal of Social Sciences, 9(9), 663-672.

Zoubeidi, M., Kazar, O., Benharzallah, S., Mesbahi, N., Merizig, A., &
Rezki, D. (2020). A new approach agent-based for distributing
association rules by business to improve decision process in ERP
systems. International Journal of Information and Decision Sciences,
12(1), 1-35.

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
YWY



....................... b il e A8 ) alsa e (ERP) sLédall 3 ) ga Jagdads sl aladind i
A se allu gals calles ¢aaadd) Jlan () S) ¢ B ¢aldas A& ¢ uinl)

I
Gl i o gua B S de 48 ) alkal o (ERP) Lédall 4 ) ga Jaghadsi alaS aladiind) i
A yal)
asa ) e ) 4.\3\ pos
8 sinall . 8/Juzalall s/ Al

c.Ja_jj.“d\:\\S_)gij\:\AAJJeSAc (»;M\
LB ) alsa) e (ERP) sLadall 3 ) ga Jaghad sl aladie) S5 Jga Al 50 ¢l jaly aaldl o 63y
" peal) e & S ¢ gua A i) e

431588 e YL Sl oS Sl ¢luin¥) 138 ool g o ol il Gy ale
i oY lals e g ga s A8y Sk Agay oo e ) DA B (V) Adle s el
S e g a) )

Aalil) Ay paally Jalat i gas i) 53 ol e slaal) paes ol Caalill oK1 0S50 5 130
dadd _alal) Chadl CHLEMAT Anatidl Le con Lgaladinl (o s

daaly 63y siial 5 Aay) s ALEY) 038 A als (pe JSI ol 5 SN OS5 4n T 1l
Al Gual e aga e of (s dl (e

Gl
1Ad) 2 ganal) i) Y
shlddl) Jlaw
BN
(A
2ealad) Ja sall
BB
ftuale
o\J}KSJ
Al
18 aAd) il gl Jas
il i 0 pa i
Sl g Ve e Ji 0
Sl @l i Y
;&5‘9.“ (saall
ALY glaa LU

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
YWAA

OOoOde e

OOde

L0



....................... il e 46 ) alsa) e (ERP) dldidall 3 ) ga Jasdadli ol aladiad i
a5 allas grabos callis sl Jlan oo S) ¢ A5 tallans AllA o udial

Al A0
b a8l g . . s ..
.t .| (8 )
8y s L :

:ERP 3Liall 3 ) ga Jasdads :J g¥)  gaal)
Ayl 3 ) gall 3 ,18) alai 1 oY) el

s e slial 3 ) se Jagadd ol ae Ly

& Cplalall A8 e Cila glzall (e de gana | -1

) A8,

O e sliiall 5l se dapadd Hlai aady

oo BBl aaa) cplalall iliaill g Colali Y1 | -2
Janll dapla

;\.c‘)u‘;cﬁw\d_)\yme&.\dcm”

oAl Ly 5 2l Juasy) -3
JM\L;LEM\JJ\}QL.\L;S?LEJ&M 4

Al ¢ g3l 3 )a) alii 1 AL el
éAA‘_;Q sliiall JJ[}AL:\L&S(ALL}M

AL 3 ) gl Aalaial) il gladl) -5

A shaiall sliiall 3 ) ge Jashadd oUai g p
Aoad) g il e slaie YL AS jall ) | 7

O e sl 3l pa Lk i el |

3L ) e slaid) ) ga Jaslads AUt ae by
Claaadl) :\AJ\)A J\J‘:‘\ L.;r’ :\S‘)_ud\ 'S‘).ﬁ -8
A

GOl g il siliall 313 PE.'\ <) an )

Glaslaall oAl g Sl jidiall aUad ang
Al A Jeoaclis Al Al | -9
o)l ddlaid)

SEI e ool il i) W aclay

el 5 Ja s il Alall o gall A (10 -10
Gl oyadly Sl it i |

Aleal) cllasll (o oii g cUadY)

E WIS TR PRCTIY TN QRIS R
& Agall bl A8 dlase 4wy K 212
OBl

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
V14



....................... il e 46 ) alsa) e (ERP) dldidall 3 ) ga Jasdadli ol aladiad i
a5 allas grabos callis sl Jlan oo S) ¢ A5 tallans AllA o udial

Al A0
b a8l g . . s ..
.t .| (8 )
8y s L :

LAYl g Aila glaal) 3 130 aldi s aql 1) aa)
alai o adiad dgad Ay 38,4l el
shie YLail 5 il glaa
Ji ey et e Clagladll s Jeny
Japlads alas illlaie e (38 55 S ISE |-14
slaaal) 3 sa
& Al slaall 5 Gl AS) gay AS 11 g 15
VLAY s il sleall Jlae
Adle 33 ga 13 e glaa aUai A< L0 lliad 216
Lidad) 30y} as a3 ualdd) anyl)
el A Jilu ol 4808 Ulall 5,aY) ac s
BLiall 3 e alai Gadad e
Ladass st g e Glall 5,laY) aelos
i Apla¥) Clubd) oyl sliiall o)) 5e [-18
e caall e A< Al 8 Wall s oY) Jaad
il JAa) ) S5 pici Allad oy gun 3525 |19
Ll 3 ) ge Jaglads Hlai
bl jaiusall ki o Llall 5 oY) o

-13

-17

a\.u.mj\ JJ\}AL&L&S -20
it e 48 ) ?&i : AE ) gaall
A8 Ay aans 1Y) axall

axal 4 lmall 530l JlawY) uaad 91

gadl) Z iy
e gl Clasdll g aasidy| )
sle ¥l ) il e Cila slea sl dasy 23

Ay Cileall ALY
g A Slesledl o Jpmadl &

Lo elaiul) oSy Al Al AalSs

a4 a8l Al o gl 5 UL axalf

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
YYY .



....................... b il e A8 ) alsa e (ERP) sLédall 3 ) ga Jagdads sl aladind i
A se allu gals calles ¢aaadd) Jlan () S) ¢ B ¢aldas A& ¢ uinl)

Al A0

Y ‘ y a8l g
‘:95‘.‘9‘ KL 9l

LA

.| (a8l 5,841 C
ad | @8y fii - e
u O

Callall Gla A< 8l 8 dabiadl) @l layl [-25
“ A i)
dlee 8 34, paitl) Cadl<al) e slaie V) 1
e —
i Ay padll il aladia) oy
A<l i) Calaa Yl
i 8 4y pal) Calsall e alaie V) o
A sall Lgd m a8 ) S

A lal) R G pluad Y 20y
Layads 3 4 el CadlSs e slaie V) o
Y Sllee

& Opanadiall (e Ac sene A8 Al i
3 ) Callal) AUy ket S

DA G e dark Slafee it |
g a3 5k e I |

o A5V 3 all (5 Jh e 8 alae ]
ol Gl s DA

i pal) s &) it Gl ganal)

il 5 S

e sile) UJJ t_'e‘)...al\ o Gl jamd éjjﬁ

Sl Aad it Cun Cilaiiall -34

'&)\J?\dﬁdﬁuﬂ\ﬂnﬂ\)ﬂwcﬁu

o) il el iy -35

51 U8 (5o el T padll i yind |36

oo L85l S5 (e 3 ERP i o

MM\MQEALM’SM\J&

Y ¥ s (Uald a8) e Gudbaad) abaall Ay oY) g Adlall gl g cibaad jall dpalal) Alaal)
VYY)



